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.  أشكر الله أولاا

 

الكثير من  وأشكر ثانياا، أستاذي ومرشدي وشيخي الدكتور محمود البطل، الذي تحمّل وواجه
الصعوبات من أجل وصولي إلى هذه المرحلة، مرحلة إتمام الأطروحة. مهما قلت فلن أعبّر عمّا 
يخالجني حقيقةا من مشاعر الامتنان والشكر والتقدير تجاه أستاذي. ألف شكر لحضرتك دكتور 

 محمود البطل.

 

 تورةالدكتور تامر أمين والدك وأشكر ثالثاا، رئيس لجنة المناقشة الدكتور صوما بو جودة، وأعضاءها
زينب طه والدكتورة كريستن بروستاد والدكتورة مها عبد المجيد، الذين لم يتوانوا عن منحي كلّ ما 
احتجت إليه من مساعدة، والذين أرشدوني وأغنوا أطروحتي بمناقشتهم جميع أفكاري منذ تقديمي 

 لمقترح الأطروحة وحتى اللحظة الأخيرة.

 

كلّ أعضاء دائرة اللغة العربيّة ولغات الشرق الأدنى في الجامعة الأميركيّة في  وأشكر أخيراا،
 بيروت، رئيسةا وأساتذةا وطالباتٍ وطلّاباا.
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 م ست خْل ص أطروحة دكتوراه
 

 

  كتور في الآدابد   لـ   ريما سلطاني قنواتي
ص                 : اللغة العربيّة وآدابهاالتخصُّ

    

مواقفهم و  ة الدوليّةة في بيروت والجامعة اللبنانيّ طلاب الجامعة الأميركيّ عتقادات دراسة لاالعنوان: 
 ةتجاه اللغة العربيّ 

 

ليه من رغبة وما يطغى ع اللغة العربيّة،تجاه الطلاب اللبنانيين  ملاحظتنا لسلوك العديد منفي ضوء 
ن فهم تسعى هذه الدراسة إلى تكوي في تجنّب دراسة اللغة العربيّة، والإحساس بأنها ليست ذا قيمة،

اه اعتقادات ومواقف الطلاب تج تحليلمن خلال  للعوامل العاطفيّة المؤثرة في ذلك السلوكأفضل 
يّة ة شملت طلاباا جامعيين من الجامعة الأميرك. والدراسة هي دراسة ميدانيّة كميّة ونوعيّ اللّغة العربيّة

ناول السؤالان يت ،أسئلة بحثيّة أربعةسة من اتنطلق الدر و في بيروت ومن الجامعة اللبنانيّة الدوليّة. 
الأولان الكشف عن اعتقادات ومواقف الطلاب الجامعيين في الجامعة الأميركيّة في بيروت وفي 

ادات اه اللّغة العربيّة، في حين يتناول السؤال الثالث العلاقة بين هذه الاعتقالجامعة اللبنانيّة الدوليّة تج
 اعتقادات الطلاب ومواقفهم في الجامعتين المذكورتينى مقارنة لوالمواقف، أمّا السؤال الرابع فيهدف إ

 بلدان عربيّة أخرى. أعلاه باعتقادات الطلاب ومواقفهم من اللّغة العربيّة في

 

ل الأول فصول. قدّمت في الفص ستةالبحث إلى فقد قمت بتقسيم هذه الأسئلة الأربعة وللإجابة عن 
ا لمفهوم ي الاعتقادات والمواقف اللغويّة، كما قدّمت نظرة تاريخيّة لهذين المفهومين مع إبراز  تحديدا

لى أن وبالنظر إأهمّيّة هذا النوع من الدراسات في فهم سلوك الأفراد وخاصّة من الناحية اللغويّة. 
 زدواجيّة اللّغويةالاظاهرة عزى إلى ت  الطلاب مع لغتهم العربيّة غالباا ما كثير من المشاكل التي يعيشها 
العلاقة العاطفيّة يل في تشك وتأثيراتها  "التقييس"ولوجيا يقدّمت شرحاا لأيدفقد ، بين الفصحى والعامية
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تتمثّل  هيمغايرة لأيديولوجيا التقييس و  جديدة للعربيّةبين متكلمي اللّغة ولغتهم، وكذلك قدّمت رؤية 
 .تشكّل أرضيّة للدراسة الراهنةالتي  "العربيّة كلغة واحدة"برؤية 

 

أما في الفصل الثاني فقد قدّمت شرحاا للإطار النظري للدراسة والمتمثّل في "نظرية السلوك المخطط" 
 والسلوك.  النيّةو  العلاقة بين الاعتقادات والمواقف دراسةالتي تسعى إلى فهم السلوك البشري من خلال 

 

لأدواتها المتمثلة و منهجيّة التي اتبعتها في إجراء الدراسة لل بالتفصيل عرضت في الفصل الثالث و 
 مانية مفاهيمقدّمت ثكما  تمثّل الجانب النوعي للدراسة، باستبيان كميّ ومقابلات شخصيّة مع الطلاب

لفة من قيس سبعة منها جوانب مختت ،عيّة انبثقت عن أداة القياس الأساسيّةهي عبارة عن مقاييس فر 
اعتقادات الطلاب تجاه العربيّة وهي أهميّة اللّغة العربيّة، وطبيعة اللّغة العربيّة، والاهتمام المعطى 

تقان اللّغة العربيّة، وطريقة تعليم اللّغة العربيّة، والتجربة ال ابقة في تعلّم اللّغة سللّغة العربيّة، وتعلّم وا 
العربيّة، ومقاربات التدريس في التجربة السابقة، في حين يقيس المفهوم الثامن الموقف من اللّغة 

 العربيّة. 

 

قادات إيجابيّة اعت عكستنتائج الدراسة والتي لعرض ومناقشة الفصلين الرابع والخامس وقد خصصت 
وأظهرت أن هؤلاء الطلاب  ،مختلفة من اللّغة العربيّةتجاه جوانب الطلاب المشاركين  لدى جداا 

ل العربيّة، كما أظهرت أنه من أص لغتهميحملون في غالبيتهم العظمى مواقف إيجابيّة جداا تجاه 
وقف م أربعة ذات دلالة في تنبؤ السبعة التي استخدمتها كمقاييس فرعية كانت هناك  مفاهيمال

تقان اللغة العربيّة، أهمّيّة  :من اللّغة وهيالمشاركين  اللغة العربيّة، وطبيعة اللغة العربيّة، وتعلّم وا 
والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة. ولكن في الوقت نفسه أظهرت النتائج أن ثلاثة من هذه 

تقان اللغة العربيّة والتجرب السابقة  ةالمفاهيم الأربعة المتنبئة بالموقف وهي طبيعة اللّغة العربيّة وتعلّم وا 
 م. المفاهي بين كافةالأقل إيجابية وفقاا لتقييم الطلاب،  كانت،في تعلّم اللّغة العربيّة 

رية السلوك ولوجيا التقييس ونظينتائج الدراسة في ضوء أيدفقد أفردته لتحليل الفصل السادس أما 
عتقادات تحت نوع الاأن اثنين من المفاهيم المتنبئة بالموقف يندرجان  وقد أظهر التحليل ،المخطط
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الذي يرتبط مباشرة بالسلوك تبعاا لنظرية السلوك المخطط، فيؤثران عليه. وهذان المفهومان هما في 
التي حازت على أدنى درجات التقييم. ي ضاف إلى ذلك أنهما  الثلاثةالوقت عينه من ضمن المفاهيم 

غة عامّة. على اعتقادات الطلاب تجاه اللّ  الأكثر تأثراا  بأيديولوجيا التقييس ذات التداعيات السلبيّة
وهذه النتائج تفسر التناقض بين المواقف الإيجابيّة لكثير من طلابنا تجاه اللّغة العربيّة كما أظهرتها 

 الأرقام، وسلوكاتهم الأقل إيجابيّة تجاهها والتي نلاحظها بشكل يوميّ.
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A large number of  students in Lebanon express negative attitudes towards Arabic. Many 

of them try hard to avoid taking Arabic courses in college since the language, in their 

opinion has no value in their future professional life. Since the precise nature of this 

behavior and its causes are not well understood, this study seeks, through analysis of the 

beliefs and attitudes of those students, to construct a better understanding of the affective 

factors involved in their  behavior. . The dissertationrepresents a qualitative and 

quantitative field study that focused on  university students at the American University of 

Beirut and the Lebanese International University.  

 

The study is driven by four research questions: the first two have to do with the beliefs 

and attitudes towards Arabic of university students at the American University of Beirut 

and the Lebanese International University. The third question deals with the relationship 

between these beliefs and attitudes, i.e., the capacity of the former to predict  the latter. 

The fourth question takes as its goal a comparison of the beliefs and attitudes of the two 

universities mentioned above with those of university students in other Arab countries.  

  

The dissertation provides answers to these research questions in six chapters:  In the first 

chapterI define  the concepts of beliefs and attitudes, and present a historical view of these 

two concepts by showing the importance of understanding the behavior of 

individuals,especially from a linguistic perspective. As the source of students’ troubles 

regarding Arabic language is often attributed to  diglossia (Arabic’s stratification into 

formal and colloquial registers,)  I have proposed an explanation of the ideology of 

“standardization” and the problems it may cause in establishing affective relationships 

between speakers of Arabic and their language. Also, I present a new view of Arabic, one 

distinct from the standardization ideology. This understanding takes shape in the view of 

Arabic as One Language, the latter of which forms the basis of this study. 
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In  the second chapter, I present  an explanation of the theoretical frame of the study 

which takes the form of “Planned Behavior Theory” and which attempts to comprehend 

human behavior by studying the relationship between beliefs, attitudes, intentions and 

behaviors.  

 

In the third chapter, I discuss in detail the methodology and tools that I used in the study, 

and I present in detail the quantitative survey and the personal interviews with students 

which represent the qualitative side of the study. I also present eight constructs which 

express the sub-scales that came out of the main scale, seven of which assess the different 

aspects of students’ beliefs towards Arabic. They  are: the importance of Arabic, the 

nature of Arabic, the importance given to Arabic, learning and mastery of Arabic, Arabic 

teaching, prior experience with learning Arabic, and the approaches to teaching in past 

experience, whereas the eighth construct or criteria assesses the attitude towards Arabic.  

 

The fourth and fifth chapters are dedicated to presentation of the results of the study, 

which reflected highly positive beliefs about different aspects of Arabic among the 

students who participated in the study. The study has demonstrated that the participating 

students hold generally highly positive attitudes towards their language. These results 

also show that, out of the original seven constructs which served as sub-scales for the 

study, four had the capacity to predict participant’s attitudes towards the language: 

importance of Arabic, the nature of Arabic, learning and mastery of Arabic, prior 

experience with learning Arabic. But at the same time, the results show that three of these 

four constructs that predict the attitudes: the nature of Arabic language and learning and 

mastery of Arabic, and prior experience with learning Arabic, are the least positive 

according to the assessment of students in comparison to the rest of the constructs.  

 

The sixth chapter further provides analysis of the study in light of  standardization 

ideology and the theory of Planned Behavior. The analysis concludes that two of the 

predictive constructs for attitudes may be categorized as beliefs which are directly related 

to behavior as per the theory of Planned Behavior, and impact it. These are at the same 

time among the three constructs that acquired the lowest rating on the survey. It may be 

added here that these two are the most impacted by the ideology of standardization, which 

have negative impacts on the beliefs of students towards the language. The results help 

to explain the dissonance between the positive attitudes of many students towards Arabic 

according to the study and their less positive behavior towards Arabic, which we witness 

on a daily basis.  
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 لالأوّ الفصل 

 مقدّمة عامّة
اعتقادات ومواقف شريحة من الطلّاب الجامعيّين في  تستكشفهذا البحث هو دراسة ميدانيّة 

يذهب البحث  ماكلبنان تجاه لغتهم العربيّة كما تبدّت لنا من خلال استبيان قمنا به لاستطلاع آرائهم، 

اءا عليه، سأبدأ البحث بمقدّمة عامّة لدراسة العلاقات المحتم لة بين هذه المواقف والاعتقادات. وبن

توضّح الأسس التي يقوم عليها. وتشمل هذه المقدّمة أربعة أقسام: خ صّص القسم الأوّل منها لعرض 

رة لدراسة المواقف  دوافع الدراسة ومنطلقاتها، والقسم الثاني لتوضيح المفاهيم الأساسيّة المؤطِّ

 القسم الثالث لتوضيح الرؤية التي اعتمدناها في مقاربة الواقعوالاعتقادات الواردة في الدراسة. وخ صّص 

طارها الفلسفيّ.-اللغويّ   الاجتماعيّ للغة العربيّة، في حين عرض القسم الرابع أهمّيّة الدراسة وا 

 ومنطلقاتها الدراسة دوافع: لالقسم الأو  

ب ومواقف اعتقادات دراسة اخترتُ  لماذا. أ  البحث؟ لهذا موضوعًا العربياة اللغة تجاه الطلّا
ة وكذلك يّ سة للغة العربرِّ ومد مّ كأ-فيه  أشعر  و فكرة البحث من الواقع الذي نعيشه اليوم  تْ نشأ

علاقة أبنائنا وبناتنا من الجيل الجديد من  يشوبما  بوجود خلل -الكثير من الأهالي والأساتذة

ولغتهم  لطلّابابين  عاطفيّة إليه من فجوة ىدّ . ولتقصّي أسباب هذا الخلل وما أين بلغتهم الأمّ يّ اللبنان

تقانها هو عمليّة تعمن ا يّ مكان لا بدّ من تناول الجانب التعلُّ  يّة في نهاية ملُّ لمسألة، فاكتساب اللغة وا 

شير ي  والذي تلحظه دراسات تربويّة عديدة،  ،بلّا ة لدى الطيّ المطاف، والتراجع في مهارات اللغة العرب

ذا و ميّة. لُّ العمليّة التعإلى وجود ثغرات في  ة بما يّ ربمهارات اللغة الع اكتساب ا هذا التراجع فينّ قار ما ا 
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ات نلاحظ أنّ الكثير من التلاميذ، وبعد سنو يكتسبه الطلّاب من مهارات في دراستهم للغات الأجنبيّة، 

ى يصل إلى تّ إتقانها ح ج في، ويتدر  مّ قليلة من التحاقهم بالمدرسة، يبدأ بإتقان لغة ثانية غير لغته الأ

ذلك وقد ، مّ لألتعلّم اللغة ا يّ إلى التفكير في الجانب الشعور  هذه المقارنة ا. تدفعنانسبي   مراحل متقدّمة

 وجود علاقة سببيّة بين العوامل على يّ علم النفس الاجتماعو ات يّ اللسان يالأبحاث في مجال   أجمعتْ 

 1.الشعوريّة والقدرة على إتقان اللغات

م تعلُّ  ةفي عمليّ  نات الجانب الشعوريّ ين من مكوِّ ي  ين أساسن  وِّ هنا يتناول هذا البحث مكمن 

 نمدراسات الاعتقادات والمواقف على حيّز كبير  هما الاعتقادات والمواقف. وقد استحوذتْ ، اللغة

قد ة. و يّ ة نفساجتماعيّ ة ركّز العديد منها على دراسة تعلّم اللغات كعمليّ وت   2،مجال علم النفس الاجتماعيّ 

لى والقدرة عمن جهة العلاقة بين تلك الاعتقادات والمواقف  إدراكهدفت هذه الدراسات بمعظمها إلى 

سخ في ر الضوء على مدى الارتباط بين ما ي  وقامت بتسليط ، من الجهة الأخرى  إتقان اللغة المتعل مة

ما تقود إليه هذه الاعتقادات من مواقف من جهة، مها و ذهن المتعلّم من اعتقادات حول اللغة التي يتعل  

 قه في تعلّم هذه اللغة من جهة ثانية. وبين ما يحقِّ 

                                                           
 :انظر، الأبحاث ذهه بخصوص 1
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Tremblay, and Robert C. Gardner, "Expanding the motivation construct in language learning," The modern 
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  بالطل   لدى ةبالعربي   الكفاءة مستوى  تراجع. ب
ب طلّا ال أنّ  ،ة من أساتذة وعاملين في حقل التعليمللخاصّ و  ،ة من الناسا للعامّ قد يبدو جلي  

ض نفسه يفر  التراجع، وقد بات هذا من التراجع في مستوى لغتهم الأمّ  عديدةالعرب يعانون من أشكال 

 3ي للمتعلّمين".ا على صعيد الانتماء العربا خطيرا ا لغوي  ا بعد يوم وتشكّل واقعا كمشكلة حقيقيّة "تتفاقم يوما 

لعديد من ا يتجلّى ضعف الأداء هذا "في جميع اختبارات اللغة العربيّة القياسيّة الدوليّة التي نظّمتهاو 

ويطال الفئات العمريّة،  كلّ  ضعف الأداء يطالو  4الدول العربيّة خلال الخمس عشرة سنة الأخيرة"،

ا نجّار لاة والتحقوا بالجامعات، والذين تصفهم د. المدرسيّ  سنواتهموا أنه   ممّنب الراشدين الطلّا  أيضا

لا هم و صحيح متماسك باللغة العربيّة،  ا عن التعبير عن أفكارهم في نصٍّ ا واضحا هم "عاجزون عجزا بأنّ 

هم بأنّ  الشوباشيّ  هميصفو  5ب لهم الإحراج، أو تشعرهم بالذنب".هذا العجز منقصة تسبّ  أنّ  ون ير  

 رض أنْ يّات من المفتلّ ك جوى خري"أصبحوا يكتبون بلغة ركيكة ويقعون في أخطاء لغويّة فادحة، حتّ 

لا  ى وق والآداب، قد وصلوا في الآونة الأخيرة إلى مستوا يستخدموا العربيّة لممارسة عملهم مثل الحق

خطورة هذا التراجع لا تقتصر ويرى الشوباشي أنّ  6ي صدّق من التدنّي في الإلمام باللغة وقواعدها".

نّ   قةالخلّا  تهاما تتمثّل في تكبيل العقل والحدّ من طاقعلى العجز أو الضعف في التعبير والتواصل وا 

 7التفكير والخلق. ته فيااللغة هي أدكون  

                                                           
، .ورةفي تعزيز انتماء المتعلّم إلى اللغة العربيّة" )رسالة ماجستير غير منش والكتابيّ  بداع في التعبير الشفويّ الحوافز والإشاتيلا، "أثر ندى  3

 .7(، 2014يّة التربية، بيروت، ة، كلّ الجامعة اللبنانيّ 
،" إعداد هنادا طه ثومور، ورنا تميم، ومارك غريفيث )الإمارات تقرير حول تأثير الازدواجيّة في اللغة العربيّة على التعليم والتعلّمانظر: " 4

 .6 (،2021العربيّة المتّحدة: مؤسّسة الملكة رانيا؛ كلّيّة التربية؛ جامعة زايد، 
 .31(، 2008للنشر والتوزيع،  )دبي: دار العالم العربيّ ...جدل الهويةّ والمعرفة اللغةار، لطيفة نجّ  5
 .46(، 2019، : مؤسّسة هنداوي )المملكة المتحدة 3، ط اللغة العربيةّ يسقط سيبويهلتحيا شريف الشوباشي،  6
 .16المرجع نفسه،  7
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 لدىة لغويّ الفي مستوى الكفاءة  ه تدنٍّ على أنّ  ةا ف عامّ فهو يعر   يّ اللغو  في الأداء لضعفاأمّا 

وانب دة ويظهر في ج متعدّ يأخذ أشكالاا و  .االذي لا يمكّنهم من استخدام اللغة وظيفي   الطلبة إلى الحدّ 

ا مل ة يشته كظاهرة عامّ والاستماع والمحادثة، ولكنّ  : في الكتابة والنطقمختلفة من الأداء اللغويّ  أيضا

ب العرب لدى الطلّا هذا الضعف . وقد تناول العديد من الدراسات مشكلة جميعها اللغة مهاراتعلى 

 الجامعيّة:و المدرسيّة  ت ينفي المرحل

 :مستوى التعليم الأساسي   -1

بما  الضعف اللغويّ التي ركّزت على دراسة  البحوثالعديد من تطالعنا الأدبيّات التربويّة ب

بتدائيّة ين الاعلى المرحلت   تركيزهاطلبة المدارس في مختلف المراحل، مع يخصّ اللغة العربيّة لدى 

( التي بحثت في مظاهر الضعف 2009من تلك الدراسات دراسة عثامنة والمومني ) . وأذكر  طةوالمتوسّ 

ودراسة  )لواء حيفا(، ث الشماليّ ساسيّة الدنيا في منطقة المثلّ وأسبابه لدى طلبة المرحلة الأ اللغويّ 

محافظة  ة فيلدى طلبة المدارس الابتدائيّ  ( التي عرّفت ببعض جوانب الضعف اللغويّ 2012العبيدي )

( التي عرّفت بأسباب ضعف 2003كدراسة بركات ) ومنها ما تناول الضعف الكتابيّ  .بغداد في العراق

في اسيّ في مرحلة التعليم الأسالعربيّة لدى طلبة الصفوف الرابع والسابع والعاشر  الكتابة في اللغة

( 2002ب كدراسة ربعي )لدى الطلّا  المدارس الأردنيّة. ومن هذه الدراسات ما تناول الضعف القرائيّ 

عليم لة التفي مرحين الرابع والسادس ب الصف  لدى طلّا  التي هدفت إلى معرفة مظاهر الضعف القرائيّ 

تحديد مظاهر الضعف  علىكذلك  عملت( التي 2016في فلسطين، ودراسة الهاشمي )الأساسيّ 

بتداييةّ الصفوف الامات معلّ   وصّفتهافي سلطنة عمان كما  الرابع الأساسيّ  لدى تلاميذ الصفّ  القرائيّ 

عف و  عف الكتابيّ الض   بحث  فيومنها ما  .الأولى ( التي 2004ا كدراسة الجميلي )معا  القرائيّ الض 



23 

 

دراسات ما ومن ال .ة في بغداداستهدفت معرفة صعوبات تعليم القراءة والكتابة في المدارس الابتدائيّ 

ضعف  وراء سبابالأ( التي هدفت إلى معرفة 2012) كدراسة الموسوي  تناول الضعف الإملائيّ 

 شملتْ و  ،ماتهاة ومعلِّ مي المادّ وجهة نظر معلِّ ة الإملاء من المرحلة الابتدائيّة في مادّ  يذتحصيل تلام

 ة لتربية ميسان في العراق. المدارس التابعة للمديريّة العامّ 

 مستوى التعليم العالي: -2

نّ  ،ب المدارس وحسبعلى طلّا  ف اللغويّ علم تقتصر دراسات الض ب طلّا على  ملتْ تشاما وا 

ريحة من بها كونهم يمثّلون شااللغة العربيّة وآد أقسامب ا، بل واختصّ البعض منها بطلّا الجامعات أيضا 

ي مستوى اللغة ( التي تناولت تدنّ 2016) وهابيالدراسات أذكر مقالة  هذهين. ومن ب الجامعيّ الطلّا 

ي ( التي بحثت في عوامل تدنّ 2012اب )، ودراسة حطّ الجزاير في الجامعيّ  الطالبالعربيّة لدى 

ت اتّخذ دوق جامعة محمد خيضؤ في بسكرة، الجزائر.في  الطلّابمستوى اللغة العربيّة الفصحى لدى 

 . ومن الدراسات التي اختصّتدراستها لقسم علم الاجتماع أنموذجا  السنة الثالثة في بمن طلّا حطّاب 

 الضعف اللغويّ  ( التي بحثت في أسباب2007ب دراسات اللغة العربيّة وآدابها دراسة صافي )بطلّا 

ة فّ في الجامعات النظاميّة بالض أساتذة اللغة العربيّةعند طلبة تخصّص اللغة العربيّة من وجهة نظر 

 .الغربيّة

مجال و  الدراسات سابقة الذكر من حيث المستوى التعليميّ التي نلاحظها في ختلافات الارغم و 

 كما يلي:  في تحديد أسباب الضعف اللغويّ  مع بعضها ها تشترك أنّ تركيز إلاّ ال

 العامّ  مين والجوّ أسباب تعود إلى المتعلِّ  -
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 مين وطرق التدريسأسباب تعود إلى المعلِّ  -

 أسباب تعود إلى الكتاب والمنهاج -

 ةأسباب تعود إلى تخطيط مساق اللغة العربيّ  -

تها، يّ لدراسات، على أهمّ هذه ا أنّ  ، وبالعودة إلى موضوع هذا البحث ومحوره،نلاحظ هنالكنّنا 

. فالعلاقة لضعف اللغويّ أهمّ العوامل المسبِّبة ليكون أحد  قدالذي  /الانفعاليّ قد أغفلت الجانب الشعوريّ 

 Xinه دة بحيث لا يمكن تجاهلها، وهذا ما يؤكّ يّ هي من الأهمّ  والجانب الإدراكيّ  بين الجانب الانفعاليّ 

ات، حيث ة الرياضيّ فيما يخصّ مادّ  المواقف والتحصيل العلميّ في مقالتهما عن العلاقة بين  Kishorو

طة الأبرز قفالنُّ [ ...] نشاط في أيّ  والمجال الإدراكيّ  تكلّما عن "استحالة الفصل بين المجال الانفعاليّ 

لأيّ  ليّ ة وكذلك وجود مكوّن انفعالأيّ شيئيّة انفعاليّ  ن إدراكيّ ف عندها هي وجود مكوِّ التي يجب التوقُّ 

رومن  8شيئيّة إدراكيّة". ين في يّ هين التربو ز الكثير من دراسات المعلّمين والموجِّ تركُّ  هذا المنظور ي فس 

 العلميّ  ودرجة التحصيل على تحليل العلاقة بين الجانب الانفعاليّ  ،في مختلف حقول الدراسة ،الغرب

ة في تعليم مادّ  لمجال الانفعاليّ ل دراستهفي  McLeod. ومن المنظور ذاته، يقرّ مينلدى المتعلّ 

ف والاعتقادات ات هي المواقلتعليم الرياضيّ  نات الرئيسيّة في المجال الانفعاليّ "المكوِّ  ات، بأنّ الرياضيّ 

  9."والعواطف

                                                           
8 Xin Ma, and Nand Kishor, "Assessing the Relationship Between Attitude Toward Mathematics and 

Achievement in Mathematics: A Meta-analysis," Journal for research in mathematics education 28, no. 1 

(1997): 26. 
9 Douglas B. McLeod (ed.), and National Council of Teachers of Mathematics, "Research on Affect in 

Mathematics Education: A Reconceptualization," in Handbook of Research on Mathematics Teaching and 

Learning (New York: Macmillan, 1992), 576. 
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ذا كانت دراسة المواقف والاعتقادات والعلاقة بينهما كمكوّنات للجانب الانفعاليّ  مليّة من ع وا 

تعليم  ة أكبر في مجاليّ ات فهي ذات أهمّ يّة كبيرة في مجال تعليم العلوم كالرياضيّ م ذات أهمّ التعلُّ 

وعة معيّنة من ة بمجمكونه تجربة ثقافيّة خاصّ بة أخرى مادّ  اللغات، فتعليم اللغات يتميّز عن تعليم أيّ 

ة لغة أو أيّ  لغته الأمّ  كانتأ سواءا ذلك لأنّ تعلُّم الطالب للغةٍ معيّنة،  .فةتتكلّم اللغة المستهد   الأفراد

يرى  ،لّم اللغاتة في تععلى هذه الطبيعة الخاصّ  ، وبناءا تلك اللغةثقافة تعلُّمه بالتالي  قتضيي ،أخرى 

Gardner  ّتأثيرًا منهاو وضوحًاأكثر تكون في تعلّم اللغات  العلاقة بين المواقف والتحصيل العلميّ  أن 

  10.في تعلّم بقيّة المواد

 الدراسة لهذه المؤط رة الأساسي ة المفاهيمالقسم الثاني: 
لتوضيح المفاهيم الأساسيّة التي تقوم عليها هذه الدراسة وخاصّة أخصّص القسم التالي 

ة ومن ميّة من الناحية التاريخيّ في العمليّة التعلُّ  ي الجانب الانفعاليّ المواقف والاعتقادات كونهما رمز  

م بالتالي سأق .الذي يمثّل سلوك الطلاب تجاه اللّغة منهما بالتحصيل العلميّ  ة علاقة كلٍّ يّ ناحية أهمّ  دِّ

 سأقدمّ لتياتعريفاا عام ا للاعتقادات وأنواعها، ويليه تعريف بالاعتقادات اللغويّة. وكذلك بالنسبة للمواقف 

بالمواقف  م تعريف خاصٍّ لها م بيّنةا أهمّيّة هذا المفهوم في سياق دراستي، وأنتقل لتقدي اعام   تعريفاً

 اللغويّة. وأختم القسم بتوضيح كيفيّة التمييز بين المواقف والاعتقادات وكيفيّة قياسهما.

 

 

                                                           
10 Robert C. Gardner, Social Psychology and Second Language Learning: The Role of Attitudes and 

Motivation, Vol. 4 (London: Edward Arnold, 1985), 42. 
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 ة الاعتقاداتفي ماهي  ُ.أ
مصطلح "اعتقادات" المستعمل في هذه الدراسة هو ترجمة  إلى أنّ  لا بدّ من الإشارة بدايةا 

ن م مشتق   هللمصطلح نجد أنّ العربيّ ". وبالعودة إلى الأصل المعجميّ Beliefs" نكليزيّ للمصطلح الإ

ا عن "معتقداتمصطلح "كان من الممكن استعمال و  .يعتقد-الفعل اعتقد ي غير أنّ  "اعتقادات" عوضا

 دينيّة.  من دلالات"معتقدات"  لِما قد ي حيل إليه مصطلحفضّلت اعتماد "اعتقادات" 

 امّ في عمليّة التعلّم بشكل ع م سهِمٍ  "الاعتقادات" كمكوّن أساسيّ  تسليط الضوء علىأودُّ هنا 

 سأبدأ بتعريف "الاعتقادات" في مجال علم النفس الاجتماعيّ  وعليه .وفي تعلّم اللغات بشكل خاصّ 

فات تمّ الربط بينه وبين مفاهيم أخرى في محاولة لفهم تصرُّ حيث و  اهتماماا كبيرااهذا المفهوم  لقي  حيث 

 تلكر تغيُّ بالتي يحملها الإنسان واحتمال تغيّر هذه القيم  11، كالربط بين الاعتقادات والقيمالبشر

الذي قد لوك كيفيّة تأثير الاعتقادات على السُّ و  12الاعتقادات، أو بين الاعتقادات وسلوكات الإنسان

ا. ر الاعتقاداتتغيُّ ب بدوره يتغيّر أشير إلى  ،اتناقادات في حييّة الكبيرة للاعتوللدلالة على الأهمّ  أيضا

هو جهاز توّاق إلى  العقل البشريّ  "إنّ : الاعتقادات والمواقف والقيم بما يخصّ  Jastrowقول 

اللغة  ثمّ بما يخصّ  لاا أوّ  بشكل عامّ  المفهوم لعرض هناأنتقل و 13.الاعتقادات أكثر منه إلى الحقائق"

 .بشكل خاصّ 

                                                           
 :انظر 11

Rokeach, Beliefs, Attitudes and Values; a Theory of Organization and Change. 
 :انظر 12

Fishbein, and Ajzen, "Belief, Attitude, Intention, and Behavior: An Introduction to Theory and Research." 
13 Rokeach, Beliefs, Attitudes and Values; a Theory of Organization and Change, 113. 
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 تعريف الاعتقادات: -1
تعريف الاعتقادات من مجال علم النفس الاجتماعيّ، حيث حاز هذا ننطلق في بحثنا عن 

المفهوم على اهتمام خاصّ نظراا لمساهمته في فهم السلوك البشريّ، الأمر الذي يمثّل غاية علم النفس 

نْ في مجال علم النفس  الاجتماعيّ. لكن لن يكون من السهل وضع تعريف واحد للاعتقادات وا 

نّ ا  :Rokeach ات البسيطة والواسعة لمفهوم الاعتقادات تعريفمن التعريف لاجتماعيّ وحده. وا 

سبقه ا يقوله أو يفعله الشخص، ويمكن أن تاقتراح بسيط، واعٍ أو غير واعٍ، مستنب ط ممّ  "الاعتقاد هو أيّ 

ن مللاعتقادات  في تعريفهما اأكثر تحديدا فقد كانا  Ajzenو Fishbein أمّا 14."]...[ عبارة "أعتقد أنّ 

بوجود علاقة بين  (subjective probability)" هو "الترجيح الذاتيّ "الاعتقاد  أنّ  إلى الإشارةخلال 

ا أو مجموعة من الأشخاص أو فيمكن أن يكون "شخصا  أمّا غرض الاعتقاد 15،"مايةّ غرض ما وخاصّ 

أو  بغرض الاعتقاد "سمةا يّة المرتبطة الخاصّ  وقد تكون  16،ا إلخ"أو حدثا  ا أو سياسةا فا سة أو تصرُّ مؤس  

 مقولة من تفكيك Ajzenو Fishbeinتعريف يمكّننا  17.ا"ا أو حدثا ا أو مخرجا أو طابعا  أو نوعيّةا  زةا ميّ 

يّة وخاصّ  ،غة""اللوهو  بين غرض ماتربط  المقولة ههذا، ذلك أنّ اعتقادا  باعتبارها"اللغة العربيّة صعبة" 

 ،الوثيق بالفرد هارتباط، أي بالفرديّة تميُّزهظ في هذا التعريف . ويلاح  في هذا السياق ما وهي "الصعوبة"

ختلف اللغة العربيّة لغة صعبة ي فالاعتقاد بأنّ  .من كلمة "ذاتيّ" الواردة في التعريف هنستنتجهو ما و 

ا مالترجيح بارتباط اللغة العربيّة بالصعوبة يتفاوت بين الأشخاص، فكلّ  من شخص إلى آخر، بمعنى أنّ 

                                                           
 المرجع نفسه. 14

15 Fishbein, and Ajzen, "Belief, Attitude, Intention, and Behavior: An Introduction to Theory and Research," 

131. 
 المرجع نفسه. 16
 المرجع نفسه. 17
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قاد ما ضعف ضعف هذا الاعتوكلّ  الفرد،هذا الاعتقاد لدى  ما قوي  هذا الترجيح أو هذا الاحتمال كلّ  قوي  

 .لديه

 أنواع الاعتقادات: -2
اسم ل النوع الأوّ  يطلقان علىلاعتقادات. من اثلاثة أنواع  Ajzenو Fishbeinيحدّد 

من تعريفهما الاعتقاد بأنهّ "الربط بين  فانطلاقاً، (descriptive beliefs)"الاعتقادات الوصفيّة" 

 فيستطيع الفرد .ل لنشوء الاعتقاداتيةّ ما" تكون الملاحظة المباشرة هي المصدر الأوّ غرض ما وخاصّ 

كوب الحليب له طعم حامض  يّة ما، كأن يشعر بأنّ من خلال حواسه أن يربط بين غرض ما وخاصّ 

الناتجة عن الملاحظة المباشرة للفرد، هو أنّها  ،عتقاداتوما يميّز هذا النوع من الا .على سبيل المثال

 ها مرتبطة مباشرة بحواس الفرد.لأنّ  18ا ما "ت حمل مع أعلى درجات اليقين"غالبا 

ي وه (inferential beliefs) ى "الاعتقادات الاستدلاليّة"أمّا النوع الثاني من الاعتقادات في سمّ 

تجاوز  Ajzenو Fishbeinبالنسبة لـ . يمكن للفرد المباشرتجاوز الملاحظة ت الاعتقادات التي

ا، من خلال الاستفادة من العلاقات المكتسبة سابقا تكون الأولى ملاحظته المباشرة بطريقت ين. الطريقة 

في تجاربه  دائماا مرتبط ين كاناالبكاء والحزن  لأنّ  يربط الإنسان بين بكاء أحدهم وشعوره بالحزن  كأنْ 

 Ajzenو Fishbeinيه أو ما يسمّ  ه،ستنتاجاتالفرد لا من خلال بناءالثانية كون الطريقة تو  السابقة.

ن  كأن (،formal coding systems) ة""أنظمة الترميز الرسميّ  ا بأنّ المرء  يكوِّ  فؤاد أطول مناعتقادا

                                                           
 .132المرجع نفسه،  18
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م ه لمن أنّ على الرغم ذلك ا أطول من سامية، سعدا  سعد وأنّ  سامية نتيجة ملاحظته أنّ فؤاد أطول من

 ا. يسبق له أن رأى سامية وفؤاد مع بعضهما أبدا 

 informational)ى "الاعتقادات المعلوماتيّة" أمّا النوع الثالث من الاعتقادات في سمّ 

beliefs.)  نّ  ،نتيجة الاستنتاج أونتيجة الملاحظة المباشرة هذا النوع لا يتكوّن و لومات ما نتيجة معوا 

يون ة تلفز ة أو إذاعة أو محطّ ا أو مجلّ يمكن أن يكون "جريدة أو كتابا  خارجيّ مصدر  يتلقّاها الفرد عن

ا قد يكوّن المرء اعتقادا  ،على سبيل المثال 19. في العمل إلخ"ا أو زميلاا ا أو قريبا ا أو صديقا را أو محاضِ 

اها باريّ وتبنّ إخه سمع هذه المعلومة في تقرير لأنّ فقط اللغة العربيّة من أصعب اللغات في العالم  بأنّ 

ي زمننا عمليّة تغيير ف في أيّ  يكون اللاعب الأساسيّ  قدهذا النوع من الاعتقادات  هو نفسه. وأعتقد أنّ 

 .على حياتنا اليوميّة ا للسيطرة الكبيرة لأنظمة المعلوماتالحاضر نظرا 

 ة وتعريفها:الاعتقادات اللغوي   -3
ها وطريقة تدريسها وتعلّمها وأنجح كأيّ غرض آخر، هناك اعتقادات تخصّ اللغة وطبيعت

الطرق لإتقانها وما إلى ذلك من اعتقادات. وغالباا ما تتشكّل الاعتقادات اللغويّة لدى الأفراد من خلال 

ما أو سمة معيّنة. وقد  بين اللغة وغرضٍ  ربطهموبشكل خاصّ  ،امتلاكهم هذه المعلومات حول اللغة

لى الدور الذي يمكن أن تلعبه في تعلّم  Elaine Horwitzكانت  أوّل من التفت إلى هذه الاعتقادات وا 

 عة منب حول مجموعة متنوِّ تطويرها لتقييم آراء الطلّا  وهي أداة "تمّ  BALLI،20 الـاللغات، فابتكرت 

                                                           
 .133المرجع نفسه،  19
 Beliefs)نكليزيّة وهو اختصار للعبارة الإ .ةب اللغويّ لقياس اعتقادات الطلّا  Horwitzعلى الأداة التي ابتكرتها  BALLI أ طلق اسم 20

about Language Learning Inventory). 
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ة ة دراسات باستخدام هذه الأدا عدّ  Horwitz وأجرت 21.م اللغة"قة بتعلُّ القضايا والجدالات المتعلِّ 

ا ما البا ة، بل غتعريف صريح للاعتقادات اللغويّ  ها رغم ذلك لم تقدّم أيّ ( ولكنّ 1985-1987-1988)

 يحملها الطالب معه إلى صفّ  23،أو "أفكار مسبقة" 22سبقة"،ها "مفاهيم م  كانت ت شير إليها على أنّ 

ت الأجنبيّة اللغا ةا وخاصّ  ،اللغة. ولكن قام العديد من الباحثين الذين درسوا الاعتقادات حول تعلّم اللغات

طر النظريّة لأ  وقد تفاوتت هذه التعريفات بتفاوت ا ،ةبتقديم تعريفات للاعتقادات اللغويّ  ،أو اللغات الثانية

في أطروحتها "فهم الاعتقادات  Barcelosعملت و ومن هنا تعدّدت التسميات،  .التي انطلقوا منها

خدمت في الدراسات التي است   على جمع التسميات 24ب والأساتذة من خلال التجربة"اللغويّة للطلّا 

 Miller andة الشعبيّة للتعلّم )ات اللغويّ النظريّ  :ومن التسميات التي جمعتها في لائحتها .المختلفة

Ginsberg, 1995)، ينوتصوّرات المتعلّم (Holec, 1987)، ( وتصوّراتRiley, 1994)،  وفلسفة

 ,Weendenوالمعرفة ما وراء الإدراكيّة ) ،(Abraham and Vann, 1987مين لتعلّم اللغات )المتعلّ 

1986a, 1987)، والاعتقادات الثقافيّة (Gardner, 1988)، ( وثقافة التعلّمRiley, 1997 )

 ,Barcelosاللغات )تعلمّ ة وهي ثقافة الخاصّ  Barcelosة وتسمي ،(Cortazzi and Jin, 1996و)

1995 .) 

ه على الرغم من التباين في التسميات والتعريفات التي نّ في دراستها أ Barcelos وقد لاحظتْ 

 هذه التعريفات المختلفة ت شير إلى طبيعة اللغة وطبيعة ها ترى أنّ ة، فإنّ عتقادات اللغويّ ها للاأوردتْ 

                                                           
21 Elaine K. Horwitz, "The Beliefs about Language Learning of Beginning University Foreign Language 

Students," The Modern Language Journal 72, no. 3 (1988): 284. 
 .293-292المرجع نفسه،  22

23 Elaine K. Horwitz, "Surveying Student Beliefs about Language Learning," Learner Strategies in Language 

Learning, ed. Wenden, Anita, and Joan Rubin (New York: Englewood Cliffs, 1987): 119. 
24 Ana Maria F. Barcelos, "Understanding Teachers' and Students' Language Learning Beliefs in Experience: 

A Deweyan Approach," (Ph.D. diss., University of Alabama, 2000), 41. 
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وهي لا ترى في تعدّد هذه  25.والطبيعة الاجتماعيّة للاعتقادات وت ركّز على الوسط الاجتماعيّ  ها،تعلّم

 هو المفهوم وليس التسميات المعطاة لهذا المفهوم. فالمهمّ  26،ا بالضرورةئا ا سيّ التسميات شيئا 

في  التي استعملتْ  Kuntzات الغربيّة تعريف ة في الأدبيّ ومن تعريفات الاعتقادات اللغويّ 

"مفاهيم حول  ة بالنسبة لها هي. والاعتقادات اللغويّ Horwitzه ا بدأتْ ممّ  منطلقةا  BALLIبحثها الـ 

 28.ي التعليم"ب قبل تلقّ اكتسبها الطلّا  27ةم اللغة الأجنبيّ تعلُّ 

ين وتستخدم المصطلح   ،فهي لا تميّز بين المعرفة ما وراء الإدراكيّة والاعتقادات Wendenأمّا 

 وتشير إلى تعريف 29،م"هي تعرّف المعرفة ما وراء الإدراكيّة بأنها "المعرفة حول التعلُّ ف ،بنفس المعنى

Flavell وWellman  ات ا لدى البشر حول العمليّ ة نسبي  "المعلومات المستقرّ  على أنّهالهذه المعرفة

 30.ة بالآخرين"ة بهم وتلك الخاصّ ة الخاصّ المعرفيّ 

ة كمرادف مصطلح المعرفة ما وراء الإدراكيّ  Lockhartو Victoriوبنفس الطريقة يستخدم 

م ب عن أنفسهة التي يحملها الطلّا ه "الافتراضات العامّ لمصطلح الاعتقادات ويعرّفانه على أنّ 

 31.م اللغة وتعليمها"م اللغة وطبيعة تعلّ ر على تعلّ مين، وعن العوامل التي تؤثِّ كمتعلّ 

                                                           
25 Ana Maria F. Barcelos, 42. 

 المرجع نفسه.26 
 .(personalization of public knowledge)تتميّز هذه المفاهيم بأنّها تحمل طابع شخصيّ، وهي بتعبير الكاتبة  Kuntzبالنسبة لـ  27

28 Patricia Kuntz, "Students of Arabic: beliefs about foreign language learning," al-'Arabiyya 29 (1996): 154. 
29 Anita L. Wenden, "Metacognitive knowledge and language learning," Applied linguistics 19, no. 4 (1998): 

516. 
 المرجع نفسه. 30

31 Mia Victori and Walter Lockhart, "Enhancing Metacognition in Self-Directed Language 

Learning," System 23, no. 2 (1995): 224. 
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 learning) ة بتعلّم اللغاتتقادات الخاصّ للاع اتعريفه تفقد بن Qunyan Zhongا أمّ 

language beliefs)  على تعريفFishbein وAjzen شيء  لأيّ  "فهم شخصيّ  افهي بالنسبة له

 32."ة، إلخيّ ، والأنشطة الصفّ مين والامتحانات والزملاء في الصّفّ يرتبط بتعلّم اللغات كالمعلّ 

هناك الكثير من العوامل المرتبطة بتعلّمها وأنّ الفهم  نرى أنّ  ،وبالنظر إلى اللغة العربيّة

نّ  .لهذه العوامل يشكّل الاعتقادات حولها الشخصيّ  هذه العوامل مفهوم اللغة وطبيعتها،  من أهمّ وا 

ة للغة العربيّة عن مفاهيم مختلف ا ما يتناهى إلى مسامعنا تعليقات تنمُّ سين للغة العربيّة دائما فنحن كمدرِّ 

سمات ب عن اعتقادات تتعلّق تنمُّ أخرى ، وتعليقات "اللغة العربيّة هي الفصحى "إنّ  :كأن يقول طالب ما

ول أخرى تنم عن اعتقادات ح"العربيّة أصعب اللغات"، و  :اللغة العربيّة مثال ذلكوخصائص مرتبطة ب

ي لا أجيد قواعدها" وغيرها من لا أجيد اللغة العربيّة لأنّ  "أناطريقة تعلّم العربيّة كما في القول: 

في تشكيل  االخلفيّة الثقافيّة تلعب دورا  ب أنّ ا لمن هو على اتّصال بالطلّا كذلك يبدو واضحا  .الاعتقادات

ل ب يربط بين اللغة العربيّة والقدسيّة على سبيالعديد من الطلّا  فنجد أنّ  ،ب حول اللغةاعتقادات الطلّا 

 عربيّة لغةا يجدون اللغة اللا ات الثقافيّة الغربيّة ذوي الخلفيّ من ب بعض الطلّا  مثال، في حين نجد أنّ ال

طرق تدريس اللغة العربيّة  ترقى إلى مستوى اللغة العلميّة وما إلى هنالك من اعتقادات. كما أنّ 

 اهها. ل عوامل مهّمة في تشكيل الاعتقادات تجوالتجارب السابقة في تعلّمها تشكّ 

 :المواقف ماهيةّ فيُ.ب

                                                           
32 Qunyan Zhong, "The Beliefs and Learner Strategy Use of Low-Proficiency Chinese Learners and their 

Impact on Learning English in a New Zealand Context," (PhD diss., University of Auckland, 2012), 26. 
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 :المواقف تعريف -1
 يشيرو معقّد وليس هناك تعريف واحد له.  كما الاعتقاد كذلك هو الموقف من حيث أنّه مفهوم

Baker  ّسم خدم في مجال الر حيث است   يّ ا إلى الحقل الفنّ استخدام مصطلح "موقف" يعود أساسا إلى أن

جسّد هذا . وقد تفي مجال التمثيل الدراميّ ‘ وضعيّة البريءي تبنّ ’والتثميل بمعنى "وضعيّة" كما في

حالة  هعرّفه بأنّ  الذي Allportالشهير  لـ "الموقف" للطبيب النفسيّ  المعنى في التعريف التقليديّ 

ا على استجابة ا أو ديناميكي  توجيهي   اية من خلال التجربة، ت نتج تأثيرا ة، متأتّ ة أو عصبيّ استعداد ذهنيّ 

  33.للأشياء والأوضاع المتعلّقة به"الفرد 

ما،  إلى حدٍّ  ا، دائما االموقف "انتظاما في الذي يرى  Rokeachتعريف ف ومن تعريفات المواق

 34.يّنة"غرض معيّن أو وضعيّة معل معيّنةب الفرد للاستجابة بطريقة تفضيليّة يؤهّ  ،ة اعتقاداتلعدّ و 

ةٍ سا تجاه غرض أو شخصٍ أو مؤسّ ا أو سلبا للاستجابة إيجابا "استعداد هو  الموقفأن   Ajzen ويعتبر

  35.أو حدثٍ"

على موضوع  الذي اشتغل بشكل خاصّ  Gardnerا تعريف ومن تعريفات المواقف أيضا 

تجاه  ،يميّةة فعل تقي"ردّ  أنّهعلى به للموقف  اكتساب اللغات الأجنبيّة، وقد توصّل إلى تعريف خاصّ 

 36.ت الفرد أو آرائه عن هذا الشيء"من اعتقادا ةجشيء، مستنت  

 وهنا لا بدّ من التوقّف عند ثلاث نقاط فيما يخصّ هذه التعريفات، وهي التالية:  

                                                           
33 Colin Baker, Attitudes and Language (Clevedon: Multilingual Matters, 1992), 11. 
34 Milton Rokeach. 112. 
35 Ajzen, Attitudes, Personality, and Behavior, 3. 
36 Gardner, Social Psychology and Second Language Learning: The Role of Attitudes and Motivation Vol. 4, 

9. 
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 النقطة الأولى:

ان هذا الغرض أك ن سواءا تجاه غرض معيّ  ه رد  تشترك هذه التعريفات الثلاثة في وصف الموقف على أنّ 

 سةا.ا أو مؤسّ ا أو وضعا ا أو شخصا شيئا 

 النقطة الثانية:

والاستجابة  Rokeachمشتركة بين التعريفات الثلاثة، فالتفضيل في تعريف  أيضًاوهي  ،جزئيّة التقييم

شيء يضع هذا  فالموقف تجاه أيّ  .هما في الحقيقة تقييم Ajzenالإيجابيّة أو السلبيّة في تعريف 

في خطوة لمعرفة مدى استجابة أو مقاومة صاحب الموقف له.  الشيء ضمن إطار تحكيميّ/تقييميّ 

ما يميّز الموقف عن غيره من المفاهيم هو "قوامه  أهمّ  إنّ  Ajzenو Fishbeinوفي هذا الصدد يقول 

 37.(evaluative consistency) "التقييميّ 

 النقطة الثالثة:

، وهي العلاقة بين المواقف والاعتقادات ،الحاليّةيّة خاصّة فيما يتعلّق بموضوع الدراسة وهي ذات أهمّ 

بة لها. وسأتكلّم بشيء من التفصيل عن هذه العلاقة في فالاعتقادات سابقة على المواقف وهي مسبّ 

 .هذا الفصل جزء لاحق من

يتعلّق بالاعتقادات، والمكوّن و  ا مكوّنات أو عناصر الموقف فهي ثلاثة: المكوّن الإدراكيّ أمّ 

( وهو ما يتعلّق conative) ا المكوّن الاعتزاميّ بالعواطف تجاه الغرض، وأخيرا  يختصّ و  الانفعاليّ 

 بالاستعداد للفعل. 

                                                           
37 Fishbein and Ajzen, "Belief, Attitude, Intention, and Behavior: An Introduction to Theory and Research," 8. 
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عنصر  كلّ ا لتوضيحي   مثالًا  ،ةلمواقف تجاه اللغة الإيرلنديّ لدراسته  سياقفي  ،Bakerوي عطينا 

ة لإيرلنديّ تجاه اللغة ا الموقف الإيجابيّ  قوله إنّ  المكوّن الإدراكيّ  ته عنفمن أمثل ،من العناصر الثلاثة

نصر المحافظ ها ت عدّ العة لأنّ يّ ة هو بغاية الأهمّ استمرار وجود اللغة الإيرلنديّ  مفاده أنّ  هو نتيجة لاعتقادٍ 

أو  رلنديّ أو الكره للغة، كاستساغة الشعر الإي فيتمثّل بالحبّ  ا المكوّن الانفعاليّ . أمّ هذه اللغةعلى ثقافة 

حون الأهل الذين يصرّ  عن Baker يتكلّم ويّة. وكمثال على المكوّن الاعتزاميّ من تعلّم لغة أقلّ  القلق

  38.اة معا ة والإيرلنديّ علّم الانكليزيّ ة اللغة، ت  برغبتهم في إرسال أولادهم إلى مدرسة ثنائيّ 

ويقولان  .نعل  الم  أي الفعل  ا هو المكوّن السلوكيّ ا رابعا فيضيفان مكوّنا  Ajzenو Fishbeinأمّا 

خدمونها في ا ما يستنادرا  مه أنّ إلاّ  ،رين يتّفق مع هذه التصنيفاتالكثير من المنظِّ  ه "بالرغم من أنّ نّ إ

ا، على هذه المكوّنات الأربعة وقد إطارهما النظريّ، كما سنرى لاحقا  أمّا هما فقد ارتكز 39،أبحاثهم"

ن اسم الاعتقاد، وللمكوّ  اسم الموقف، وللمكوّن الإدراكيّ  أعطياها الأسماء التالية: للمكوّن الانفعاليّ 

 40.اسم السلوك أو التصرّف الفعليّ  اسم النيّة، وللمكوّن السلوكيّ  الاعتزاميّ 

                                                           
38 Baker, Attitudes and Language, 12-13. 
39 Fishbein and Ajzen, "Belief, Attitude, Intention, and Behavior: An Introduction to Theory and Research," 

12. 
 المرجع نفسه. 40
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 ي ة دراسة المواقف:أهم   -2
 ا ظهر في أواخر القرن التاسع عشر وجذب بشكل خاصّ مجال دراسة المواقف مجال قديم نسبي  

ول كما يق ،بعض البارزين في مجال علم النفس الاجتماعيّ  ى أنّ ن، حتّ يعلماء النفس الاجتماعيّ 

Allport ّ41.ه "الدراسة العلميّة للمواقف"ف المجال على أنّ ، يعر  

  Herbert Spencerومن الأوائل الذين بدأوا استخدام المصطلح الفيلسوف وعالم الاجتماع 

 ل إلى أحكام صحيحة فيما يخصّ "التوصُّ  ذكر أنّ (، حيث 1862) First Principlesفي كتابه 

 إلى أثناء الاستماع عنه نصمتع عليها، يعتمد بشكل كبير على موقف العقل الذي الأسئلة المتناز  

نّه من الضروري، وبهدف. نشارك بهأو  جدال الحفاظ على موقف صحيح، أن نعلم كم هي صحيحة  وا 

 42.اعتقادات الإنسان" خاطئةأو 

منتصف القرن الماضي وازدهرت معه دراسات المواقف في مجالات علم  فيازدهر المصطلح و 

 . النفس وعلم الاجتماع وعلم النفس الاجتماعيّ 

يحيّة ة التوضرات المركزيّ المتغيّ  كواحدة من أهمّ  ،اللافت لدراسات المواقف هذا النموّ ولم يكن 

 هي التالية: ،بثلاثة Bakerدها له أسبابه التي حدّ كانت وليد الصدفة، بل  ،المجالاتالعديد من في 

ة، فهو ليس للأفراد عامّ  نفسه هو من ضمن النظام الاصطلاحيّ  مصطلح "موقف"إنّ ، لاا أوّ 

من  هة معيّنة، ولكنّ ق لقضيّ د بهدف استعماله في مجال ضيّ ا ابتكره عالم محد  ا خاص  مصطلحا 

                                                           
41 Gordon W. Allport, "Attitudes," in Handbook of social psychology, ed. Carl Murchison (New York: 

Russell, 1933): 219; https://kipdf.com/1-attitudes-gordon-w-allport_5aca3ba41723ddd8f1446fe1.html. 
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ة يّ وهذه الخاصّ  .ينأشخاص عاديّ ة من قبل المصطلحات التي نسمعها باستمرار في حياتنا اليوميّ 

 43.ة والسياسة"للمصطلحات المشتركة تسمح "ببناء جسور بين البحث والممارسة، بين النظريّ 

مجالات الدراسة في  من أهمّ  ةا السبب الثاني الذي جعل من دراسة الموقف واحدأمّ 

قف يقدّم لنا استطلاع الموارها لنا تلك الدراسات "فاختصاصات مختلفة فهو المعطيات التي يمكن أن توفّ 

لاعتقادات ة لتغيير ارات اجتماعيّ ة، كما يقدّم لنا مؤشّ ا لأفكار واعتقادات ورغبات المجتمع الحاليّ را مؤشِّ 

 44.وفرص نجاح تطبيق السياسات الموضوعة"

على  ،ي ستخدم لشرح اتجاهات السلوك البشريّ  والسبب الثالث هو قدرة الموقف، كبناء افتراضيّ 

 45الماضية، سنةين خلال الستّ فقد أثبتت المواقف، " ،اختبار الزمن والاستمرار في إثبات جدواهي تخطّ 

ي ف استخدِمت كمتغيّر توضيحيّ مهمّ و ة والبحث والسياسة والممارسة، ها ذات قيمة عالية في النظريّ أنّ 

 46."الموضوعاتالدين والعرق، والرياضة والجنس، واللغة وغيرها من مثل مواضيع مختلفة 

 المواقف واللغة: -3
لم يقتصر الاهتمام بدراسات المواقف على الباحثين في مجالات علم النفس وعلم الاجتماع 

ين مهتمّ ين الين وعلماء النفس الاجتماعيّ اهتمام اللغويّ  أيضًاه جذب والإعلام وأبحاث الرأي العام، لكنّ 

غة ب والأساتذة من اللمواقف الطلّا  تدراسات التي تناولالرت بموضوع اكتساب اللغات. ومن هنا كث  

ولكن تركّزت معظم هذه الدراسات على  .دة لاكتساب اللغةة المعقّ المدروسة في محاولة لفهم العمليّ 

                                                           
43 Baker, Attitudes and Language, 9. 
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46 Baker, Attitudes and Language, 10.  
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ة تعلّم عمليّ  "أنّ Gardner  يرى في هذا السياق، ة. و اكتساب اللغة الثانية وعلى موضوع الثنائيّة اللغويّ 

المواقف  ولأنّ  47.ها المواقف"ة جوانب أهمّ ة في عدّ ة اجتماعيّ نفسيّ ة عمليّ  اللغة الثانية تشترك مع أيّ 

ا، فقد ظهر الاهتمام بدراسة العلاقة بين الموقف من فات، كما سنرى لاحقا ا على التصرّ را تشكّل مؤشِّ 

 دراسة لغة معيّنة والقدرة على تحصيل تلك اللغة. 

ظام التعليم، يجب أن تأخذ في ة في نسياسة للغة، وخاصّ  "أيّ  فقد اعتبر أنّ  Lewisأمّا 

 وبالنسبة له ت حتسب هذه المواقف في أيّ سياسة لغويّةين بهذه اللغة. الحسبان مواقف أولئك المعنيّ 

: أن تنسجم مع المواقف التي أعرب عنها هؤلاء ناجحة من خلال تطبيق أحد الأمور الثلاثة التالية

، أو أن بعةاللغويّة الم ت   واقف سلبيّة بصحّة السياسةرون عن مأن تقنع أولئك الذين يعبّ أو ون، المعنيّ 

سياسة لغويّة  ، إنّ معرفة المواقف أمر جوهريّ لصياغة أيّ وبطبيعة الحالتسعى لإزالة الخلاف. 

  48.وتنفيذها بنجاح"

ا المواقف، هوهذا المنظور في الربط بين القدرة على تحصيل اللغة والعوامل التحفيزيّة، ومن أهمّ 

  Wallace Lambertا، بل بدأ مع تعلّم اللغات، ليس جديدا  بما في ذلك سياق تعلّميّ  في أيّ 

رة في تعلّم لغة الذي حدّد دور العوامل العاطفيّة الاجتماعيّة المؤثّ )1980 ,1967 ,1963 ,1956 (

 49ثانية.

                                                           
47 Robert C. Gardner, "Learning Another Language: A True Social Psychological Experiment," Journal of 

Language and Social Psychology 2, no. 2-3-4 (1983): 220. 
48 Baker, Attitudes and Language, 9-10. 
49 Gardner, "Learning another language: A True Social Psychological Experiment," 222. 
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 ا على العوامل الاجتماعيّة النفسيّة التيمركّزا  Lambertعلى أعمال  Gardnerوقد بنى 

-socio ميّ التعلُّ  إلى ما أسماه النموذج الاجتماعيّ  تساهم في عمليّة تعلّم اللغات الثانية، متوصّلاا 

educational model .الذي جمع فيه المتغيّرات الفرديّة الأساسيّة التي تقوم عليها عمليّة تعلّم اللغة ،

اكتساب اللغة الثانية يجب أن  ، فيقترح "أنّ في هذا النموذج من الوسط الاجتماعيّ  Gardnerوينطلق 

الذي يحدث فيه، ويفترض أنّ الاعتقادات الثقافية داخل هذا  ي نظر إليه ضمن المحيط الاجتماعيّ 

اكتساب قة برات ذات الصلة بالمواقف المتعلّ ر على تطوير مجموعتين من المتغيّ الوسط يمكن أن تؤثّ 

الرغبة في الاندماج، و)ب( المواقف تجاه الوضعيّة رات هما: )أ( اللغة. وهاتان المجموعتان من المتغيّ 

 50.ميّة"التعلُّ 

رة على يؤثّر بدوره مباش الذيرات الموقفيّة على التحفيز وتؤثّر هاتان المجموعتان من المتغيّ 

، عن غيرها من Gardnerا لـ تبعا فإنّ عمليّة اكتساب اللغة الثانية تتميّز، عمليّة اكتساب اللغة. 

تؤثّر  ةرات موقفيّ المواد الأخرى، كونها تنطلق من وسط اجتماعيّ يؤثّر على متغيّ  ات اكتسابعمليّ 

 المذكورة. راتالعلاقة بين المتغيّ أدناه بدورها على التحفيز الذي يحدّد مدى الاكتساب. يوضّح الرسم 

 

 

 

                                                           
 .223المرجع نفسه،  50
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 : النموذج الاجتماعي التعلّمي1 الرسم

 

ن تتضمّ ف ،integrativenessمصطلح  Gardnerالتي ي طلق عليها و  ،الاندماجأمّا الرغبة في 

وهو  51.ي جوانب من سلوك مجموعة أخرى"ا لتبنّ ا مفتوحا يّتها "استعدادا تشكّل بكلّ و مجموعة من المواقف 

ون ة ويتعلّمنكليزيّ ين ناطقين باللغة الإب كنديّ يقيس هذه الرغبة الاندماجيّة في دراسة أجراها على طلّا 

مدى و ين، يّ ين الفرنساللغة الفرنسيّة من خلال قياس أربع متغيّرات هي التالية: المواقف تجاه الكنديّ 

                                                           
51 Gardner, Social Psychology and Second Language Learning: The Role of Attitudes and Motivation Vol. 4, 

149. 
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 يرى وبذلك  53.والمواقف تجاه الفرنسيّة الأوروبيّة 52،الاهتمام باللغات الأجنبيّة، والاتّجاه الاندماجيّ 

Gardner، تعلّم اللغات الثانيّة أو ل اتشكّل أساسا  المواقف والدوافع التحفيزيّة أنّ  ،من خلال هذا النموذج

 الأجنبيّة. 

ب ، وبالتحديد الطلّا ة تتناول المجتمع الكنديّ ورغم أنّ النموذج قد انبثق من دراسات خاصّ 

قات أخرى ه ط بّق في سيا أنّ إلاّ  54،ةيتعلّمون اللغة الفرنسيّ  ممّنين الناطقين باللغة الانكليزيّة الكنديّ 

ين ينيّ ا فليبّ وطلابا  55،ين يدرسون اللغة الفرنسيّةا أميركيّ با مختلفة، ومن هذه السياقات ما تناول طلّا 

                                                           
يفرّق  ، وهنا(instrumental orientation) مقابل الاتجّاه المنفعيّ ( integrative orientation) الاتجّاه الاندماجيّ  Gardnerيضع  52

Gardner غة أجنبيّة لأغراض ل ب لتعلّم اللغة الفرنسيّة أو أيّ ه اتّجاه الطلّا على أنّ  ويشرح الاتّجاه التكامليّ  .بين الاتّجاه والموقف والتحفيز
نّ  ة أسباب عاطفيّةفلا يتضمّن أيّ  أمّا الاتّجاه المنفعيّ  .عاطفيّة اجتماعيّة تتمثّل في الرغبة في التواصل مع أفراد المجتمع الآخر ما اجتماعيّة، وا 

أو أكثر ثقافة.  ا أفضليجعلهم أشخاصا ستعلّم هذه اللغة  في الحصول على عمل أو لأنّهم يعتقدون أنّ  منهم ب لتعلّم اللغة رغبّةهو اتّجاه الطلّا 
 :انظر والمنفعيّ  الاندماجيّ ين للمزيد من المعلومات عن الاتّجاه  

Robert C. Gardner, and Wallace E. Lambert, "Motivational Variables in Second-Language 

Acquisition," Canadian Journal of Psychology/Revue canadienne de psychologie 13, no. 4 (1959): 266. 
53 Gardner, "Learning Another Language: A True Social Psychological Experiment," 224. 

 :انظر 54
Gardner and Lambert, "Motivational Variables in Second-Language Acquisition," 266. 

Robert C. Gardner, Padric C. Smythe, Richard Clément, and Louis Gliksman, "Second-Language Learning: A 

Social Psychological Perspective," Canadian Modern Language Review 32, no. 3 (1976): 198-213. 

Padric C. Smythe, Richard G. Stennett, and Henry J. Feenstra, "Attitude, Aptitude, and Type of Instructional 

Programme in Second Language Acquisition," Canadian Journal of Behavioural Science/Revue canadienne 

des sciences du comportement 4, no. 4 (1972): 307. 
 :انظر 55

Robert C. Gardner, and Wallace E. Lambert, Attitudes and Motivation in Second-Language Learning (Rowley 

MA: Newbury House Publishers, 1972). 
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ين ا كنديِّ با وطلّا  57،نكليزيّةيدرسون اللغة الإ Belizeا من دولة بليز با وطلّا  56،نكليزيّةيدرسون اللغة الإ

 58.نكليزيّةناطقين باللغة الفرنسيّة يتعلّمون اللغة الإ

إلى ما يتضمّنه هذا النموذج تدلّ على  نظرةا  "إنّ  :Gardnerوفي وصفه لهذا النموذج يقول 

 التي تقترح أنّ السلوك اللغويّ  accommodation theory"،59من نظريّة التكيّف  ةه حالة خاصّ أنّ 

حاوِر ونظرته فرد للم  تقييم ال ةحاوِر، وردود الفعل هذه تكون نتيجة لكيفيّ للفرد يتأثّر بردود فعله تجاه الم  

نظريّة التكيّف وهي نظريّة في ليه وبناءا على تبنّ  ،Gardner وبالتالي فإنّ  60.إلى منزلته أو حالته

نّ ب صّ تالتواصل لا تخ  نّ ضمن اللغة الواحدة، يرى أ التواصل الطبيعيّ بما التواصل بلغة ثانيّة وا 

وهو في  ولى والتي تحكم التكلّم باللغة الثانية ليست متباعدة،ات التى تحكم التكلّم باللغة الأالاستراتيجيّ 

ي السياقات ف أنواع المتغيّرات نفسها التي تعزّز التقارب الكلاميّ  تشتغلذلك يقول إنّه "من المتوقّع أن 

 61.التواصليّة، في سياق تعلّم اللغة الثانية ولكن على المدى البعيد"

                                                           
 انظر المرجع السابق. 56
 :انظر 57

Minita Elmira Gordon, "Attitudes and Motivation of Second Language Achievement: A Study of Primary 

School Students Learning English in Belize, Central America” (PhD diss. University, 1982), 0141-0141. 
 :انظر 58

Clément, Gardner, and Smythe, "Motivational Variables in Second Language Acquisition: A Study of 

Francophones Learning English," 123. 

Robert Clément, Robert C. Gardner, and Padric C. Smythe, "Social and Individual Factors in Second 

Language Acquisition," Canadian Journal of Behavioural Science/Revue canadienne des sciences du 

comportement 12, no. 4 (1980): 293. 

Clément, R., L. Major, R. C. Gardner, and P. C. Smythe, "Attitudes and Motivation in Second Language 

Acquisition: An Investigation of Ontario Francophones," Working Papers on Bilingualism 12, no. 1 (1977): l-

20. 
59 Gardner, "Learning another language: A true social psychological experiment," 227. 
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النموذج  أنّ  Gardnerا من هذا المفهوم الذي تقوم عليه نظريّة التكيّف يرى وانطلاقا 

ات راتيجيّ بين است اه لا اختلاف بارزا مصغّر عن هذه النظريّة، وأنّ نموذج ما هو إلّا  ميّ التعلُّ  الاجتماعيّ 

 التواصل بلغة ثانية. استراتيجيّات التواصل باللغة الأولى و 

طار نظريّ كإ ميّ تعتمد بشكل مباشر على النموذج الاجتماعيّ التعلُّ لا الحاليّة ورغم أنّ الدراسة 

ا  باعتباره إدراج هذا الإطار والتطرّق إليه لكنّي رأيت  ضرورةلها،  بطت طر الرائدة التي ر من الأ  واحدا

 .تهفعاليّ  تْ الدراسات التجريبيّة وأثبت وقد اعتمدتّهرات أخرى ضمن سياق تعلّم اللغات بين المواقف ومتغيّ 

نّ  تلك الأ طرا عن لا يختلف كثيرا هذا البحث إطار  أنّ  والأهمّ  ن م انطلاقهفي  اما يتميّز عنهوا 

  إلى إتقان اللغة. إلى إتقان اللغة عوض الانطلاق من المواقف وصولاا الاعتقادات وصولاا 

 :التمييز بين المواقف والاعتقادات وقياسهما -4
 في العديد من الدراسات التي تناولتْ  "مواقف"و "اعتقادات"ي المزج بين مصطلح   يتمّ كثيراا ما 

كن يممكان الآخر.  ويتمّ استخدام واحد منهماالاعتقادات والمواقف وفي سياق تعلّم اللغات خاصّةا 

ة ن في المعنى إلى درجباين متقار المصطلح   كون  الأوّل هو: إلى سببين ،في رأيي، هذا المزجإرجاع 

 دراسة أحدهما ين بحيث أنّ اتصالهما كمفهوم  هو الترداف وبالتالي فلا ضرورة للتفريق بينهما، والثاني 

إلى  ادراسة الاعتقادات تحت مسمّى المواقف نظرا  تتمّ  وغالباا مالآخر، ادراسة على ، بالضرورة، تنطوي 

لا يوضّح بعض الدارسين هذا المزج و الاعتقادات.  موقف يقوم على اعتقادٍ ما أو مجموعة من أنّ كلّ 

في الاستعمال ولا السبب من ورائه، في حين أنّ آخرين يتوقّفون عند المصطلح ويوضّحون كيفيّة 
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حيث صرّح أنّه  62في بداية مقالته عن الاعتقادات والمواقف والتعلّم Doleاستخدامه، كتوضيح 

ت للتعبير عمّا يشير إليه علماء النفس الاجتماعيّون عادة يستخدم، في هذا الفصل، مصطلح الاعتقادا"

النفس الاجتماعيّين هم أكثر من حرص على التفريق بين علماء  أرى حقيقةً أنّ و 63باسم المواقف".

ن كانا متّصلين، ولكنّ  المصطلحين لأنّهما يشكّلان، بالنسبة لهم، مفهومين اجتماعيّين مختلفين وا 

استعملوا تسمية "دراسات المواقف" للإشارة إلى دراسات الاعتقادات والمواقف علماء النفس غالباا ما 

ا. ويجب في هذا السياق التنبّه إلى استخدام كلمة )دراسة( بشكل خاصّ، فالموقف كمفهوم مختلف  معا

عن الاعتقاد كمفهوم ولكن يجمعهما النوع نفسه من الدراسات لأنّهما مفهومان مرتبطان بعلاقة سببيّة. 

لأنّ الموقف كمفهوم هو نتيجة الاعتقادات، جرت العادة على تسمية هذا النوع من الدراسات بدراسات و 

 المواقف.

المواقف  التي تفصل بين ى تعريفات علم النفس الاجتماعيّ ة فأنا أتبنّ أمّا في الدراسة الحاليّ 

ادات، مع بعض التعديل للمواقف والاعتق Ajzenو Fishbeinبالتحديد تعريفي أتبنّى و  .والاعتقادات

أمّا التعديل فيتمثّل بتحديد الغرض من المواقف  ،لجعلهما أكثر ملاءمة لسياق البحث الذي أقوم به

 اللغة.والاعتقادات وهو 

                                                           
62 Janice A. Dole, and Gale M. Sinatra, "Social Psychology Research on Beliefs and Attitudes: Implications 

for Research on Learning from Text," in Beliefs about Text and Instruction with Text, ed. Ruth Garner, and 

Patricia A. Alexander (New York: Routledge, 1994): 245-264. 
 .249المرجع نفسه،  63
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من الإجماع على أنّ  انّ هناك نوعً بأ Ajzenو Fishbeinوبالعودة إلى مفهوم المواقف، يقول 

 64،غرض" الموقف هو "الاستعداد المسبق المكتسب للردّ المنتظم بشكل مؤيدّ أو غير مؤيدّ تجاه أيّ 

ما يميزّ  أهمّ  نّ إويقولان  65لغرض ما". أو السلبيّ  لهما إلى "تقييم الفرد الإيجابيّ  بالنسبةالموقف  يعودف

ذا كان (. evaluative consistency) 66"الموقف عن غيره من المفاهيم هو "قوامه التقييمي وا 

ا يربط  الموقف هو تقييم الغرض فإنّ الاعتقاد يمثّل "ما يملكه الفرد من معلومات عن الغرض، وتحديدا

الترجيح الذاتيّ ه "على أنّ  Ajzenو Fishbeinوهكذا يعرّفه  67الاعتقاد بين غرض ما وسمة معيّنة"،

وبناءا على هذا التمييز  68أو خاصّيّة". أو مفهوم، آخر،أو قيمة،لاقة بين غرض الاعتقاد وغرض للع

من المواقف والاعتقادات. فقياس المواقف يستوجب وضع الغرض من  كلٍّ  يكون هناك تمييز في قياس

الموقف  وبما أنّ  69،(bipolar evaluative dimension) الموقف ضمن "ب عد تقييم ثنائيّ القطب"

تقييمه  ستخدم الأفعال فيا ما ت  هو استعداد للاستجابة بشكل إيجابيّ أو سلبيّ تجاه غرض ما، فغالبا 

ل/ لا فضّ و"أ ، مثل: "أحبّ/لا أحبّ"وبالتالي تستخدم أفعالاا  ،القطب ا ثنائيّ عدا وتعكس هذه الأفعال ب  

 فإنّ  ،نةوسمة معيّ  معيّنها تربط بين غرض وبما أنّ  ،أمّا بالنسبة للاعتقادات .و"أقرّ/ لا أقرّ" ،ل"أفضّ 

                                                           
64 Fishbein, and Ajzen, "Belief, Attitude, Intention, and Behavior: An Introduction to Theory and Research," 

10. 
 .11المرجع نفسه،  65
 .8المرجع نفسه،  66
 .12المرجع نفسه،  67
 .131المرجع نفسه،  68
 .56المرجع نفسه،  69
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ونحن حين نضع  70،(probability dimension) قياسها يكون بوضعها ضمن "ب عد ترجيحيّ"

 ولتوضيح ذلك سوف أقدّم المثال التالي: .تهالاعتقاد ضمن هذا البعد نكون في صدد قياس قوّ 

 ا:عندما أسأل طالبا 

 اللغة العربيةّ لغة صعبة؟ تعتقد أنّ  حدّ   إلى أيّ 

 م له الخيارات التالية:وأقدّ 

 ما كبير، إلى حدّ   ا، إلى حدّ  كبير جد   إلى حدّ  

لغة ال ة اعتقاده بأنّ أكون قد قمت بقياس قوّ  ،ويجيب الطالب باختيار إحدى الاختيارات المطروحة

أمّا إذا أردت قياس اعتقاده عن صعوبة اللغة العربيّة فعليّ أن أضيف إلى الخيارات  .العربيّة لغة صعبة

 وبالتالي تصبح الخيارات المطروحة أمامه هي التالية: ،ها صعبة"السابقة خيار"لا أعتقد أنّ 

 ما، لا أعتقد ذلك كبير، إلى حدّ   ا، إلى حدّ  كبير جدً  إلى حدّ  

ا العربيّة اعتقاده عن صعوبة اللغة أقيسحينئذ   تها.ة اعتقاده عن صعوبقوّ  وأقيس أيضا

هو الذي  ،ا في قياسهماوالذي يستتبع تمييزا  ،ي الاعتقادات والمواقفوهذا التمييز بين مفهوم  

 بعه في دراساتي. سأتّ 

 ها:ف الاعتقادات اللغويّة تجاه اللغة العربيّة بأنّ ما تقدّم أعرّ  على كلّ  وبناءا  

                                                           
 .57المرجع نفسه،  70
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مين بها يّة للمتكلّ طبيعتها ومفهومها والخلفيّة الثقافق بيل لما يرتبط بتعلّم اللغة العربيّة من  الفهم الشخصيّ 

 اسيّة.والمناهج الدر  وطرق تدريسها والتجارب السابقة في تعلّمها ومدى وجودها في الفضاء المكانيّ 

 ا الموقف من اللغة العربيّة فهو:أمّ 

 سلوك لغويّ.  على الاعتقادات والسابق لأيّ  المبنيّ  السلبيّ أو  التقييم الإيجابيّ 

يّة هذه عن أهمّ أنتقل للحديث  ،ين والتمييز بينهماالاعتقادات والمواقف كمفهوم   وبعد تحديد

 الدراسة والجديد فيها.

 : مقاربة بديلة للواقع اللغوي  الاجتماعي  للغة العربي ة العربي ة لغة واحدةالثالث:  القسم
laned Pط )ة السلوك المخط  نظريّ المتمثّل في  إلى الإطار النظريّ  إضافةا  ،تعتمد الدراسة

ehaviorB)،71  إلى العربيّة بكلّ  ا ينظرا عام  ا فلسفي  والتي سأتناولها بالتفصيل في الفصل الثاني، إطارا 

السبب الذي يكمن وراء . ولتوضيح ، وهذه واحدة من ميّزات الدراسةها لغة واحدةعاتها على أنّ تنوّ 

اول في من عرض إطار آخر متد ا ينطلق منه البحث، لا بدّ ا فلسفي  اختياري لـ "العربيّة كلغة واحدة" إطارا 

وعلم الإنسان وغيرها من العلوم التي ت عنى بشكل مباشر أو غير  ات وعلم اللغة الاجتماعيّ علم اللسانيّ 

دواجيّة وهو إطار "الاز  ،ةخاصّ  راتها في السياق العربيّ مباشر بدراسة أوضاع اللغات وسياساتها وتغيّ 

سؤال  وبالتالي فإنّ  72.ة "سمة متأصّلة من سمات اللغة العربيّة"الازدواجيّة اللغويّ  فية" الذي يرى اللغويّ 

                                                           
71 Icek Ajzen, “From Intentions to Actions: A Theory of Planned Behavior,” in Action Control from 

Cognition to Behavior, ed. Julius Kuhl and Jurgen Beckmann (Berlin; Heidelberg; New York; York, Spring-

Verlag, 1985), 12-39. 
أثير ا تحت عنوان "تقرير حول ترا ت لصانعي السياسات التعليميّة في مراجعة منهجيّة صدرت مؤخ  جاء هذا الوصف في واحدة من التوصيا 72

لة غويّة سمة متأصِّ الازدواجيّة الل التوصية: "يجب أن تؤكّد السياسات على أنّ  وقد جاء في نصّ  .الازدواجيّة في اللغة العربيّة على التعليم والتعلّم"
 .ا لممارسات التعليم والتعلّم السيئة"وليست عذرا من سمات اللغة العربيّة 
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بين  و"لماذا لم يميّز الاستبيان في أسئلته ؟ة""لماذا لم يأخذ البحث في عين الاعتبار الازدواجيّة اللغويّ 

جابة ا لتوضيح منطلقي النظريّ والإوغيرهما من الأسئلة هو أمر متوقّع. لذا، وسعيا  ؟يّة"الفصحى والعامّ 

اسؤال من هذا النوع  عن أيّ  ناول تبعه بشرح تفصيليّ يتة أ  ا عن الازدواجيّة اللغويّ موجزا  سأقدّم عرضا

وجيا يديولوجيا اللغة المعياريّة" أو "أيديولأئد وت عنى بالتحديد بما ي طلق عليه "نظرة مخالفة لما هو سا

 التقييس".

 ةالازدواجي ة اللغوي  ُ.أ
ي هذه فسأستعمل لفت الانتباه إلى أنّي أأن  ،قبل الدخول في تفاصيل هذا النقاشأودّ، ولكن 

 ن يسودان النقاش، على أمل أنيوي  ين لغع  ي "الفصحى" و"العاميّة" للإشارة إلى تنوُّ المرحلة مصطلح  

أفكار  بأيّ توحي ة ولا أكثر دقّ مصطلحات إلى اقتراح وغيرها من الدراسات الدراسة هذه ي نتائج تؤدّ 

 مسبقة عن اللغة. 

شكل ها في العالم العربيّ انتشرت بالدراسات التي تناولتْ  ة، فإنّ بالعودة إلى الازدواجيّة اللغويّ 

ة الازدواجيّة اللغويّ  Ferguson. ويعرّف 1959هذا المفهوم في سنة  Ferguson أن عرضبارز بعد 

ظروف مختلفة،  ثون فيين أو أكثر من نفس اللغة يستخدمها المتحدّ ع  ها بيئة لغويّة تشتمل على تنوُّ بأنّ 

التعليم  مناهج في اس غالبا ات المكتوبة، وي در  ا للأدبيّ صا ا للغاية ومخصّ نا ين مقن  ع  بحيث يكون أحد التنوُّ 

 نوّعتة المنطوقة والمكتوبة، وهو ما ي طلق عليه ال، وي ستخدم في معظم السياسات الرسميّ الرسميّ 

ا صا مخصّ  عتنوّ ي" ويكون هذا ال"المتدنّ  تنوّععات الأخرى الع أو التنوُّ بينما ي طلق على التنوُّ  ."العالي"
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ة العربيّة قديمة قدم اللغة نفسها مع الازدواجيّة اللغويّ  أنّ  Fergusonويرى  73للمحادثات اليوميّة.

جّهت إلى هذا التوصيف الذي أطلقه ورغم الانتقادات التي و   74".اة نسبي  بقاء"اللغة الفصحى مستقرّ 

Ferguson  ّوه وعزوا إلى هذه الازدواجيّة العديد منتبنّ  العديد من الباحثين في العالم العربيّ   أنّ إلا 

والعشرين،  الواحدالقرن لين من من هذه الدراسات في العقدين الأوّ و م وتعليم اللغة العربيّة. مشاكل تعلّ 

في  ةة والأساسيّ ا في المرحلتين الابتدائيّ طالبا  140( التي تناولت 2020دراسة عويني وعواضة وقيسي )

ى تأخير ي إلة تؤدّ الازدواجيّة اللغويّ  والتي خلصت إلى أنّ  إحدى المدارس الخاصة في الريف اللبنانيّ 

لغة الانكليزيّة ب لا من قبل الطلّا  واضحا ة الشفهيّة للفصحى، كما أظهرت تفضيلاا تنمية المهارات اللغويّ 

ة على ذاكرة ( التي بحثت في تأثير الازدواجيّة اللغويّ 2017وكذلك دراسة طه ) 75على اللغة العربيّة.

ير ة لها تأثالازدواجيّة اللغويّ  ، والتي خلصت إلى أنّ فلسطينيّ  جامعيّ  بٍ طال 30لدى  التعلّم اللّفظيّ 

 Schiffحداد و-دراسة صايغ أيضًاو 76كبير على الذاكرة قصيرة المدى دون الذاكرة طويلة المدى.

طالب فلسطينيّ في المراحل الابتدائيّة والأساسيّة والإعداديّة، لمعرفة  100( التي اختبرت 2016)

ة والتي يّ لة في الفصحى والعامّ لة وغير المشكّ ة على قراءة الكلمات المشكّ زدواجيّة اللغويّ تأثير الا

ودراسة أسعد  77ة والطلاقة في قراءة الكلمات.ة أثّرت على الدقّ الازدواجيّة اللغويّ  توصّلت إلى أنّ 

                                                           
73 Charles A. Ferguson, "Diglossia," word 15, no. 2 (1959): 325-340. 

 .327المرجع نفسه،  74
75 Ahmad Oweini, Ghada M. Awada, and Fatima S. Kaissi, "Effects of Diglossia on Classical Arabic: 

Language Developments in Bilingual Learners," GEMA Online® Journal of Language Studies 20, no. 2 

(2020). 
76 Haitham Taha, "How Does the Linguistic Distance Between Spoken and Standard Language in Arabic 

Affect Recall and Recognition Performances During Verbal Memory Examination," Journal of 

psycholinguistic research 46, no. 3 (2017): 551-566. 
77 Elinor Saiegh-Haddad, and Rachel Schiff, "The Impact of Diglossia on Voweled and Unvoweled Word 

Reading in Arabic: A Developmental Study from Childhood to Adolescence," Scientific Studies of 

Reading 20, no. 4 (2016): 311-324. 
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ختبار ا ضمن اا وقامت بتسجيل إجاباتهم صوتي  ا فلسطيني  طالبا  96( التي اختبرت 2014) Eviatarو

صت تلك . وقد خلوالتسمية التلقائيّة للحروف والقراءة والوعي الفونولوجيّ  لمهارات الإدراك البصريّ 

ة تحويل الحروف المكتوبة إلى أصوات  في إعاقة عمليّ ة كانت عاملاا الازدواجيّة اللغويّ  الدراسة إلى أنّ 

  78لدى المشاركين في الدراسة.

( التي 1995ين الأخيرين من القرن العشرين، دراسة يوسي )ومن تلك الدراسات في العقد

ة يّ ه من بين أسباب الأمّ د اللغات واللهجات في المغرب والتي خلصت إلى أنّ ناقشت حالات تعدُّ 

يّة التي ن هو العامّ يا، والمقصود بالنمط  ا ودلالي  ين تركيبي  ين اللغوي  المجتمعيّة الفجوة الواسعة بين النمط  

ومن  79يها الكاتب مصطلح "العربيّة المغربيّة" والفصحى التي ي طلق عليها "العربيّة الأدبيّة".ي طلق عل

(، وهي دراسة ميدانيّة لنيل درجة الدكتوراه، حيث أجرى الباحث 1991الدراسات، دراسة بوصالحي )

ات بين إجاب عامّ ا في المغرب، وأشار التحليل إلى وجود اتّساق ا جامعي  ا ومحاضرا طالبا  120ا لـ مسحا 

اللغويّة  الازدواجيّة الطلبة والمحاضرين عن جميع الأسئلة الأساسيّة المشتركة. وخلصت الدراسة إلى أنّ 

 ميّ هجة المغربيّة في السياق التعلياستخدام الأطفال للّ  أنّ ب اعتقادهممشكلة، كما أعرب المحاضرون عن 

ومن الدراسات الأقدم دراسة  80الأحيان.هم يستخدمونها في بعض أمر خاطئ، رغم إقرارهم بأنّ 

Zughoul (1980 ّالتي ناقشت الازدواجيّة اللغوي ) ة من منظور تاريخيّ، وأشارت إلى أنّ العوامل شبه

، والعوامل الثقافيّة والوطنيّة، تحدّ من الحلول الممكنة لوضع الازدواجيّة اللغويّة اللغويّة كالعامل الدينيّ 

                                                           
78 Hanan Asaad, and Zohar Eviatar, "Learning to Read in Arabic: The long and Winding Road," Reading and 

Writing 27, no. 4 (2014): 649-664. 
79 Abderrahim Youssi, "The Moroccan Triglossia: Facts and Implications," International journal of the 

sociology of language 112, no. 1 (1995): 29-44. 
80 Abdelfattah Boussalhi, “The Sociolinguistics of Learning: Attitudinal Patterns and Implications (A Case 

Study of Moroccan Diglossia)” (PhD diss., University of Glasgow, 1991). 
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صلاحها لغوي   ثّل الحلّ موت   .في العالم العربيّ   االمقترح في الدراسة في تعزيز استخدام الفصحى وا 

نتاجها.  81لتسهيل تعلّمها وفهمها وا 

هذا المفهوم ثمّة دراسات تنتقد  Fergusonمقابل الدراسات العديدة التي تبّنت مفهوم وفي 

انت كا فيه لواقع اللغة العربيّة. وأكثر الانتقادات التي ناقشتها هذه الدراسات ا مبالغا وتعبره تبسيطا 

 هادراسات تنظر إلى العربيّة على أنّ  برزتو  .Fergusonالقطب الذي جاء به  التقسيم ثنائيّ  بخصوص

الذي قام  Blancمن هذه الدراسات دراسة و يّة. عامّ العات يبدأ بالفصحى وينتهي بج من التنوّ تدرُّ 

ر من منهما من بغداد وواحد من حلب وآخ انين للغة العربيّة، اثنثين أصليّ بتسجيل خطابات أربعة متحدّ 

مستويات من العربيّة تبدأ  خمسةتحديد ، في ضوء هذا التحليل، بBlancوقد قام القدس، وتحليلها. 

 .ا الفصحىوأخيرا  ،ثم الفصحى المعدّلةالعربيّة شبه الأدبيّة،  يّة المركّبة، ثمّ يّة البسيطة، تليها العامّ بالعامّ 

بة فيها كّ يّة المر فالعامّ  ،ن القطبمى من هذه المستويات عن غيره هو مدى قربه مستوا  والذي يميّز كلّ 

ة ليّة البسيطة مع بعض خصائص الفصحى، في حين تتميّز الفصحى المعدّ الكثير من خصائص العامّ 

 Blancيّة البسيطة. وعن هذه المستويات يقول العامّ ة خصائص بغلبة خصائص الفصحى عليها وقلّ 

ل المتحدّث من نمط إلى نمط أن يتنقّ هي ة ه من الصعب وجود خطاب أحاديّ النمط، فالقاعدة العامّ نّ إ

 82ا البقاء على نمط واحد فهو استثناء.ل على صعيد الجملة الواحدة، أمّ آخر، وقد يحصل هذا التنقّ 

                                                           
81 Muhammad Raji Zughoul, "Diglossia in Arabic: Investigating Solutions," Anthropological Linguistics 22, 

no. 5 (1980): 201-217. 
 :انظر 82

Munther Abdullatif Younes, The Integrated Approach to Arabic Instruction (London: Routledge, 2015), 5-6. 
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راسة السعيد د ،ها تدرّجالتي نظرت إلى العربيّة على أنّ  ،عالم العربيّ ومن الدراسات الرائدة في ال

ة نظرة يّ ها نظرت إلى العامّ وقد تكون دراسة بدوي رائدة لأنّ . 1973ة سنة ل مرّ بدوي التي ن شرت لأوّ 

مجرّد  هاوأنّ لغة قائمة بذاتها، يّة العامّ  ا، فهو يرفض الرأي القائل بأنّ ا كان سائدا ا ما عمّ مختلفة نوعا 

 بدوي أنّ العامّيّة بل يعتبر 83.د الخطأ أو النقص الذي ظهر في الفصحىمجرّ  تشويه للفصحى أو

رة تبدأ بالفصحى غير المتأثّ  84ى من مستويات "العربيّة". وهو يقسّم العربيّة إلى خمسة مستوياتمستوا 

ف هذه ويص .المعاصرةرة بالفصحى أو الحضارة يّة غير المتأثّ بالحضارة المعاصرة وتنتهي بالعامّ 

الواحد وهو  غويّ الل وذلك بسبب أصلها التاريخيّ  ،صال وتفاعل دائم فيما بينهاها في اتّ المستويات بأنّ 

  85ي وظائف مختلفة.هذه المستويات وتتفاعل داخل المجتمع الواحد وتؤدّ تعمل "العربيّة". و 

وجود أنماط مختلطة من  الذي يرى أنّ  Meiselesدراسة  أيضًاومن هذا النوع من الدراسات 

 بدّ أن لامهما كان نمطه المختلط  نصٍّ  أيّ  لأنّه يرى أنّ القطب،  الكلام لا ي بطل بالضرورة النمط ثنائيّ 

للعربيّة هي  مستويات ةيّ. وهو يعرّف أربعا التوجّه الفصيح أو التوجّه العامّ إمّ  :له أحد التوجّهين يكون 

 86يّة البسيطة.فين، ثم العامّ عربيّة المثقّ  ثمّ ليها الفصحى المتفرّعة، تالفصحى، 

                                                           

ة والنشر ع)القاهرة: درا السلام للطبا 2، ط مستويات العربيةّ المعاصرة في مصر: بحث في علاقة اللغة بالحضارةالسعيد محمد بدوي، 83 
 .82(، 2012والتوزيع والترجمة، 

-119سابق، ين. انظر: المرجع اليّ ة الأمّ يّ رين، وعامّ يّة المتنوِّ فين، وعامّ يّة المثقّ التراث، وفصحى العصر، وعامّ هذه المستويات هي: فصحى  84
121. 

 .123-122، مستويات العربيةّ المعاصرة في مصر: بحث في علاقة اللغة بالحضارة، بدوي  85
 :انظر 86

Younes, The Integrated Approach to Arabic Instruction, 7-8. 
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يّة، وعامّ  فصحىمن ين مختلطة بين التنوّعين الأساسيّ  اإلى الدراسات التي حدّدت أنماطا  إضافةا   

واحد بين القطبين. من هذه الدراسات،  هناك مجموعة من الدراسات التي ناقشت وجود تنوّع وسطيّ 

 آخرى تختلف من بلد إلو يّة المحكيّة مستويات للعربيّة هي: العامّ  ةدراسة قدورة، الذي يرى وجود ثلاث

ا من عائلة إلى أخرى و ومن منطقة إلى أخرى بل  ، اأيضً ت كتب وت ستعمل للكلام و ، والفصحى أيضا

والعربيّة المنطوقة المشتركة وهي بالنسبة له اللغة التي يستعملها المثقّف الذي "وسّع آفاقه بالتعلّم 

دراسة  أيضًاومن هذه الدراسات  87ته المحكيّة.يّ لا يريد أن يلتزم بالفصحى أو بعامّ و راءة" والسفر والق

Bishai هو خليط من الفصحى وبعض  اوسيطا  انوعا  ،يّةإلى جانب الفصحى والعامّ  ،الذي حدّد

 تنوّع "يتمّ هذا ال  هذه التسمية بأنّ لاا "عربيّة العرب الحديثة" معلِّ  اسموقد أطلق عليه  ،يّةعناصر العامّ 

لين من مختلف دول الشرق الأوسط ا( في مختلف الاجتماعات التي تضمّ ممثِّ استخدامه )حالي  

  88العربيّة".

قد أسهم هذا النوع من الدراسات التي ع نيت بتحديد مستويات العربيّة في شيوع مصطلح و 

الجميع يقرّ  أنّ  له المصطلح إلاّ ورغم الاختلاف على تعريف هذا المستوى الذي يمثّ  .فين""عربيّة المثقّ 

 يّة.ه في مكان وسطيّ بين الفصحى والعامّ بأنّ 

العربيّة  النظرة إلى هو إسهامه في تغييرهذا النوع من الدراسات ولعلّ الأثر الأبرز الذي حقّقه 

من  ى قيمة أو أدنى مستوا  ها أقلّ يّة على أنّ إلى العامّ  ثنائيّة، ولكن لم تتغيّر النظرةلغة ها على أنّ 

                                                           
87 F.J. Cadora, “The Teaching of Spoken and Written Arabic,” Language Learning, 15, no. 3‐ 4 (1965): 133-

136. 
88 Wilson B. Bishai, "Modern Inter-Arabic," Journal of the American oriental society 86, no. 3 (1966): 319-

323. 
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ولا  يّة نابعة من فكرة أو من أيديولوجيا معيّنة،قد تكون هذه النظرة الدونيّة إلى العامّ و  .االفصحى كثيرا 

 سأناقش هذه الأيديولوجيا في القسم التالي.و ترتبط بشكل حقيقيّ بالواقع اللغويّ. 

 ة وأيديولوجياة كفكر الازدواجي ة اللغوي  ُ.ب
عتقد حدّد أربع لغات ي ،الازدواجيّة اللغويّة في مقالته الشهيرة "الازدواجيّة" Fergusonحين قدّم 

لألمانيّة هذه اللغات الأربع هي العربيّة واليونانيّة الحديثة واو ين، ين لغويّ مجتمعاتها تتعايش مع مستوي   أنّ 

م هأبناء المجتمعات التي تتكلّم هذه اللغات بأنّ  Fergusonا الكريوليّة الهايتيّة. ووصف السويسريّة وأخيرا 

للتكلّم مع  هم يستعملون لغة معياريّةة للكلام مع أفراد العائلة والأصدقاء ولكنّ يّ تهم المحلّ ايستعملون لهج

اطير عن اللغة وفي مقال آخر تحت عنوان "أس 89ثي لهجة أخرى أو في المناسبات العامّة.متحدّ 

يعدّد إضافة إلى واقع  ،مواقف العرب من لغتهم ومن تنوّعاتها Fergusonيناقش فيه  ،العربيّة"

جتمع في جميع أنحاء الم إلى حدٍّ مادة ها "موح  بأنّ يصفها  اعتقادات سائدة عند العرب ةالازدواجيّة ثلاث

هذه وتتناول  90.يّة"تلافات المحلّ دون إعطاء الكثير من الاهتمام للاخويمكن تلخيصها  ،العربيّ 

ها أدنى من الفصحى، فبالبسنة ( تصنيف اللهجات على أنّ 2و 91،( فوقيّة العربيّة الفصحى1الاعتقادات 

( مستقبل اللغة العربيّة، 3و 92،ها "الشكل الحقيقيّ الوحيد للغته"له، ينظر العربيّ إلى الفصحى على أنّ 

 كلّ  في المستقبل "موحّدة ومقيّسة ومستعملة فيستكون  اللغة العربيّة معظم العرب يشعر أنّ  فيبدو أنّ 

 ها مناسبة لجميع أنواعسواء، كما أنّ  ستخدم في التحدّث وفي الكتابة على حدٍّ ، وت  العالم العربيّ 

                                                           
89 Ferguson, "Diglossia,” 325-326. 
90 Charles A. Ferguson, "Myths about Arabic," Readings in the Sociology of Language 12 (1968): 375. 

الأفعال  ة نظاموخاصّ  وعن النظام النحويّ  لا يذكر الكاتب الفصحى بشكل مباشر ولكن ي فهم ذلك من كلامه عن جمال الشعر الكلاسيكيّ  91
 .العربيّ وعن غنى وتنوّع المعجم 

92 Ferguson, "Myths about Arabic," 379. 
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هذه الاعتقادات  أنّ  -نفسه يعتقد ذلك Ferguson أنّ  وأظنّ - Fergusonقد يعتقد قارئ و  93.الأدب"

ذه التي لا تعكس هها قد لا تكون موجودة في سياق اللغات بعها الازدواجيّة اللغويّة وأنّ السائدة من

التي تتميّز بشكل  ،باختصار كيف تختلف وضعيّة الازدواجيّة Fergusonالازدواجيّة. ويشرح لنا 

 تّصفت( التي لهجةال يأغير المعيار )-عن وضعيّة المعيار ،للغة عالٍ ومتدنٍّ  تنوعيْنأساسيّ بوجود 

ا كثر انتشارا الأ ،: تختلف الازدواجيّة عن الوضعيّة اللغويّةقائلاا  ،بها لغات أخرى مثل اللغة الانكليزيّة

من  أيّ  استعمال ة لا يتمّ ه في وضعيّة الازدواجيّة اللغويّ والتي تتمثّل بوجود معيار ولهجة، في أنّ 

 94محاولة للقيام بذلك ت شعر بالتحذلق والاصطناع. عناصر اللغة المعياريّة في المحادثة العاديّة، وأيّ 

ه في وضعيّة اللغة الانكليزيّة على سبيل المثال، يستعمل المتكلّم في أنّ  Fergusonبعبارة أخرى يقول 

ا في ، أمّ اي ذلك بشكل طبيعيّ جد  تلقّ  محادثاته اليوميّة مقاطع من اللغة الانكليزيّة المعياريّة ويتمّ 

نظر إليه ي   في المحادثات اليوميّة مقاطع فصيحة استعمال أيّ  الازدواجيّة كالعربيّة فإنّ  ات اللغاتوضعيّ 

 Fergusonه اصطناعيّ. والسؤال الذي ي طرح هنا، هل تقتصر هذه الاعتقادات التي وصفها على أنّ 

الإجابة  لـِ "الأيديولوجيا اللغويّة" فإنّ  Milroyعلى اللغات الازدواجيّة؟ إذا أخذنا في الاعتبار مفهوم 

أبناءها لديهم  السابق ولكنّ  Fergusonا لوصف وجد لغات غير ازدواجيّة تبعا ت، حيث "لا"ستكون 

ة ا، فالمسألة قد لا تكون مسألا لتلك التي وصفها عن اللغة العربيّة. إذا اعتقادات سائدة مشابهة جد  

نّ  ها، وهو لها بل بالنظرة الخارجيّة للمتكلّمين بها إلي عنى بالتركيب الداخليّ ما نظرة للغة لا ت  ازدواجيّة وا 

 95.ما ي طلق عليه أيديولوجيا اللغة المعياريّة أو أيديولوجيا التقييس

                                                           
 .381المرجع نفسه،  93
 .337-336المرجع نفسه،  94
 .Standardizationالترجمة التي ارتأيتها لـ هي التقييس  95
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 أنّ  Milroyة. يرى للأيديولوجيا اللغويّ  Milroyولتوضيح ذلك أعرض بشكل موجز مفهوم  

لغاتهم  أنّ ة والاسبانيّة يؤمنون باسع كالانكليزيّة والفرنسيّ مي بعض اللغات المنتشرة على نطاق و متكلّ 

يّ، ا، وهذه الطريقة في التفكير تؤثّر على طريقة تفكيرهم بلغتهم وعلى سلوكهم اللغو  معياري  تمتلك شكلاا 

فما هي هذه الثقافة وكيف تؤثّر على سلوك الأفراد  96يصفهم بأنّهم يعيشون "ثقافة اللغة المعياريّة".و 

 غويّ؟الل

 اتنطوي هذه الثقافة على فكرة التقييس، وفي محاولة منه لتعريف التقييس بطريقة لا تحمل أبعادا 

هذه قد تكون و  97،التقييس هو "فرض التوحيد على فئة من الأشياء" إنّ  Milroyأيديولوجيّة يقول 

ست الأشياء واللغات المقي سة أو المعياريّة لي هذا التعريف أنّ  يفترضالأشياء مجردّة كاللغة. وبالتالي 

 98.يّة مميّزة لهااصّ ذاته خ ا، ويصبح بحدّ ي فرض عليها التوحيد فرضا و ها متغيّرة دة ولكنّ في طبيعتها موحّ 

ويرى  99،وحيدا يتّصف بالت معياري  لغتهم تمتلك شكلاا  أنّ  ،ومنها الانكليزيّة ،أبناء هذه اللغات فيعتقد

Milroy  ّواضح  د بشكلع محدّ ها "تنوّ مين بها، إنّ ه اللغة المعياريّة هي فكرة في أذهان المتكلّ هذ أن

                                                           
96 James Milroy, "Language Ideologies and the Consequences of Standardization," Journal of 

sociolinguistics 5, no. 4 (2001): 530. 
97 Milroy, "Language Ideologies and the Consequences of Standardization," 531. 

 المرجع نفسه. 98
يرى  ها المستوى الأعلى من مستويات اللغة العربيّة، حيث لوصف بدوي للسليقة اللغويّة والتي كان ي نظر إليها على أنّ وقد يكون هذا مماثلاا  99

كانوا  نة من الجزيرة العربيّةالعرب في مناطق معيّ  ة بأنّ مات عامّ دون من أصول ومسلّ دون فيما يردِّ علماء العربيّة القدامى كانوا يردِّ  بدوي أنّ 
م يقدّموا لنا لماء لهؤلاء الع بدوي إنّه "على الرغم من أنّ  ى عصر صدر الإسلام العربيّة المثاليّة والتي أ طلق عليها "السليقة". ويقوليتكلّمون حتّ 

ي ا على أن يمضي فسليقة العربيّ كانت ترغمه إرغاما  نا نستطيع أن نستخلص من كلامهم أنّ  أنّ ، إلّا 'السليقة'ا لما كانوا يقصدونه بـا مباشرا تحديدا 
لمعاصرة مستويات العربيةّ ا، بدوي . ا"ى لو عمد إلى هذا الخروج عمدا ة لغويّة واحدة دون أن يستطيع الخروج عن مقتضياتها حتّ حديثه على سنّ 

 .53-52، في مصر: بحث في علاقة اللغة بالحضارة
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ام الإطلاق في الاستخد على سقت  ق بشكل كامل وم  تنوّع لا يتحقّ  -ا تماما  ا ومستقرّ ومتماثل تماما 

 100.المنطوق"

 Milroy؟ شرح المعياريّ ماذا يترتّب من نتائج على هذه النظرة إلى اللغة وامتلاكها هذا الشكل 

 لوجيا كالتالي:و خصائص وتداعيات هذه الأيدي

ياريّة ا. فحيث توجد ثقافة اللغة المعلوجيا تقريبا و حيث يشترك الجميع في هذه الأيدي الإجماع: -

س إنشاؤه عبر الأجيال، لي للغة هو ميراث ثمين تمّ  "الشكل المعياريّ  :يكاد الجميع يؤمن بها

ين للغة، ولكن من قبل قلّة مختارة من الذين أغدقوا ثين الأصليّ المتحدّ من قبل الملايين من 

 يجب علىوبالتالي  101.رفيعة للتعبير" ى أصبحت أداةا عليها الحبّ وصقلوها وأثروها حتّ 

لاّ  الجميع أن يدعم ويحمي هذا الشكل المعياريّ  تصبح  وبذلكا وتتلاشى.  ستنحدر اللغة حتما وا 

ات العقليّة يّ ا من الكلِّ ثقافيّة مماثلة للدين والأنطمة القانونيّة، وليست جزءا اللغة المعياريّة ملكيّة 

 والمعرفيّة للإنسان.

ق  - للغة حة أو قداسة اثين بصّ : تستدعي هذه الأيديولوجيا تطوير الوعي بين المتحدِّ التفو 

 يب، فإنّ راكرات لبعض الكلمات أو التالمعياريّة. فعندما يكون هناك نوعان أو أكثر من المتغيِّ 

بعض الأشكال صحيح والبعض  ي صبح من المسلّم به أنّ و ا منها فقط هو الصحيح. واحدا 

ن يالشكل   ى عندما يكون هناك خلاف حول أيّ ا حتّ الآخر خاطئ. ويكون هذا الاعتقاد صحيحا 

ة صحّ الإيمان الراسخ بال ، لأنّ يةغير مجد ةلغويّ ال اتتفسير كلّ ال وتكون هما خاطئ. صحيح وأيّ 

                                                           
100 Milroy, "Language Ideologies and the Consequences of Standardization," 543. 

 .537المرجع نفسه،  101
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ياريّ هو حسّ  ما هو معشكلاا  فالقول بأنّ  .ةمين يتفوّق على التفسيرات اللغويّ لدى هؤلاء المتكلِّ 

 الثقافة رجخاأنت ستكون و  .من الثقافة اشخص يعرفه، هو بديهيّ بشكل يجعله جزءا  : كلّ عامّ 

ين ملغويّ يحاول تغيير اعتقادات هؤلاء المتكلِّ  أيّ  وبالتالي فإنّ  102.إذا كنت تعتقد خلاف ذلك

 ة. ن يكون بمثابة من يضع نفسه خارج الثقافة العامّ لغويّ معيّ  حول شكلٍ 

ون ا ما يكا ما يكون هناك سلطة لغويّة عليا أو ذات امتيازات "وغالبا : دائما وجود سلطة لغوي ة -

شأن الصواب، على استعداد ا بة الجمهور، بما في ذلك أولئك الذين يصدرون أحكاما عامّ 

للغة. لين في معرفتهم الخاصّة باهم غير مؤهّ هم هم أنفسهم يرتكبون أخطاءا وأنّ للاعتراف بأنّ 

فأيديولوجيّة اللغة المعياريّة تتطلّب  103.هم يحتاجون إلى إرشاد السلطات ذات الامتيازات"إنّ 

ل ك ة التي تمكّ  هم لايعتقدون أنّ  همن للغتهم، يعدم تملّك المتحدّثين الأصليّ  نهم من يملكون الم 

ون ثاة عادةا( التي يعتمد عليها المتحدّ ع السلطات )غير المسمّ "تتمتّ و ،تطوير كفاءة لغويّة

 104.)ومعلّموهم( بامتياز الوصول إلى أسرار اللغة"

ة هذه الشرعيّ ة الأخرى، و عات اللغويّ ة لا تكتسبها التنوُّ : تكتسب اللغة المعياريّة شرعيّ الشرعي ة -

ع ]أي اللغة المعياريّة[، وتدوينه في كتب القواعد والقواميس مصدرها "نشر المعرفة بهذا التنوُّ 

ذلك  كلّ  [...] المستخدمة على نطاق واسع، والترويج له في مجموعة واسعة من الوظائف

ل هو الشك ي إلى التقليل من قيمة الأصناف الأخرى. وبذلك يصبح الشكل المعياريّ يؤدّ 

                                                           
 .536المرجع نفسه،  102
 المرجع نفسه. 103
 .537المرجع نفسه،  104
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ويلعب علماء اللغة 105.، غير شرعيّة"، وتصبح الأشكال الأخرى، في العقل الشعبيّ الشرعيّ 

ة على ا في إضفاء وترسيخ الشرعيّ ا مهم  ون دورا ون والاجتماعيّ ون والتاريخيّ ون والنظريّ الوصفيّ 

ريّة. تهم على دراسة اللغات الرئيسة في ثقافات اللغة المعياهم يصيغون منهجي  اللغة المعياريّة لأنّ 

 106،ين مستعبدين للأيديولوجية المعياريّة بطريقة لا شعوريّة"أنّ "هولاء اللغويّ  Milroyويرى 

ون هي يّ ة التي يدّعيها اللغو مخترق بالأيديولوجيا، والموضوعيّ  "التنظير اللغويّ  أنّ  كما يعتبر

 ىنكليزيّة حتّ على عدم شرعيّة الأشكال الحضريّة للغة الإ مثالاا يعطي و  107.موضوع شك"

 ،لك الوقتان في ذة السكّ رغم استعمالها من غالبيّ  ،ا النظرة إليهاينات القرن الماضي واصفا ستّ 

لة ي المعيار أو تقليده، وبالتالي فهي غير شرعيّة، وليست ممثّ بأنّها "محاولات بذيئة وجاهلة لتبنّ 

على ذلك،  نة. علاوةا لغة معيّ  ا من الدراسة المشروعة لأيّ وليست جزءا للغة على الإطلاق 

دت بابتذال وتلويث اللغة، لذلك، كان لا بدّ من حماية اللغة في شكلها كانت خطرة، إذ هد  

 108.المعياري من تأثير اللهجات"

ة ومفهموم الشرعيّة يستدعيان بدورهما مفهوم مفهوم الصحّ  مستقبل اللغة المعياري ة: -

مى الهدف الأس الصيانة أو الحماية، فاللغة المعيارية يجب أن ت صان وت حمى بشكل دائم لأنّ 

 ة المحافظة على الشكل المعياريّ مهمّ  وتحصلاللغة المعياريّة في المستقبل.  هو سيادة هذه

                                                           
 .547المرجع نفسه،  105
 .539نفسه، المرجع  106
 .531المرجع نفسه،  107
 .548المرجع نفسه،  108
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ا أي بشكل رسميّ و  ،بشكل غير رسمي من قبل أفراد المجتمع الذين يرفضون الانحراف من ضا

  109سات المجتمع.قبل مؤسّ 

ا "لإتاحة الأدب العظيم لجمهور هدف تقييس اللغة ليس أدبي   أنّ  Milroy يرى  ،اأخيرا 

نّ  110،واسع" ما تمّ تقييسه كالأنظمة النقديّة والمقاييس والسلع المصنّعة في  ما هدفه مماثل لكلّ وا 

فإن التقييس ليس له أهداف  ،Milroyوبالتالي، وتبعاا لـِ  111المصانع وهو اقتصاديّ وتجاريّ وسياسيّ.

نما يخدم بشكل أفضل صنّاع القرار، ويسهّل لهم تطبيق السياسات اللغويّة التي  لغويّة أو أدبيّة، وا 

 يفرضونها.

عن اللغة المعياريّة لا يخرج عن ما  Milroyما يقوله  بالنظر إلى النقاط السابقة نجد أنّ 

ا الفوقيّة الملازمة للغة المعياريّة، وعلى الجانب الآخر عن اللغة العربيّة. هناك دائما  Fergusonوصفه 

يانة مفهوم الحماية المتمثّل بالص أيضًا، وهناك ما هو غير معياريّ  ي لكلّ ا التصنيف المتدنّ هناك دائما 

خذ ا. وبالتالي، وبالأما ليس معياري   الرجاء هو في مستقبل خالٍ من كلّ  الدائمة للغة المعياريّة لأنّ 

 Ferguson، نستطيع القول بأنّ الاعتقادات السائدة عن اللغة العربيّة التي وصفها Milroyبمفهوم 

نّ ها ما زلت قائمة حتّ والتي أؤمن ويؤمن غيري بأنّ  ا تعود مى اليوم لا تعود إلى الطبيعة الازدواجيّة للغة وا 

لقسم نها في اإلى أيديولوجيا مسيطرة، ساعد على تعزيز سيطرتها بعض العوامل التي سأتحدث ع

 التالي.

                                                           
109 James Milroy, and Lesley Milroy, Authority in Language: Investigating Standard English (London: 

Routledge, 2012), 49. 
 المرجع نفسه. 110

111 Milroy, "Language Ideologies and the Consequences of Standardization,” 534. 
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 المعياري ة اللغة أيديولوجيا وتعزيز العربي ة الحالةُ.ت
للغة المعياريّة والذي يتمثّل بإيمان جماعي بوجود لغة معياريّة  Milroyلدى التمعّن بمفهوم 

لغة ها الشكل الصحيح الوحيد لإليها على أنّ  اأعضاء المجتمع ناظرا  معظمحولها  تقارب القداسة، يلتفّ 

ا ها حصرا أنّ ب ايّة، ومؤمنا عات العامّ اء معايشتها للتنوُّ هات قد تصيبها جرّ تشوّ  حمايتها من أيّ  اولاا ومح

س في المدارس وفي الوقت نفسه الشكل الصعب للغة، الشكل الذي يجب أن يدر   الشكل الشرعيّ 

ة ة محصورة بنخبالذي يجعل من إتقانه مهمّ  ه من الرفاعة والعلو إلى الحدّ الوصول إلى إتقانه لأنّ 

 هذا المفهوم ينطبق بشكل كبير على سلوك نلاحظ أنّ  .اة في الكثير من الأحيانمختارة فقط غير مسمّ 

 أبناء اللغة العربيّة تجاه لغتهم. 

مساحة  لّ صراع احت زها على الصعيد النظريّ ثقافة اللغة المعياريّة هذه في الوطن العربي، عزّ 

ين. طرفا هذا ين خلال القرن العشر ين ومن غير اللغويّ رين العرب من اللغويّ كبيرة من تفكير النقّاد والمفكّ 

هناك عوامل داخليّة وأخرى خارجيّة عزّزت  الصراع هما مؤيدو العربيّة الفصحى ومناهضوها. ويبدو أنّ 

غة نتيجته كانت واحدة وهي دعم وتعزيز ثقافة الل هذا الصراع وجعلته يتحرّك باتجاهات مختلفة ولكنّ 

 المعياريّة المتمثّلة بالفصحى في الحالة العربيّة. 

ى دي الفصحسأعرض فيما يلي العوامل الخارجيّة والداخليّة التي أجّجت الصراع بين مؤيّ 

 ى هذا الصراع إلى تعزيز مكانة الفصحى.وكيف أدّ  ،ومناهضيها

 العوامل الخارجي ة: -1
جوم على "بقيادة الهممّن قاموا مستشرقين ين أو الرين الغربيّ تمثّلت العوامل الخارجيّة بالمفكّ 

اضي ة على الأر يّ ة من مواقعهم كمستعمرين أو مستشرقين يعملون في خدمة الهيمنة الأوروبّ العربيّ 
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ى ترقيّة دعوا إلفين باللغة العربيّة ين مهتمّ ين أو غير لغويّ هؤلاء لغويّ قد يكون و  112.ة"الناطقة بالعربيّ 

 الفصحى بالنسبة لهم لم تعد صالحة للحياة العصريّة. من هؤلاء كتابي لها، لأنّ يّات وابتكار نظام العامّ 

William Willcocks  شأوأن، في بدايات القرن العشرين  في مصرا عاملاا ا زراعي  وقد كان مهندسا 

ى يّة ويدعو إلا يتناول موضوع الفصحى والعامّ ا أسبوعي  مجلّة اسمها "الأزهر" خصّص فيها عامودا 

حقيقة وجود لغتين واحدة للكتابة وأخرى للمحادثة تحدّ  يرى أنّ  . وكانينيّة كلغة للمصريّ اد العامّ اعتم

 Willmore أيضًاومن هؤلاء  ا أمام إبداعهم العلميّ.لدى المصريّين وتقف عائقا  من الحسّ الإبداعيّ 

يّة تشريع العامّ ضرورة ناقش فيه  The Spoken Arabic of Egypt (1901) بعنوان االذي كتب كتابا 

ة في يّ ى يتمكّن من النهوض ومن تخفيف نسبة الأمّ حتّ  المصريّة وجعلها اللغة الرسميّة للشعب المصريّ 

ين بموضوع من المهتمّ  فقط عن مجموعة أوسعن يمثال  مجرّد  Willmoreو Willrocks 113مصر.

ة واعتمادها كلغة يّ وا إلى تشريع العامّ دع   ممّنين غير المستشرقين الغربيّ و اللغة العربيّة من المستشرقين 

تقوية أيديولوجيا اللغة  أدّت إلى كتاباتهم لكنّ  114،تكون نيّة هؤلاء سليمة وهدفهم لغويّ بحت قدرسميّة. 

ات وميّ استعماريّة تروّج للق اأهدافا  تلكالكثير من العرب في دعوتهم  فقد وجد .المعياريّة، الفصحى

داف أخرى ، ناهيك عن أهوميّة العربيّة الواحدة وتدعو إلى تقسيم العالم العربيّ الإقليميّة على حساب الق

ضعاف الإسلام نظرا  انة ذلك أسهم في تعزيز مك لغة القرآن هي الفصحى. كلّ  ا لأنّ مرتبطة بالدين وا 

 ا.ا تام  يّة رفضا الفصحى وفي الدعوة إلى الحفاظ عليها وحمايتها ورفض كتابة العامّ 

                                                           
112 Yasir Suleiman, A War of Words: Language and Conflict in the Middle East (Cambridge: Cambridge 

University Press, 2004), 63. 
 72-66المرجع السابق،  :انظر 113
يّة رويج للعامّ أهداف استعماريّة وراء التا في الحالة المصريّة، ويبيّن الحجج التي ت ظهر وجود ذلك ليس صحيحا  ي ثبت سليمان في كتابه أنّ  114

 المصريّة.
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 الداخلي ة:العوامل  -2
روا ذين تأثّ ين الين الشرقيّ رين واللغويّ ل بالمفكّ تمثّل الأوّ  :يناتّخذت العوامل الداخليّة اتجاه  

لثاني بحركة جاه اة ودورها. وتمثّل الاتّ يّ يّة العامّ يين عن أهمّ رين الغربّ بطريقة أو بأخرى بأفكار المفكّ 

نتيجة  ، فإنّ عكسيّ بشكل  انيتحرّكالاتّجاهين  ومع أنّ هذينالتنقيح التي ازدهرت في القرن العشرين. 

 كهما هي واحدة وهي دعم أيديولوجيا اللغة المعياريّة.تحرُّ 

 ون المناهضون للفصحى:رون واللغوي  المفك   -

عدد من  يّة فيرين العرب الذين عملوا على ترويج العامّ ظهر في القرن العشرين بعض المفكّ 

ر. وقد في مص عوضوسلامة موسى ولويس  ،وأنيس فريحة في لبنانالبلدان العربيّة مثل سعيد عقل 

ى تشجّع الفصح يّة، فعلى سبيل المثال، اعتقد موسى بأنّ ة للترويج للعامّ كان لهم أسبابهم الخاصّ 

ن الفصحى غريبة ع أنّ  عوضين على أفعال مناقضة للحداثة كجرائم الشرف، في حين رأى المصريّ 

صحى في دو الفرأى مؤيّ  وفي الجهة المقابلة، فقدالعربيّ.  لال الإسلاميّ ين وتمثّل لغة الاحتالمصريّ 

ا جنبا  مناهضي الفصحى هؤلاء يعملون  ا للعرب وللإسلام واعتقدوا أنّ ا معاديا ا استعماري  هذه الدعوات هدفا 

الإقليميّة  اتمقابل ترقية القوميّ  ت ينين ويبغون إضعاف الهويّة والقوميّة العربيّ إلى جنب مع الاستعماريّ 

ه هؤلاء و وج ،ينرين الغربيّ . وكما كان الحال مع المفكّ وكذلك إضعاف الإسلام وتقسيم العالم العربيّ 

 تقمع أيّ و ة تدعو إلى تعزيز الفصحى وحمايتها وتستنكر بل بحملات مضادّ  ،وقد كانوا قلّة ،رون المفكّ 

داخليّة لم تقتصر العوامل الو والنتيجة كانت تعزيز أيديولوجيا اللغة المعياريّة.  115يّة.محاولة لتقعيد العامّ 

                                                           
 :انظر 115

Suleiman, A War of Words: Language and Conflict in the Middle East, 72-82 



64 

 

ملات تنقيح ح أيضًاشملت  بللتعزيز ثقافة اللغة المعياريّة على حملات مناهضي الفصحى وما قابلها 

 ات.يّ الكتب من العامّ 

 :حملت التنقيح -

ء العربيّة خلال القرن العشرين بإنشاسات الرسميّة على صعيد آخر متزامن، قامت بعض المؤسّ 

تمثّلت هذه و  116.ات العربيّة في محاولة منها لحماية اللغة العربيّة من الفساد والانحلالالأكاديميّ 

ات. وعن ذلك يّ الحماية بشكل أساسيّ بتنقيح كثير من النصوص المكتوبة وتخليصها من شوائب العامّ 

لال ة المكتوبة ملوّن ليس فقط من خنا لتاريخ اللغة العربيّ ر تصوّ  "إنّ  :قوله Lentinعن  Brustadتنقل 

ا من خلال حقيقة ممارسة تصحيح هذه المخطوطات إلى المخطوطات القليلة المتبقّ  ية، ولكن أيضا

 117.مستوى الفصحى منذ القرن التاسع عشر"

لا يمكن أن تلغي حقيقة تاريخ  ،Lentinكما أطلق عليها  ،ات التنقيح أو التصحيحعمليّ  ولكنّ 

 Khanيرى ف .قد يعود إلى العصر الأمويّ و ات في الكتابة قديم يّ استعمال العامّ  لأنّ العربيّة المكتوبة، 

عود إلى ت ،ها مزيج من الفصحى والعاميّةوالتي يعرّفها بأنّ  ،أقدم أشكال اللغة العربيّة الوسيطة أنّ 

ما هو  هذا التنقيح لكلّ  118.حاة"يّة "نجت قبل نشاط النُّ وتتّخذ شكل نصوص وثائق العصر الأمويّ 

ست ممارسة ة هي فكرة ولي"فكرة الازدواجيّة اللغويّ  يّة خلال القرن العشرين يؤكّد بدوره أنّ مكتوب بالعامّ 

                                                           
116 Kristen Brustad, "Diglossia as Ideology," in The Politics of Written Language in the Arab World, ed. Jacob 

Høigilt and Gunvor Mejdell (Leiden: Brill, 2017), 41-67. 
 المرجع نفسه. 117

118 Geoffrey Khan, "Middle Arabic," in The Semitic Languages, ed. Stefan Weninger (Berlin; Boston: De 

Gruyter Mouton, 2011), 817-835. 
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الدأب على الحفاظ عليها، كأيديولوجيا يسمح لنا بتجاوز  واعتبار اللغة المعياريّة، التي تمّ  119."اأو واقعا 

، ويساعدنا على Fergusonا لوصف تبعا  : عالٍ ومتدنٍّ تنوع يْنيل اللغة العربيّة كلغة ثنائيّة ذات تحل

 فهم التركيبات الثقافيّة وراء المصطلحات الثنائيّة في سياق التاريخ والثقافة العربيّة. 

ع م مطلق كما هو الحالبالصحيحة  ،ثقافة أيديولوجيّة في أيّ  ،إذا كانت اللغة المعياريّة

 "إنّ  ؛القداسة ة بين القرآن والفصحى تقارباللغة المعياريّة العربيّة وبسبب الروابط القويّ  نكليزيّة، فإنّ الإ

 معها أيّ  تها إلى مكانة أخلاقيّة ت مسيأيديولوجيا اللغة المعياريّة تجعل الفصحى مثاليّة بما يتجاوز صحّ 

 يّة هو فعل خيانة، وأيّ دعم للعامّ  لمقابل يصبح أيّ وفي ا 120."اأخلاقي   صيغة لغويّة غير الفصحى فشلاا 

بح وتص ،منع لاستعمالها أو اعتمادها أو تشريعها هو من باب "الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر"

 121ة قيم مجتمعيّة.ة مقاومتها قضيّ قضيّ 

تجاه  وجيّة،البيداغ التربويّة وخاصة من الناحية ،بلأيديولوجيا بسلوك الطلّا اكيف ترتبط هذه 

 اللغة العربيّة؟

ات سمن أبناء المجتمع والمؤسّ  ي هذه الأيديولوجيا مكانة الفصحى وتعزّزها، وتعمل بدعمٍ نمّ ت  

ا وفي الوقت نفسه توحي هذه الأيديولوجي .ا أخلاقي  صيغة لغويّة أخرى فشلاا  ة على جعل أيّ الرسميّ 

فالطالب  .إلّا لنخبة متميّزة التامتقان عصيّة على الإالفصحى  بأنّ  ، وخاصة الطلاب،لأبناء المجتمع

يقضي معظم سنواته المدرسيّة يتعلّم الإعراب دون الوصول إلى قدرة حقيقيّة على توظيفه في إنتاجه 

                                                           
119 Brustad, "Diglossia as Ideology," 44. 

 .47المرجع نفسه،  120
121 Suleiman, A War of Words: Language and Conflict in the Middle East, 73. 
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وفي الوقت عينه لا يتمكّن من الوصول إلى  122،تدريسه قراءةا وكتابةا "لغة الأداء المقيّم" ويتمّ  .اللغويّ 

توصّل ه لن يه يحمل الاعتقاد بأنّ ا لأنّ ال وصل إليه، لا يكون ذلك مهم  ، وفي حذلك المستوى الأدائيّ 

عن  اما سبق ي دخل الطالب في حلقة مفرغة يجد نفسه عاجزا  كلّ  .اإلى مستوى اللغة المعياريّة مطلقا 

ويحاول رغبها ها ويفتخر بها وييحبّ فا اللغة المعياريّة، ها حصرا الخروج منها. فهو ينظر إلى لغته على أنّ 

ا، ولأنّ ه ليس من أربابها الذين يمتلكون أسرارهها تقارب القداسة في ذهنه ولأنّ إتقانها فلا يستطيع لأنّ 

ا ويكتفي ة بالنسبة له لا تشكّل لغةا فيرهبها ويبتعد عنها يأسا يّ العامّ  ا لأنّ يكاد يكون خاليا  رصيده اللغويّ 

بلغة أجنبيّة مع نسبة الكره لها، مما يسبّب في  يّته مع ملازمة شعور الذنب له، أو يستبدلهابعامّ 

 الحالتين فجوة عاطفيّة تكاد تمنعه من الاتصال بلغته بشكل طبيعيّ.

سات مل المؤسّ يها، حلقة تعة وتقوّ ها حلقة معزّزة بطريقة التعليم التي تزرع النظرة الأيديولوجيّ إنّ 

 ك. فكّ الحكوميّة بشكل واعٍ أو غير واع على منع مفاصلها من الت

نْ  ،كيف يمكننا تفكيك مفاصل هذه الحلقة بالإمكان  هفقط؟ أرى أنّ  كان على الصعيد النظريّ  وا 

عن وتختلف  لة بالازدواجيّةالثنائيّة المتمثِّ عن  تبتعدللغة مقاربة مختلفة القيام بذلك عن طريق اعتماد 

متعدّد  اجديدة ترى في العربيّة كيانا  مقاربةها إنّ  .مختلفة تنوّعاتلج تدرّ باعتبارها النظرة إلى اللغة 

 الأبعاد.

 

 بديلة مقاربةُ.ث

                                                           
122 Brustad, "Diglossia as Ideology," 62. 
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 إلى صولاا ومن ثمّ و  Milroyا بتوصيفات مرورا و  Fergusonا من وصف تقدّم بدءا ما  بعد كلّ 

ولوجيا اللغة العربيّة في العالم العربي، يمكن تلخيص هذه الأيديولوجيا بالقول التالي يوصف واقع أيد

 اعنوّ تيّة في الغالب إلى خطاب "ما وراء لغويّ" يكون فيه راع بين الفصحى والعامّ "ينتمي الص :لسليمان

ا على أمّ  123."اللغة موضوع خلاف بين أطراف لا يمكن التوفيق بينها على المستوى الأيديولوجيّ 

رين قد المفكّ ين و بعض اللغويّ  يّة. ويبدو أنّ مستوى الواقع فلا يوجد هذا التنافس بين الفصحى والعامّ 

( بين 1978) في فلسفة اللغةمنهم يوسف كمال الحاج الذي ميّز في كتابه و انتبهوا إلى هذه الحقيقة. 

فالإحساس بطبيعته تلقائيّ وعفويّ وغير منضبط وفضفاض وبالتالي يتلاءم مع  .الإحساس والعقل

 لحاج أنّ الفصحى. يعتقد اوقياسيّ وبالتالي يتلاءم مع طبيعة  ا العقل فهو منهجيّ أمّ  ،يّةطبيعة العامّ 

تنوّع وظيفة معيّنة في المجتمع، ويستجيب لمجموعة مختلفة من الاحتياجات لدى المتحدّثين  لكلّ 

باللغة، وبالتالي من غير المبرّر محاولة إقصاء اللهجات من خلال توسيع مجال الفصحى لتشمل 

اللافت في و  124.ات لتشمل الكتابةر إقصاء الفصحى وتوسيع مجال اللهجالكلام، وكذلك من غير المبرّ 

يّة، فأنا لا لعامّ ل وملاءمة العقل للفصحى والحسّ  النظرة الفلسفيّة للحاج ليس تمييزه بين العقل والحسّ 

عظمنا م وأنا أرى أنّ  ،عند التفكيريستخدم الفصحى الإنسان  أوافقه في ذلك، فخلال شرحه يقول إنّ 

ثر سلبيّ على وقد يكون لذلك أ ،فيّة إنتاجها بشكل صحيحيحين يستخدم الفصحى ينشغل تفكيره في ك

الاستغناء  لا يمكنفتنوّع يخدم حاجة معيّنة  كلّ  نّ موضوع التفكير الأساسيّ. الملفت هنا هو إيمانه بأ

وقيّة تنوّع ه لا يؤمن بفأنّ  إلىمن خلال شرحه هذا نخلص عنه ولا تكتمل اللغة كوسيلة للتواصل بدونه. 
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ات اللغة الازدواجيّة أو غير في وضعيّ  الإيمان يناقض فكرة اللغة المعياريّة سواءا  على آخر، وهذا

 الازدواجيّة.

وّر النظرة تط يّة، بل إنّ بين الفصحى والعامّ  لم يكن الحاج الوحيد الذي رفض هذا الفصل الحادّ 

العشرين وبداية القرن ا في نهاية القرن أصبح أكثر بروزا  Ferguson تصنيفإلى اللغة العربيّة ونقد 

تراجع فيه  1996نفسه عاد ونقد نفسه في مقال نشره في سنة  Ferguson ى أنّ الواحد والعشرين، حتّ 

الفصحى ه تدرّج ثلاثيّ فقط، يبدأ بعن فكرة وجود قطبين في اللغة العربيّة واعترف بوجود تدرّج ولكنّ 

هذا التطوّر وبدأ  125يّة.ئص الفصحى والعامّ ط يجمع بين خصامتوسّ  ى طه مستو يّة ويتوسّ وينتهي بالعامّ 

في النظرة إلى اللغة العربيّة يؤسّس لرؤية جديدة تختلف عن الازدواجيّة وتختلف كذلك عن ثقافة اللغة 

نّ لاا هذه الرؤية أوّ تقوم المعياريّة.  حيث  عات مختلفة،ما مستويات أو تنوّ  على عدم وجود مستويين وا 

وي فنظام اللغة يحت .التنوّعات(أي ) بحر من الظلاله للعربيّة بأنّ  النطاق اللغويّ  Meiselesيصف 

 Holesا أمّ  126يّة والفصحى.يّة المحلّ من التنوّعات يترواح بين العامّ  ا ولكن هائلاا دا ا محد  ا عددا نظري  

ه على أنّ  ،فينفين أو غير مثقّ أكانوا مثقّ  سواءا  ،ين باللغة العربيّةفيصف سلوك معظم المتحدّثين الأصليّ 

 127.بحتة"يّة النقيضين هما الفصحى البحتة والعامّ  "أسلوب ثابت من الانتقال الدائم بين طرفي خطّ 

هذا التأكيد جاء بعد  وأظنّ أنّ  ،هو مساواته بين المثقّف وغير المثقّف Holesوالملفت في وصف 

ك حيث م منذر يونس ذلعنه أعلاه. ويدع استفضت  في الحديثي ذفين" الرواج مصطلح "عربيّة المثقّ 
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مع انتشار التعليم  اولم يعد موجودا  128،يّة البسيطة غير المثقّفة""اختفى مفهوم العامّ قد  هيعتبر أنّ 

ن ات الفضائيّة وغيرها من وسائل الترفيه، ومع توسّع السياحة بيوالانتشار الكبير للتلفزيون والمحطّ 

 .البلدان وانتقال العمّال من بلد إلى آخر

مة الثانية المميّزة لهذه الرؤية الجديدة فهي التفاعل والاشتباك بين هذه التنوّعات وعدم أما الس

جدار الفصل الناري". ويدعم الباحثون فكرة "  Al-Batalوجود جدار فاصل بينها أو كما ي طلق عليه 

ينها بشكل للغة العربيّة يتنقّل ب المتكلّم الأصليّ  منها أنّ  ،عات بعدد من الحججالتنوّ هذه التشابك بين 

أن يلتزم  ،حين تخرج المحادثة عن نطاق المنزل الضيّق ،بل قد يتعذّر عليه .طبيعيّ وبديهيّ وعفويّ 

"إنّ العثور على جزء مستدام من الخطاب في نمط  :Blancوعن ذلك ينقل يونس قول  .بتنوّع واحد

ضمن  احدّثون إلى الانتقال من نمط إلى آخر، أحيانا واحد هو الاستثناء وليس القاعدة، حيث يميل المت

ن من الخطاب مسألة معقّدة الشامل لجزء معيّ  الجملة الواحدة، بحيث يكون التوصيف الأسلوبيّ 

ك بين المشتر  ة الثانية التي تدعم هذا التشابك فهي الدراسات التي تثبت أنّ ا الحجّ أمّ  129.وحسّاسة"

ات نفسها من جهة أخرى أكثر بكثير من المتباين بينها، فقد يّ العامّ ات من جهة وبين يّ الفصحى والعامّ 

مناظرات الوحدة العربيّة التي أجرتها وفود من مصر  ا من سجلّ عمودا  20بعد تحليل  Bishaiتوصّل 

 الحبيب يّ تونساللرئيس ل، إضافة إلى تحليل خطاب قصير مسجّل 1963وسوريا والعراق في سنة 

 والنحويّ  النصوص التي حلّلها "تتّبع عن كثب النظام الصرفيّ  إلى أنّ ، 1960بورقيبة في سنة 
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ة ثلاث ساعات بين لة لمدّ أمّا عزّت الذي استخدم محادثة مسجّ  130.للفصحى ولكن بدون إعراب"

يّ في ة لكلام أستاذ مصر ، إضافة إلى ملاحظته الخاصّ وجزائريّ  وبحرينيّ  وفلسطينيّ  وأردنيّ  مصريّ 

لمتوسّطة والمفردات في العربيّة ا والنحويّ  د توصّل إلى أنّ تحليله "للنظام الصوتيّ جامعة لبنانيّة، فق

ا المتبادل ة مشتركة تضمن وضوحهات العربيّة تتضمن سمات لغويّ يّ العامّ  ين( ي ثبت أنّ )عربيّة المثقفّ 

العرب  يره منة الثالثة فتتمثّل في قدرة العربيّ على التواصل الفعّال مع غا الحجّ أمّ  131.بين العرب"

 متّع به من ذخيرة من الأدوات والاستراتيجياتتا لما يمون لهجات مختلفة عن لهجته، نظرا الذين يتكلّ 

الأدوات  ثين العرب. ومن بين هذهالمتوفّرة لديه والتي تمكّنه من التواصل بنجاح مع مثل هؤلاء المتحدّ 

ل مع التواص أثناءالتكيّف التي يستخدمها العرب المغاربة  اتاستراتيجيّ  S’hiriتذكر ات والاستراتيجيّ 

 ها رؤية "تستند إلى الاعتقادهذه السمة الثانية لهذه الرؤية بأنّ  Batal-Al يلخّصو 132ين.العرب المشرقيّ 

 ىها جزء من نظام لغويّ واحد يسمّ ل كيانات منفصلة ولكنّ ة لا تمثّ أصناف اللغة العربيّ  بأنّ 

ة يّ نات تشمل الفصحى والعامّ ة مكوّ فاللغة العربيّة كيان متعدّد الأبعاد يتكوّن من عدّ  133."'ةالعربيّ '

 134:ة بالفرد إضافة إلى اللهجات العربيّة الأخرى كما يوضّح ذلك الرسم أدناهالخاصّ 
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 : العربيةّ كلغة واحدة2 الرسم

 

 

 

 

 

 

لنظام مكوّنات ا لهذه الرؤية هي الشرعيّة التي ت ضفيها على كلّ  زة الأهمّ السمة المميّ  ولعلّ 

ة يّ مكوّن وظائف ومهام معيّنة ويتمتّع بنفس القدر من الأهمّ  ي كلّ دون تمييز، حيث يؤدّ  العربيّ  اللغويّ 

كثر ل يكون فيه أحد الأصناف أفاللغة العربيّة لا تحتوي على هيكل هرميّ متأصّ  .كبقيّة المكوّنات

دار ج ة" من الأخرى. ولا تفترض هذه الرؤية أيّ ة من الآخر أو تكون إحدى اللهجات أكثر "عربيّ يّ أهمّ 

نّ ا للمكوِّ مكوّن تهديدا  ولا يشكّل فيها أيّ  ،فصل ها ما تتعايش هذه المكوّنات مع بعضنات الأخرى، وا 

 القطبينأحد  لا يعود هناك خوف من أن يحلّ و ، وجود قطب ينالسمة  هذه ت لغي 135.وتتفاعل باستمرار

ها تنوعات تكمل بعضها البعض إنّ  136،يّة والعكس صحيحمكان العامّ  مكان الآخر، فالفصحى لا تحلّ 
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تنوّع  ة ي بعد صفة القداسة عن أيّ عات اللغويّ عدم وجود مركز تدور حوله أفلاك التنوّ  وتتشابك. وأرى أنّ 

 ا للتوحيد المقدّس.دية منافية دوما عات، فالتعدّ من التنوّ 

غي هذه الرؤية أيّ خوف من انقسام العرب بين مؤيّد ومناهض لأحد التنوّعين، لأنّها تجعل تل

من القاعدة العامّيّة، المشتر كة بين العامّيّات العربيّة المختلفة والم طع مة بالكلمات والعبارات الفصيحة، 

د ل ى لعرب لغوي ا على المستو تجعل من هذه القاعدة العامّيّة وليس الفصحى حصري ا، العامل الموحِّ

 137العمليّ وعلى مستوى المحادثات.

 أختم هذا القسم بالتركيز على النقاط التالية:و 

إدراج موضع الازدواجيّة اللغويّة في هذه الدراسة هدفه الوحيد الوصول إلى الخلاصة التي  -1

أوردتها أعلاه، والتي تعبّر عن رأيي في أن الازدواجيّة اللغويّة ما هي إلا نظرة أيديولوجيّة 

 للغّة. 

ة للطلاب، بلهذه النظرة الأيديولوجيّة تداعيات كبيرة على المستوى التربوي/البيداغوجي بالنس -2

هو التنوع المعياري، وتعزّز في أذهانهم صحّة هذا و فهي تعطي الأفضليّة لتنوّع معين، 

التنوّع دون غيره، كما أنها تدفعهم إلى النظر إلى لهجتهم على أن أنها تنوّع غير شرعي، 

م هوبالتالي يهابون الاعتراف بها. والأهم من ذلك أنها تعزّز لديهم الشعور باستحالة تمكّن

 من إتقان التنوّع المعياري.
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هذه التداعيات على المستوى التربوي تنعكس في الممارسات اليوميّة في المدارس، وكذلك  -3

 في مراكز البحوث القائمة على إعداد المناهج والسياسات التربويّة.

زدواجيّة، إذاا، للازدواجيّة اللغويّة تداعيات تربويّة، ولكن أسباب هذه التداعيات، المتمثّلة بالا

ليست موجودة بشكل واعٍ في أذهان الطلاب، هم يعيشون هذه التداعيات ولكنهم ليسوا مدركين لأسباب 

ما يعيشونه. وبناء على ذلك نريد من خلال هذه الدراسات البحث في تأثير هذه التداعيات التربويّة 

رها في الوقت عينه، لا نريد أن نستحض للازدواجيّة اللّغويّة على عمليّة تعلّم اللّغة العربيّة، ولكن، في

وبالتالي كان الانطلاق من نظراا لأن هذا الاستحضار قد يعزّز مكانتها في أذهانهم، وعي الطلاب، 

 استبيان لا يميّز بين الفصحى والعاميّة.

رغم عدم وعيهم بأن سلوكاتهم تجاه لغتهم قد تكون متأثرة بدرجة  ،يبقى أن أضيف، أن الطلاب

الازدواجيّة اللغويّة، أو بمعنى أدق، بالنظرة الأيديولوجيّة للّغة، إلا أنهم واعون تمام الوعيّ، إلى كبيرة ب

ن وبطبيعة الحال يفضّلو  ،وجود التنوعات اللغوية، كما أنهم واعون إلى وظائف هذه التنوعات، ولكن

 ، وهو التنوّع المعياري، على غيره من التنوعات.اا معين اا تنوّع

لعربيّة للنظرة إلى اللغة افإنّ لهذه النظرة الأيديولوجيّة تداعيات تربويّة جسيمة كذلك أن كما و 

ؤية أن يمكن لهذه الر  ، إذحدة تداعياتها الإيجابيّة على المستوى التربوي/البيداغوجياعلى أنها لغة و 

وهذا التفكير  ،من الآخر ك دائرة الفجوة العاطفيّة التي ذكرتها أعلاه. فمعها لا يكون هناك تنوّع أهمّ تفكّ 

يتقنه أكثر من  الذي ع الشفهيّ ا عن كاهل طالب اللغة العربيّة، في صبح التنوّ ا عظيما ذاته ي زيل هم   بحدّ 

بالتنوّع  الاعترافبمن الصفر ولا ي جافي عاطفته الطالب لا ينطلق وبذلك  .غيره ذا رصيد في ذهنه
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ا على فئة حكرا  ن ولا يكو  تلتغي عنه صفة القداسة لتطوير.قابلاا ل الشفهي، كما ي صبح التنوّع المكتوب

عات، ساوٍ لبقيّة التنوّ م هذا التنوع الشفهيّ  يتبع هذه الرغبة رهبة لأنّ  ولا .معيّنة، فتزيد الرغبّة في تعلّمه

هذه مع تتلاشى و ا بين الطالب ولغته. لفجوة العاطفيّة التي تقف عائقا واختفاء ا التئام نوبالتالي لا بدّ م

وعن ذلك تقول  .أحسن 'عربيّة'يّة مع الفصحى من أجل وتتكافل العامّ  ،الرؤية الازدواجيّة اللغويّة

Brustad  ّة[. يّ ة اللغة تحجب هذه العلاقة العميقة والدائمة ]بين الفصحى والعامّ ة ازدواجيّ "أيديولوجيّ إن

 ةيعني ذلك المزيد من اللغة العربيّ يّة والمزيد من الفصحى يسيران جنباا إلى جنب و المزيد من العامّ 

اه ا إلى جنب باتجيّة والمزيد من الفصحى يسيران جنبا وأنا أقول المزيد من العامّ  138.المكتوبة للجميع"

تجاهها، ولا تعاني بدورها من أزمات  خلل عاطفيّ  المزيد من "عربيّة" واحدة لا يعاني أبناؤها من أيّ 

أن  ويمكننا بسهولة ،ةالوجود. لقد انقضى أكثر من مئة عام على سياسات تعزيز الازدواجيّة اللغويّ 

  أظن أنّ لاو ب تجاه اللغة العربيّة، ة الطلّا ة الموجودة عند أفراد المجتمع وخاصّ نلاحظ الفجوة العاطفيّ 

 ي إلى وضع أسوأ.يدة ستؤدّ محاولة مقاربة الموضوع من رؤية جد

 كانو يّة والفصحى. في دراستي على عدم الفصل بين العامّ  ا من هذه الرؤية اعتمدت  انطلاقا 

ين هذه ، ودراسة العلاقة السببيّة بب تجاه لغتهم العربيّة فقطالطلّا  ومواقف معرفة اعتقاداتهو  هدفي

ة لانطلاق من مقاربة اللغة العربيّة تربوياا كلغبعبارة أخرى، يمكنني القول، بأن ا الاعتقادات والمواقف.

 واحدة هو في الوقت نفسه منطلق تحليلي وهدف تربوي.
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 القسم الرابع: أهم ي ة هذه الدراسة في مجال دراسة الاعتقادات والمواقف باللغة العربي ة

سأحاول أن أبيّن في هذا القسم كيف تختلف هذه الدراسة عن غيرها من الدراسات التي تناولتْ 

موضوع المواقف والاعتقادات في سياق اللغة العربيّة. ولتوضيح ذلك أعرض أدناه بعض النقاط التي 

ح في الفصل ضاستنتجت ها من مراجعة أدبيّات البحث المعنيّة باللغة العربيّة في هذا المجال. كما سيتّ 

 يتبيّن لنا أنّ:من هذه المراجعة الثاني، 

ت وقد تمّ  ،محصورة باللغة العربيّة كلغة ثانية تكاد تكون  دراسات الاعتقادات تجاه اللغة العربيّة -1

في المعاهد والجامعات الغربيّة، أمّا في مراكز البحوث  في معظمها دراسة هذه الاعتقادات

نادرااـ ولم أعثر إلّا على دراسة واحدة تتناول ا النوع من الدراسات هذ في عدّ والجامعات العربيّة 

 .الاعتقادات تجاه العربيّة وتنوُّعاتها

جاه تالطلّاب تناول مواقف يا ه أنّ جميع، إلاّ رغم كثرة دراسات المواقف في السياق العربيّ  -2

ا دراسة يّة. أمّ العامّ عات اللغويّة العربيّة سواء أكانت لهجات أو مقارنات بين الفصحى و التنوّ 

 تكاد تكون معدومة. أيضًامقارنة أو تفضيل فهي  المواقف تجاه اللغة العربيّة دون أيّ 

رغم ما تقدّمه لنا دراسات المواقف عن اللغة العربيّة من معلومات قيّمة تساهم في فهم الواقع  -3

معظمها لم يتناول دراسة العلاقة السببيّة بين الاعتقادات   أنّ إلاّ  في العالم العربيّ  اللغويّ 

معظم الدراسات كان عبارة عن مسح للاعتقادات والمواقف  والمواقف، ي ضاف إلى ذلك أنّ 

 بمعزل عن الأطر النظريّة.

 جانباقتصر ، في معظم الأحيان، ببلد عربيّ واحد، و العربيّة ت دراسات المواقفاختصّ  -4

مقارنة اللهجات المستخدمة في البلد بشكل عام، أمّا الدراسات التي تتناول المقارنة فيها على 
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ا للبلدان العربيّة المختلفة في محاولة لفهم تأثير بيئة البلد على هذ المقارنة بين الواقع اللغويّ 

 تكاد تكون غير موجودة. أيضًاالواقع، فهي 

ب هذه الدراسة رائدة كونها تتناول دراسة اعتقادات ومواقف الطلّا  من هنا يمكننا القول بأنّ 

ها تستند إلى إضافة إلى أنّ  ،كلغة ثانية/أجنبيّةوليس أولى تجاه اللغة العربيّة كلغة الناطقين بالعربيّة 

ربيّة عفلسفة ترى في العربيّة بكافّة مكوّناتها لغة واحدة وتركّز على دراسات المواقف والاعتقادات تجاه ال

اقف مو كمنظومة واحدة وليس كعربيّة فصحى ولهجات. وما يميّز هذه الدراسة هو سعيها لتفسير 

ر الواقع يمكننا تغييانطلاقاا من مبدأ أنّه ب تجاه اللغة العربيّة من خلال الكشف عن اعتقاداتهم الطلّا 

هو ا ا نظري  ى إطارا نّ تبت ،ولهذا الغرض ،وهي. من خلال العمل على تغيير هذه الاعتقادات اللغويّ 

 .بيّة سابقةته في دراسات تجريأثبت فعاليّ " كما سنرى في الفصل الثاني، الذي طنظريّة السلوك المخطّ "

ثة مقارنة نتائجها بنتائج دراسة حدي هو جانب المقارنة فيها، حيث ستتمّ  أيضًاوما يميّز هذه الدراسة 

راا و جريت أ    .الذكررات سابقة تناولت المتغيِّ مؤخ 

 الأسئلة البحثي ةلقسم الخامس: ا
بناءا على كلّ ما تمّ ذكره أعلاه من واقع اللغة العربيّة الذي يت صف بضعف أداء الطلّاب 

اللغويّ مروراا بمفهوم ي الاعتقادات والمواقف وتأثير هذ ين المفهومين على إتقان اللغة، وبالنظر إلى 

ت مختلفة، وبهدف الوصول إلى تفسيرات للواقع اللغويّ الذي اللغة العربيّة كلغة واحدة ذات تنوُّعا

 نعيشه، تتبنّى هذه الدراسة الأسئلة البحثيّة التالية:

 ين تجاه اللغة العربيّة؟ ين الجامعيّ ب اللبنانيّ ما هي اعتقادات الطلّا  -1

 ين من اللغة العربيّة؟ين الجامعيّ ب اللبنانيّ ما هي مواقف الطلّا  -2
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 ن هذه الاعتقادات والمواقف؟ما طبيعة العلاقة بي -3

ين في لبنان ومواقفهم من اللغة ب الجامعيّ ما مدى التماثل أو الاختلاف بين اعتقادات الطلّا   -4

لى نتائج بناء ع ة أخرى ب ومواقفهم من اللغة العربيّة في بلدان عربيّ ة واعتقادات الطلّا العربيّ 

 ؟دراسات سابقة

 خلصة
دفعتني إلى اختيار موضوع هذا البحث، وتتمثّل بضعف عرضت  في هذا الفصل الدوافع التي 

الأداء اللغويّ من قبل أبناء اللغة. وقد اخترت  لفهم أسباب هذا الضعف التركيز على العوامل الشعوريّة 

ا لمفهوم ي الاعتقادات  التي تهتمّ بفهم اعتقادات ومواقف الطلّاب تجاه لغتهم، وبالتالي قدّمت تحديدا

ة، كما قدّمت نظرة تاريخيّة لهذين المفهومين مع إبراز أهمّيّة هذا النوع من الدراسات في والمواقف اللغويّ 

فهم سلوك الأفراد وخاصّة من الناحية اللغويّة. ولأنّ هذا الضعف ي عزى في العديد من الأحيان إلى 

ا لـ "أيديولوجيا دّمت  شالازدواجيّة اللغويّة في اللغة العربيّة، وهو تفسير يجانب الدقّة في تقديري، فقد ق رحا

اللغة المعياريّة" وهي أيديولوجيا تترتّب عليها نتائج كالتي تترتّب على الازدواجيّة اللغويّة. وخلصت إلى 

نّما إلى هذه الأيديولوجيا التي  الاستناج بأنّ واقع اللغة العربيّة المأزوم لا يعود إلى الازدواجيّة اللغويّة، وا 

معياريّة. وفي محاولة منّي للانطلاق من أرضيّة غير أيديولوجيّة قدّمت رؤية جديدة تنشر ثقافة اللغة ال

 للغة العربيّة تناقض رؤية اللغة المعياريّة.
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 الفصل الثاني

 الإطار النظريّ وأدبيّات البحث
ا للدراسات السابقة التي أفاد منها البحث، وينقسم إلى قسمين؛ خ صّص  يشمل هذا الفصل عرضا

وهي الإطار النظريّ للدراسة، في  (Planed Behavior)منهما لعرض نظريّة السلوك المخط ط  الأوّل

حين خ صّص القسم الثاني لمجموعة من الدراسات التي تتناول الاعتقادات والمواقف اللغويّة في 

 السياق ين العالميّ والعربيّ. 

ل:  طللدراسة: نظرية السلوك المخط   الإطار النظري   القسم الأو 
أفضل ما يمكن أن ي وصف به السلوك  "إنّ  Ajzenيقول  ،في حديثه عن السلوك البشريّ 

يس ه لأنّ  ا كماعتباطي  ا فهذا السلوك ليس  .ا ماا بشكل جيّد نوعا ا م عد  طا ه يتبع مخط  هو أنّ  البشريّ 

راا ا ليس  ولأنّ السلوك البشريّ  139."متهوِّ هم العوامل ف   Fishbeinو Ajzenا فقد حاول عشوائي  سلوكا

مليّة. من خلال العديد من التجارب الع أثبت فعاليّته نظريٍّ  لا إلى إطارٍ وقد توصّ  .دة لهذا السلوكالمحدِّ 

بين  (the theory of reasoned action) "ى "نظريّة الفعل المنطقيّ المسمّ  هذا الإطار النظريّ يربط 

 واقف والنوايا والسلوكات.الاعتقادات والم

 ؛ينين أساسي  د  نتيجة محدِّ  يأتتة الشخص للقيام بسلوكٍ ما نيّ  ، فإنّ ة الفعل المنطقيّ ووفقاا لنظريّ 

هو  خصيّ د الش. والمحدِّ عليهأحدهما ذو طبيعة شخصيّة متعلّقة بالفرد، والآخر يعكس تأثير المجتمع 

أمّا  د "الموقف" تجاه السلوك.هذا المحدِّ يسمّى ن، و لأداء سلوك معيّ  أو السلبيّ  تقييم الفرد الإيجابيّ 

                                                           
139 Ajzen, "From Intentions to Actions: A Theory of Planned Behavior," 11. 
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ة المفروضة عليه للقيام أو عدم القيام ة فهو إدراك الشخص للضغوط الاجتماعيّ د الثاني للنيّ المحدِّ 

ى يسمّ ه إنّ ف قواعد مجتمعيةّاه الفرد ويدركه من د الثاني يتعامل مع ما يتلقّ . ولأنّ المحدِّ بالسلوك المعنيّ 

 140(.subjective norm) المعيار الذاتيّ 

ده مجموعة من الاعتقادات عن السلوك تربط بين السلوك أمّا الموقف تجاه السلوك فتحدّ 

ن عيّ أداء سلوك م الشخص الذي يعتقد أنّ  فإنّ  ،ا لذلك. وتبعا سمات أخرىأو بينه وبين ونتائجه أو 

 في حين أنّ  .ا تجاه القيام بذلك السلوكإيجابي   اموقفا  ،في الغالب ،خذيتّ سة، ي إلى نتائج إيجابيّ سيؤدّ 

ا منه. ا سلبي  موقفا  ،في الغالب ،خذيتّ سة، ي إلى نتائج سلبيّ القيام بالسلوك سيؤدّ  الشخص الذي يعتقد أنّ 

ة هذه الاعتقادات التي تكمن وراء موقف الشخص من السلوك الاعتقادات السلوكيّ تسمّى و 

(behavioral beliefs.)141 

 .ها اعتقادات من نوع مختلفولكنّ  ،ا مجموعة من الاعتقاداتده أيضا فتحدِّ  أمّا المعيار الذاتيّ 

ا معي   فهي اعتقادات الشخص بأنّ   عليهغي ه ينبغي أو لا ينبيعتقدون أنّ  ،نةأو مجموعات معيّ  ،نينأفرادا

 normative) ةالاعتقادات المعياريّ  ى هذه الاعتقادات الكامنة وراء المعيار الذاتيّ أداء السلوك. وتسمّ 

beliefs.)142 

 .سلوكع سلوك الفرد باعتقاداته البارزة عن هذا الت تبِ  نظريّة الفعل المنطقيّ  وبهذه الطريقة فإنّ 

 عوامل هي ،الذي هو بدوره مجموعة من الاعتقادات ،ن ومعياره الذاتيّ فاعتقادات الفرد حول سلوك معيّ 

                                                           
140
 .12المرجع نفسه،  
141
 .14المرجع نفسه،  
142
 نفسه.المرجع  
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د ذه النيّة وينتج عن ه ،لقيام أو عدم القيام بالسلوكلة موقفه من السلوك الذي يشكّل بدوره النيّ  تحدِّ

 تصرّف ما.

دما يعتقدون وعن ،ان عندما يكون تقييمهم له إيجابي  باع سلوك معيّ ، يقوم الناس باتّ بشكل عامّ و 

م القيام ه ينبغي عليهقدون أنّ أهل وأصدقاء وأزواج وغيرهم يعتمن ين بالنسبة لهم الأشخاص المهمّ  أنّ 

  143به.

 تها من خلال العديد من الأبحاث التجريبيّة فيفعاليّ  تهذه النظريّة قد أثبت وبالرغم من أنّ 

ها ت كلّ أفعال المرء ليس ولكنّ  .أو الإراديّ  الاختياريّ  ينها تبقى محدودة بالفعل   أنّ إلاّ  144،عةمجالات متنوّ 

القيام بها  والتي يمكن ،اأفعال الفرد الاعتياديّة جد   كما تخضع .الكاملةتخضع لسيطرته لا اختياريّة و 

 145ته.)أو عدم القيام بها( حسب الرغبة، في بعض الأحيان لتأثير عوامل خارجة عن إراد عادةا 

 عوامل داخليةّهذه العوامل التي لا تخضع للسيطرة الكاملة لإرادة الفرد إلى  Ajzenوبالتالي فقد قسّم 

وفي  ،في قدرات ومهارات ومعلومات الفرد المتعلّقة بالسلوك الداخليةّ العوامل تتمث لجيةّ. رل خاوعوام

ينوي  نْ أ هو ومن الأمثلة البسيطة على ذلك ه.ة مشاعره تجاهوكذلك في حدّ  ،ة إرادته لأداء السلوكقوّ 

 هذه النيّة وتمنعها بعض العوامل كعدم امتلاكتواجه ته، توقّف عن العمل في شقّ  برّادٍ الفرد إصلاح 

يّة أهمّ  لحو اعتقاداته فإنّ  ،في هذه الحالةو . المناسبةالفرد للمعلومات الكافية أو المهارات والقدرات 

                                                           
143
 المرجع نفسه. 
144
 هذه الأبحاث في جدول ضمن المرجع السابق. Ajzen عددّ حيث. 17نفسه،  المرجع 
145
 .24المرجع نفسه،  
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بسبب  ،لوكسأيّ ا لن ينتج عنها جميعا  القيام بذلكته من الإصلاح ونيّ  اد وموقفه الإيجابيّ إصلاح البرّ 

 ة الخارجة عن إرادته.تلك العوامل الداخليّ 

 لفرداينوي  رص المتاحة وبالاعتماديّة على الآخر، كأنْ ل بالف  أمّا العوامل الخارجيّة فتتمثّ 

ا من جابي  إي اموقفا  هخاذت إلى اتّ وتكون هذه النيّة نتيجة اعتقادات معيّنة أدّ  ،مشاهدة فيلم سينمائيّ 

 أنّ  ولكن لدى وصوله إلى قاعة السينما تبيّن له ،في المساء ة الفليممشاهد وقرّر الفرد .مشاهدة الفيلم

يّة على الأمر نفسه ينطبق على الاعتمادو ت وبالتالي ليس لديه فرصة لمشاهدة الفيلم. دالتذاكر قد نفِ 

لن تتحقّق ف ،ة تكبير الأسرة من خلال إنجاب طفل جديدكنيّ  ،االآخرين في الأمور التي تستوجب شريكا 

ه خاذت إلى اتّ اعتقادات الزوج التي أدّ  من رغم، ذلك على الالزوجة موافقة عدمحال  هذه الخطوة في

 القيام بذلك. هنيّت وعلى الرغم من ،ة أخرى ا من الإنجاب مرّ ا إيجابي  موقفا 

ط" في مقالته "من النوايا إلى الأفعال: نظريّة السلوك المخط   Ajzenطوّر  ،على ذلك بناءا 

 ،لسلوك الفعليّ ر المباشر لالمؤشّ ، هو ا لنوايا السلوك البشريّ ا ثالثا دا ا محدِّ مضيفا  ،نظريّة الفعل المنطقيّ 

الثاني  دالمحدّ و على الاعتقادات السلوكيّة،  ل وهو الموقف من السلوك المبنيّ د الأوّ إلى المحدِّ  إضافةا 

د الثالث للنوايا هو ذا "المحدّ هأنّ  Ajzenوي عبّر على الاعتقادات المعياريّة.  المبنيّ  وهو المعيار الذاتيّ 

ة سلوكيّ السيطرة ال م سمّى طلق عليهوهو ما ي   ،ة أو القدرة على أداء سلوك معيّنالشعور بالكفاءة الذاتيّ 

 146(".perceived behavioral control) ةالمدرك  

                                                           
146 Ajzen, Attitudes, personality, and behavior, 118. 
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دم عة هي حول وجود أو ا محصّلة اعتقادات، والاعتقادات هذه المرّ د الثالث هو أيضا هذا المحدِّ 

وجود عوامل ت سهّل أو تعرقل أداء السلوك. هذه الاعتقادات ت سمّى "الاعتقادات حول القدرة على 

ا بالمعلو  ، وتستند إلى الخبرة السابقة في السلوك،(control beliefs) السيطرة" مات لكنّها تتأثّر أيضا

مل الأخرى التي تزيد أو المتداولة عن السلوك، من خلال مراقبة تجارب المعارف والأصدقاء، والعوا

 147تقلِّل من الصعوبة المتوقّعة في أداء السلوك المعيّن.

دما يواجهون وعن ، ينوي الناس القيام بسلوك ما عندما يقومون بتقييمه بشكل إيجابيّ بشكل عامّ 

 لديهم الوسائل والفرص المناسبة لذلك. وهذه ة للقيام به، وكذلك عندما يعتقدون أنّ ضغوطات اجتماعيّ 

ين يّ إيجاب والمعيار الذاتيّ  ما كان الموقف السلوكيّ "كلّ في قوله:  Ajzenة التي حدّدها هي القاعدة العامّ 

داء السلوك أتجاه  ما كانت نيّة الفرد أقوى كلّ  ،كةدر  السلوكيةّ الم  ما زادت السيطرة ن، وكلّ تجاه سلوك معيّ 

لسلوك والرسم التالي يوضّح نظريّة ا ر المباشر للسلوك نفسه.لا ننسى أنّ النيّة هي المؤشّ و  148.المعيّن"

 149:طالمخط  

                                                           
147
 .125المرجع نفسه،  

148 Icek Ajzen, "The Theory of Planned Behavior," Organizational Behavior and Human Decision 

Processes 50 no. 2 (December 1991), 188. 
149 Ajzen, Attitudes, personality, and behavior, 126. 
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 150: نظريةّ السلوك المخطط3 الرسم

 

 

 ونهاكة، فالسبب المباشر هو أمّا عن سبب اختيار هذه النظريّة بالتحديد كإطار للدراسة الحاليّ 

 جالات مختلفةم التجريبيّة في للعديد من الأبحاثا تبعا  تها في توقّع السلوك البشريّ فعاليّ أثبتت قد 

أمّا فيما يخصّ تطبيقها في دراسة  151.كالمجالات الاجتماعيةّ والصحّيةّ والإعلاميةّ والبيئيةّ وغيرها

يّة كبيرة كونها تأخذ في الحسبان فهي ذات أهمّ  ،ب ومواقفهم من اللغة العربيّةعن اعتقادات الطلّا 

تجاه هذا الأمر، وكذلك  : اعتقادات الفرد الخاصّة حول أمر ما، والضغط الاجتماعيّ التالية الأمور

الاعتقادات حول القدرة الذاتيّة للقيام بهذا الأمر مع الأخذ في الحسبان تأثير التجارب السابقة على هذه 

عربيّة من تعليقات عن تعلّم ال ،نحن معلّمي اللغة العربيّة ،ا نسمعهالاعتقادات الأخيرة. فبالعودة إلى م

 في واحدة تصبّ  الكثير من هذه التعليقات ين بهذا المجال، نجد أنّ وما ي نقل إلينا من الأهل ومن المهتمّ 

                                                           
تجدر الإشارة إلى أن الخط المتقطّع لا يعني تأثيراا غير مباشر، بل على العكس، الاعتقادات حول القدرة على السيطرة لها التأثير  150

نما ي شير الخط المتقطّع تبعاا لـ المباشرالوحيد على ال إلى غرض السلوك، فهذا التأثير المباشر ينطبق على الأغراض المألوفة،  Ajzenسلوك، وا 
 أما مع الأغراض غير المألوفة، فلا تكون هذه العلاقة دقيقة.

151
  للاطّلاع على مراجعةٍ لهذه الأبحاث، انظر 

Ajzen, Attitudes, personality, and behavior. 
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نها االتعليقات عن صعوبة العربيّة، وعدم القدرة على إتق ؛ ومنها مثلاا من الخانات الثلاث السالفة الذكر

ب لطلّا ا واجههامهارات خاصّة كالبراعة في قواعدها، وكذلك التعليقات عن الصعوبات التي  لتطلُّبها

يرة المتمثّلة يّة العربيّة في البيئة الصغا التعليقات عن عدم أهمّ خلال دراستهم للعربيّة في المدرسة، وأخيرا 

الخانات  هذه التعليقات في واحدة مناا، تصب إذ. في الأسرة أو في البيئة الكبيرة المتمثّلة في المجتمع

ه هذا تجا ةط الاجتماعيّ و حول أمر ما، والضغ للفرد الذاتيّة عتقاداتالثلاث المذكوره أعلاه، وهي: الا

لى هذه عمن تأثيرٍ السابقة  ما للتجاربمع  هذا الأمرلتنفيذ الاعتقادات حول القدرة الذاتيّة و الأمر، 

 .الاعتقادات الأخيرة

وبالنسبة لكيفيّة تطبيق هذه النظريّة فيما يخصّ اللغة العربيّة، فالهدف هو دراسة كيف تؤدّي 

اعتقادات معيّنة حول اللغة العربيّة، بما في ذلك طبيعتها وثقافة أهلها والتجارب السابقة في تعلّمها 

الدراسة  جاهها. كما تهدفونظرة المجتمع إليها، إلى تكوين موقف سلوكيّ معيّن إمّا سلبيّ أو إيجابيّ ت

إلى البحث في كيفيّة انتقال الفرد من ذلك الموقف إلى عقده نيّة معيّنة كخطوة أخيرة قبل القيام بسلوك 

معيّن يخصّ اللغة العربيّة. فالوالدة التي ترى أنّه لا أهمّيّة كبيرة للغة العربيّة في مجتمعها، والتي عانت 

ة المدرسيّة من صعوبات جعلتها تعتقد بأنّها غير قادرة على إتقان هذه خلال دراستها للعربيّة في المرحل

اللغة نظراا لصعوبتها وبأنّها لا جدوى من دراستها لها، هذه الوالدة التي توقّفت عن متابعة دراسة العربيّة 

عربيّة لفي المرحلة الجامعيّة بسبب الاعتقادات السابقة، قد تسعى في المستقبل لتجنيب أولادها دراسة ا

 في المدرسة، وربّما تذهب أبعد من ذلك بأن تخاطبهم بلغة غيرها.



85 

 

 اولةٍ سلوك في مح دات أيّ إلى التعريف بمحدِّ  المطاف نهايةفي ط تهدف نظريّة السلوك المخط  

هم يقوملماذا  .لفهم الأسباب الكامنة وراء ما يقوم به الإنسان من أفعال  ،نهذا الفعل أو ذاك؟ ونحب أحد 

ب؟ ولماذا بها الكثير من الطلّا لماذا يتجنّ  .بنا تجاههاا نتكلّم عن اللغة العربيّة، يحيّرنا سلوك طلّا عندم

هذه -ةبنا تجاه اللغة العربيّ دات سلوكات طلّا الكشف عن محدِّ  منهم؟ وبالتالي فإنّ  قلّة  ل عليها ي قبِ 

رتبط هذه وكيف ت الاعتقادات من مواقف عة وما ينتج عن هذهلة في اعتقاداتهم المتنوِّ دات المتمثِّ المحدِّ 

ستعمال اللغة ا على تشتمل والتية فاتهم اللغويّ قد ي سهم في فهمنا لتصرُّ -المواقف بتلك الاعتقادات

 العربيّة وتعلّمها.

 اللغوي ة والمواقف الاعتقادات تتناول التي الدراسات: الثاني القسم
في هذا القسم بمراجعة أدبيّات البحث المختصّة بدراسة اعتقادات ومواقف الطلّاب  سأقوم

اللغويّة. وهنا لا بدّ من الإشارة إلى أنّ هذا المجال البحثيّ مازال في بداياته في العالم العربيّ، وبالتالي 

ا. والجدير بالملاحظة هو  هي  أنّ دراسات المواقففإنّ الدراسات التي تتناول هذين العامل ين قليلة جد 

ا من دراسات الاعتقادات، كما أنّ دراسات المواقف التي تتناول اللغة العربيّة كلغة ثانية أو  أكثر عددا

ا من دراسات المواقف التي تتناول اللغة العربيّة كلغة أمّ. كما أنّ هذا النوع الأخير  أجنبيّة هي أكثر عددا

نة بين الفصحى والعامّيّة أو بين اللهجات المختلفة.  من الدراسات يتناول في معظمه المواقف المقار 

ونظراا لعدم وجود دراسات عن اعتقادات الطلّاب العرب تجاه لغتهم، باستثناء دراسة واحدة عثرت  

فقد أوردت في هذا القسم بعض الدراسات التي تتناول الاعتقادات اللغويّة في غير سياق  152عليها،

                                                           
152 Hezi Brosh, "Arab Students' Perceptions of Diglossia," Al-ʿArabiyya: Journal of the American Association 

of Teachers of Arabic 48, no. 1 (2015): 23-41. 
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إلى دراسات الاعتقادات تجاه العربيّة كلغة ثانية. وذلك لأوضّح كيف يسهم هذا  اللغة العربيّة إضافةا 

 النوع من الدراسات في فهم سلوك أبناء اللغة تجاه لغتهم.

 :دراسات الاعتقادات اللغوي ةُ.أ
يمكن تقسيم دراسات الاعتقادات اللغويّة إلى أقسام مختلفة من حيث المقاربة ومن حيث 

 الموضوع.

المقاربة  153ثلاث مقاربات لدراسات اعتقادات اللغة: Barcelosأمّا من حيث المقاربة فتعدّد 

وما يميّز هذه المقاربة هو  (.The Normative Approach) ى "المقاربة المعياريّة"الأولى وتسمّ 

هذا النوع من الدراسات إلى قسمين، ينقسم و  .Likert-scaleاستعمال الاستبيانات المبنيّة على نظام 

القسم الآخر أدوات استبيانيّة يستخدم و  ،BALLIأي الـ  Horwitzل الأداة التي ابتكرتها الأوّ يستخدم 

 .أخرى

 The Metacognitive) اة بـ "ما وراء الإداركيّة"وهي المسمّ  ،المقاربة الثانية وتقوم

Approach) بة وتتميّز عن المقار  ،ها معرفة ما وراء إدراكيّةة بأنّ النظرة إلى الاعتقادات اللغويّ ، على

 الأولى باستعمال المقابلات والتقارير الذاتيّة بدل الاستبيانات.

ترتكز على نظرة ف (Contextual Approach) المقاربة الثالثة وهي "المقاربة السياقيّة" أمّا 

ه لا عنى أنّ بم .بالطلّا  س لوكاتنة في ة مضم  الاعتقادات اللغويّ  أنّ ة تقوم على مختلفة للاعتقادات اللغويّ 

ت االاعتقادات اللغويّة بمعزل عن السياقات الواردة فيها. وتستخدم هذه المقاربة منهجيّ  ةيمكن دراس

                                                           
153 Barcelos, "Understanding Teachers' and Students' Language Learning Beliefs in Experience: A Deweyan 

Approach," 45-65. 
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ا في الجمع بين ة وراءهل الفكرة الأساسيّ وتتمثّ  .ات والسرد والاستعارات والإثنوغرافيامختلفة مثل اليوميّ 

 ب في سياقاتها.طرق مختلفة لتفسير اعتقادات الطلّا 

، بما في ذلك تعلمّ اللغة العربيةّ كلغة أولى أو السياقاتأمّا من حيث  .هذا من حيث المقاربات

ن ، والربط بيالتي قد تشمل الربط بين الاعتقادات والتحصيل اللغوي الموضوعاتوكلغة ثانية، 

والمقارنة بين اعتقادات الطلّاب واعتقادات الأساتذة، والاعتقادات تجاه  الاعتقادات واستراتيجيّات التعلُّم،

نات اللغة، والاعتقادات تجاه مهارة من مهارات اللغة، ن من مكوِّ فقد تعدّدت دراسات الاعتقادات  مكوِّ

 ة بشكل كبير، ويمكن تقسيمها على الشكل التالي:اللغويّ 

 154:في غير السياق العربي   ة كلغة ثانية/أجنبي ةحول اللغعتقادات التي تتناول الا دراساتال -1
 دراسات عامّة تهدف إلى الكشف عن اعتقادات الطلّاب اللغويّة: 1-1

الرائدة في هذا المجال تحت عنوان "الاعتقادات حول تعلّم  Horwitzمن هذه الدراسات دراسة 

الدراسة إلى الكشف عن وقد هدفت  155."ين في المستوى الابتدائيّ ب اللغة الجامعيّ اللغات لطلّا 

لدراسة  لة في فصلهم الأوّ يدرسون لغات أجنبيّ ممّن ب الاعتقادات اللغويّة لثلاث مجموعات من الطلّا 

اللغة في جامعة تكساس: المجموعة الأولى كانت تدرس اللغة الألمانيّة، والمجموعة الثانية كانت تدرس 

 BALLIالـ  الدراسة أداةواستعملت سبانيّة. س اللغة الإاللغة الفرنسيّة، بينما كانت المجموعة الثالثة تدر 

( صعوبة تعلّم 1مجالات هي:  ةوانقسمت أسئلة الأداة إلى خمس ،كاتبة البحث نفسهاالمبتكرة من قبل 

                                                           
 وهي الدراسات التي تناولت الاعتقادات حول تعلمّ لغة ثانية/أجنبيّة، غير اللغة العربيّة، في أدبياّت البحث الغربي. 154

155 Elaine K. "The Beliefs about Language Learning of Beginning University Foreign Language 

Students," 283-294. 
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( الدافعيّة 5ات التعلّم والتواصل، ( استراتيجيّ 4( طبيعة تعلّم اللغة 3تعلّم اللغة، لموهبة ال( 2اللغة، 

 عات.والتوقُّ 

وعات ب في المجمالطلّا  ل أنّ المجال الأوّ  لت إليها الدراسة فيما يخصّ ومن النتائج التي توصّ 

رها، بعض اللغات، في نظرهم، أصعب من غي الثلاث كانوا يعتقدون بوجود تراتبيّة لصعوبة اللغات وأنّ 

الهدف بشكل ممتاز. وفيما يخصّ المجال -لديهم قدرة على تعلّم اللغة هم كانوا يعتقدون بأنّ كما أنّ 

بة تعلّم لغة ثانية يحتاج إلى موه فاق بين المجموعات الثلاث على أنّ فكان هناك نوع من الاتّ  ،الثاني

 قدرة الأطفال على تعلّم اللغات أكبر من فقوا على أنّ ب المشاركين في الدراسة اتّ الطلّا  كما أنّ  ،خاصّة

تلف عن ا على أنّ تعلّم اللغات يخفاق أيضا ا بالنسبة للمجال الثالث، فقد كان هناك اتّ قدرة الراشدين. أمّ 

ب رار والتدرُّ يّة التككان هناك شبه إجماع على أهمّ فقد تعلّم المواد الأخرى. وفيما يتعلّق بالمجال الرابع 

علّم لغة ت فاق على أنّ كان هناك اتّ  ، فقدالخامسوبالنسبة للمجال  .يّة دراسة المفردات والقواعدوعلى أهمّ 

ة في بدوا رغبة قويّ معظم المشتركين في الدراسة لم ي   جديدة لا يزيد فرص الحصول على عمل كما أنّ 

 لغات التي يدرسونها.ال عنلين ممثّ التعرّف على 

في البحث إلى  Horwitzولكن تشير  .هذه بعض النتائج التي كان هناك شبه إجماع عليها

،  فتعلّق، .العديد من النتائج الأخرى  يّة دراسة المفردات والقواعد على أهمّ  إجماع الطلّابعلى مثلاا

ي غة، سيؤدّ م اللة في تعلّ يّ ة هو الجزء الأكثر أهمّ م المفردات والقواعد النحويّ تعلّ  قائلة: "الاعتقاد بأنّ 

 م في حفظ قوائم المفردات وقواعد النحو على حسابب إلى استثمار معظم وقتهبشكل شبه مؤكّد بالطلّا 
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 : "يمكن أن يكون مفهومق قائلةا تعلّم اللغات تعلّ بوعن الموهبة الخاصّة  156.تعلّم مهارات لغويّة أخرى"

ي ن أن يؤدّ إذ يمك ،م اللغةتعلّ تجاه ة تعلّم اللغة الأجنبيّة هو مصدر النظرة السلبيّ بالموهبة الخاصّة 

قدرة من غيرهم على  بعض الأشخاص في مجموعة معيّنة غير قادرين أو هم أقلّ  نّ اعتقاد الطالب بأ

ي هذه ف ةا عندما يكونون أعضاءا ، خاصّ الذاتيةّ ة بشأن قدراتهمم لغة ثانية إلى توقعات سلبيّ تعلّ 

 بفي نهاية الدراسة إلى الاستنتاج التالي: "يجيء الطلّا  Horwitzوتتوصّل  157.دة"المجموعة المحد  

ة للغات الأجنبيّ سو ا، ولا يستطيع مدرّ اللغة تعلُّمة دة حول كيفيّ محد  و م اللغة بأفكار مسبقة إلى ميدان تعلّ 

بهم أن يكونوا منفتحين على أساليب تدريس عون من طلّا تجاهل هذه الأفكار المسبقة إذا كانوا يتوقّ 

ز اللغة تعزّ  ممين حول تعلّ دات المتعلّ معرفة اعتقا نة وأن يحصلوا على أقصى استفادة منها. لذا فإنّ معيّ 

مين لمعلّ وتساعد ا .اللغة مساقاتب مع المهام المطلوبة منهم في ة تعامل الطلّا مين لكيفيّ من فهم المعلّ 

 158.بهم"م أكثر فعالية لطلّا ات تعلّ كذلك على تعزيز استراتيجيّ 

 اللغويّ:دراسات تهدف إلى الربط بين اعتقادات الطلّاب اللغويّة وتحصيلهم  1-2

بعنوان "الاعتقادات المعرفيّة والاعتقادات اللغويّة: ماذا يعتقد  Moriمن هذه الدراسات دراسة لـ 

دفت هتجاه اليابانيّة كلغة ثانية، و تْ الدراسة الاعتقادات اللغويّة تناول 159متعلّمو اللغة بشأن تعلّمهم"؟

ا من بنية  إلى دراسة بنية وتركيب الاعتقادات اللغويّة في محاولةٍ لاكتشاف ما إذا كانت هذه البنية جزءا

ا للتعلّم بشكل عامّ. كما هدفت إلى دراسة مدى ارتباط الاعتقادات التعلّميّة عامّة والاعتقادات  أكثر تعقيدا

                                                           
156
 .289المرجع نفسه،  
157
 .288المرجع نفسه،  
158
 .293المرجع نفسه،  

159 Yoshiko Mori, “Epistemological Beliefs and Language Learning Beliefs: What Do Language Learners 

Believe About Their Learning?,” Language Learning 49, no.3, (1999): 377-415. 
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من  تندت الدراسة إلى أداة استبيانيّة مؤلّفةاللغويّة بالتحصيل اللغويّ أو القدرة على إتقان اللغة. واس

 ،ةة أي الاعتقادات المعرفيّ ة العامّ وتنقسم إلى قسمين: قسم يتناول الاعتقادات التعلّميّ  سؤالاا  132

 . وقد أظهرت النتائج أنّ سؤالاا  92ويتكوّن من  ،، وقسم يتناول الاعتقادات اللغويّةسؤالاا  40ويتكوّن من 

ث التحصيل أمّا من حي .ةة ذات تركيبة منفصلة عن تركيبة الاعتقادات اللغويّ ة العامّ ميّ الاعتقادات التعلّ 

 ،دفاله-ة وتحصيل تعلّم اللغةفقد وجدت الدراسة علاقة متبادلة بين الاعتقادات اللغويّ  العلميّ 

ر تفسِّ  أن الهدف-مين حول التعلّم وحول اللغةعتقادات المتعلّ يمكن لالت إلى الاستنتاج التالي: وتوصّ 

ر على قد يؤثّ  المساقمونه من ما يتعلّ  وعلى العكس من ذلك، فإنّ  .هذه اللغةفي تحصيلهم  اجزئي  

ي أن يضعوا ففي هذا المجال مي اللغة والباحثين م اللغة. لذلك يجب على معلّ طريقة فهمهم لتعلّ 

ب حول لّا على تنمية اعتقادات الطبدورها ر م قد تؤثِّ ة وأنشطة التعلّ دخلات اللغويّ طبيعة الم   اعتبارهم أنّ 

 .م اللغة بشكل خاصّ وتعلّ  م بشكل عامّ التعلّ 

تحت عنوان  في السياق الإيرانيّ   Khodadadyدراسةا ومن هذا النوع من الدراسات أيضا 

ب طلّا لل والإنجاز الأكاديميّ  تعلّم اللغة: مصداقيّة العوامل والتعليم الرسميّ الاعتقادات حول صد "ر

 BALLI إلى إثبات فعاليّة الـ لاا وقد هدفت الدراسة أوّ  160.ة"صين في اللغة الإنجليزيّ ين المتخصّ الإيرانيّ 

 ،ر الاعتقاداتغيُّ وت ثم إلى الكشف عن العلاقة بين التعليم الرسميّ  كأداة للاستبيان في السياق الإيرانيّ 

اليّة الـ وبالإضافة إلى إثبات فع. ة والتحصيل اللغويّ وكذلك إلى دراسة العلاقة بين الاعتقادات اللغويّ 

BALLI  ّب المتضمّنة في الأداة ة للطلّا من الاعتقادات اللغويّ  %32 فقد أظهرت نتائج الدراسة أن

                                                           
160 Khodadady, "The Beliefs about Language Learning Inventory: Factorial Validity, Formal Education and 

The Academic Achievement of Iranian Students Majoring in English," 115-165. 
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لوعي وتتناول هذه الاعتقادات: طبيعة تعلّم اللغة، والثقة بالنفس وا تتغيّر مع التقدّم في التعليم الرسميّ 

ة لتعلّم ، والقابليّ ات مع تعلّم اللغاتوالتواصل، واتّساق تعلّم العلوم والرياضيّ ات التعلّم ، واستراتيجيّ الذاتيّ 

هرت النتائج فقد أظ ،ة والتحصيل اللغويّ ب اللغويّ اللغة. أمّا فيما يتعلّق بالعلاقة بين اعتقادات الطلّا 

ي تعكس والت ب والعلامات التي حصلوا عليهاوجود علاقة توافقيّة بين خمسة اعتقادات لغويّة للطلّا 

ب ، فالطلّا ة لتعلّم اللغاتوهذه الاعتقادات الخمسة هي: الاعتقاد بوجود قابليّ  .نتيجة تحصيلهم اللغويّ 

ك موهبة خاصّة لتعلّم اللغات حصلوا على علامات أعلى من أولئك الذين لهنا الذين لم يوافقوا على أنّ 

ب الذين وافقوا ، فالطلّا ثقة بالنفس والوعي الذاتيّ ا الاعتقاد الثاني فيتناول الأمّ  .وافقوا على هذا الطرح

ح. لم يوافقوا على هذا الطر  ممّنا حصلوا على علامات أدنى نكليزيّة صعب جد  تعلّم اللغة الإ على أنّ 

علّم اللغة ت ب الذين لم يوافقوا على أنّ ا الاعتقادات الثلاثة الأخرى فتتناول طبيعة تعلّم اللغات، فالطلّا أمّ 

من  نكليزيّة حصلوا على علامات أعلى بكثيرتعلّم قواعد اللغة الإ علىبشكل أساسيّ  يقومزيّة نكليالإ

يختلف  زيّةالإنكليتعلّم اللغة  ب الذين وافقوا على أنّ الطلّا  كما أنّ  .ب الذين وافقوا على هذا الطرحالطلّا 

 .لم يوافقوا على هذا الطرح لئك الذينو عن تعلّم المواد الأخرى حصلوا بدورهم على علامات أعلى من أ

رجمة نكليزيّة هو بشكل أساسيّ مسألة تتعلّم اللغة الإ ب الذين وافقوا على أنّ الطلّا فقد حصل  ،اوأخيرا 

وا ب الذين خالفوا هذا الطرح ولم يوافقنكليزيّة إلى الإيرانيّة على علامات أدنى بكثير من الطلّا الإ عن

تأثيراا  أنّ الوضعيّة التعلّميّة، وهي في هذه الحالة التعليم الرسميّ، تؤثّر. لتقترح هذه الدراسة بالتالي عليه

تساهم في تغييرها، كما تقترح أنّ التحصيل العلميّ للطلّاب مرتبط قد مباشراا على اعتقادات الطلّاب و 

ة للطلّاب الذين يّ باعتقاداتهم، فالاعتقادات الإيجابيّة تجاه تعلّم اللغة الإنكليزيّة أثمرت نتائج أكثر إيجاب

 يحملونها مقارنةا مع الطلّاب الذين يحملون اعتقادات سلبيّة.
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 ات التعلّم:ة واستراتيجيّ دراسات تربط بين الاعتقادات اللغويّ  1-3

ز قد ركّ ؤ بها، فات أو التنبُّ قادات بشكل أساسيّ هو فهم السلوكا كان الهدف من دراسة الاعتلمّ 

 ار أنّ ات معيّنة باعتبب لاستراتيجيّ الاعتقادات واختيار الطلّا  العديد من الدراسات على الربط بين

 ده اعتقاداتهم.خيارهم هذا هو سلوك تحدِّ 

 مينبعنوان "الاعتقادات واستخدام الاستراتيجيّة للمتعلّ  Zhongمن هذه الدراسات دراسة لـ 

وقد  161.لندا"في سياق نيوزية م اللغة الإنجليزيّ وأثرهما على تعلّ  ،ذوي الكفاءة المنخفضةمن ين الصينيّ 

لاثة الث العناصرة ودراسة التفاعل بين ب اللغويّ الكشف عن تطوّر اعتقادات الطلّا  Zhongحاولت 

طرق جمع  عضب واستخدمتْ الباحثةالتالية: اعتقادات المتعلّم، واستخدام الاستراتيجيّة، ونتائج التعلّم. 

، (stimulated recall) ة والتذكّر التحفيزيّ يّ الصفّ  ات والملاحظاتالبيانات )مثل المقابلات واليوميّ 

الثلاثة المذكورة أعلاه. وقد أظهرت  العناصرومجموعة من الاختبارات الأخرى( لجمع البيانات عن 

ر تؤثّ  حيثه، ات التعلّم ونتائجب واستراتيجيّ بين اعتقادات الطلّا  (linear)يّة النتائج وجود "علاقة خطّ 

 162.ه"لر بدوره على مستوى التعلّم ومعدّ على استخدام الاستراتيجيّة، الأمر الذي يؤثّ اعتقادات المتعلّم 

لت تحوّ ب حول طبيعة تعلّم اللغة و ه عندما تغيّرت اعتقادات الطلّا الدراسة أنّ  لحظتْ  ،فعلى سبيل المثال

ها تقوم اد بأنّ لى الاعتقها تقوم على "المقاربة التحليليّة" التي تركّز على دراسة القواعد إمن الاعتقاد بأنّ 

اتهم استراتيجيّ  إنّ ف، يّة استعمال اللغة في سياقات حقيقيّةعلى "المقاربة التجريبيّة" التي تركّز على أهمّ 

                                                           
161 Zhong, "The Beliefs and Learner Strategy Use of Low-Proficiency Chinese Learners and their Impact on 

Learning English in a New Zealand Context." 
162
 .263المرجع نفسه،  
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ا أكبر لتعريض أنفسهم للغة الإنكليزيّ تغيّرت أيضا  من خلال  فّ ة خارج نطاق الصّ ا إذ بدأوا يبذلون جهودا

 .الهدف-ة والاستماع إلى الراديو باللغةمشاهدة برامج التلفزيون الإنكليزيّ 

 ةة واستخدام استراتيجيّ "اختبار الاعتقادات اللغويّ  بعنوان Leeا دراسة ومن هذه الدراسات أيضا 

هذه هدفت  وقد 163.ة كلغة ثانية للبالغين في إطار التعليم العالي"مي اللغة الإنجليزيّ م اللغة لدى متعلّ تعلّ 

ميّة ودراسة ات التعلّ استطلاع استخدامهم للاستراتيجيّ و ة ب اللغويّ الطلّا  إلى استطلاع اعتقاداتالدراسة 

 من دول مختلفةا ا جامعي  طالبا  84ات. وتألّفت عيّنة الدراسة من العلاقة بين الاعتقادات والاستراتيجيّ 

استخدمت الدراسة أربع أدوات وهي: استبيان لاستطلاع و  .نكليزيّة كلغة ثانيةيدرسون اللغة الإ

ستطلاع لا BALLI الـ، واستبيان SILLمطوّر من قبل ريبيكا أكسفورد وهو ات التعلّم ستراتيجيّ ا

ب، واستبيان لجمع المعلومات الشخصيّة، بالإضافة إلى مقابلات شفهيّة مع ة للطلّا الاعتقادات اللغويّ 

لاقة الاستبيانات وجود عب الذين شاركوا في الاستبيانات. وقد أظهرت نتائج تحليل ة من الطلّا ستّ 

ت المعرفيّة، وما اات كانت الباحثة قد عرّفتها في دراستها وهي الاستراتيجيّ توافقيّة بين ستّ استراتيجيّ 

ع اعتقادات واستراتيجيّة المكافأة، وبين أرب ،وراء الإدراكيّة، والانفعاليّة، والاجتماعيّة، واستراتيجيّة الذاكرة

 ،بالطلّا  إلى أنّ  لت الدراسةوالثقة بالنفس. وقد توصّ  علّم والتعليم الرسميّ تخصّ التحفيز وأفضليّة الت

 ،ميّة مختلفةرشادات تعليإة استعمال يّ يّة التحفيز في التعلّم واعتقاد بأهمّ الذين كان لديهم اعتقاد بأهمّ 

راكيّة" التي لإداستعمال الاستراتيجيّة "ما وراء امن خلال نكليزيّة ساعدوا أنفسهم على تطوير لغتهم الإ

لال مراقبة م اللغة من خأو على تنظيم تعلّ  ،م اللغةة في تعلّ ة المعرفيّ تركّز على السيطرة على العمليّ 

                                                           
163 Seungheui Lee, "An Examination of Language Learning Beliefs and Language Learning Strategy Use in 

Adult ESL Learners in a Higher Educational Setting" (PhD diss., Auburn University, 2014). 
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ذاكرة. وفي استراتيجيّة ال ة الثقة بالنفسيّ اعتقدوا بأهمّ الذين ب الطلّا  اختارفي حين  .تعلّمهم الخاصّ 

ذين يستخدمون ب الالطلّا  رأت الباحثة أنّ "أحد التفسيرات المحتملة لذلك هو أنّ  ،تفسيرها لنتائج الدراسة

ة حويّ وا وقتاا أطول في حفظ الكلمات والقواعد الننّهم قض  لأعون بثقة أكبر المزيد من مهارات الذاكرة يتمتّ 

 164.الجديدة للتحضير للاختبارات"

 تهم:ب واعتقادات أساتذدراسات تقارن بين اعتقادات الطلّا  1-4

ة يّ ة هو الوصول إلى ممارسات صفّ ب اللغويّ بما أنّ أحد أهداف الكشف عن اعتقادات الطلّا 

ت عدم وجود اتّساق بين اعتقادا لأنّ  .اكان لا بدّ من الكشف عن اعتقادات الأساتذة أيضا  ،أكثر فعاليّة

انبان ويعتبرانها ليها الجيّة يتّفق عل إلى ممارسات صفّ التوصُّ  سوف يصعِّب أساتذتهمب واعتقادات الطلّا 

 أكثر فعاليّة في عمليّة تعلّم اللغات، من هنا برز هذا النوع من دراسات الاعتقادات.

 تدريس الفعاّل للغةللمين ب والمعلّ رات الطلّا "تصوّ بعنوان  Brownومن هذه الدراسات دراسة 

بشكل أساسيّ إلى مقارنة اعتقادات  هذه الدراسةهدفت  وقد 165."الطرق الأمثلمقارنة بين : الثانية

 49يّة. وتكوّنت عيّنة الدراسة من بب والأساتذة بالنسبة لأفضل الممارسات لتعلّم اللغة الأجنالطلّا 

ا من جامعات طالبا  1600ومن  ،لغات أجنبيّة مختلفةمن ل والثاني الأوّ  ي ينا يدرّسون المستو أستاذا 

ين: واحدة ا من نسخت  لمشاركين. أمّا أداة الدراسة فكانت استبيانا ب الأساتذة امختلفة هم في الحقيقة طلّا 

ما خرجت به  تستهدف الاعتقادات. وأهمّ  سؤالاا  24ب وأخرى للأساتذة وتكوّن الاستبيان من للطلّا 

 بهم الذينا للمقاربة التواصليّة في تعليم اللغات الأجنبيّة من طلّا الدراسة هو أنّ الأساتذة كانوا أكثر تقديرا 

                                                           
164
 .158المرجع نفسه،  

165 Alan V. Brown, "Students' and Teachers' Perceptions of Effective Foreign Language Teaching: A 

Comparison of Ideals," The Modern Language Journal 93, no. 1 (2009): 46-60. 
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لٍّ من كيّة تعلّم القواعد. وقد بيّنت نتائج تحليل بنود الاستبيان أنّ "الاختلاف بين اعتقادات يعتقدون بأهمّ 

قادات فاق بين الاعتأمّا الاتّ  ،ب والأساتذة حول الممارسات التعليميّة المثاليّة كان النمط السائدالطلّا 

إلى أنّ الاختلاف بين  ،ى آخربمعنا  ،خلصت الدراسة 166.فقد كان الاستثناء" ممنه ة بكلٍّ الخاصّ 

ممارسة الأمثل ه الاعتقادات الطلّاب وأساتذتهم يفوق التماثل بينها بشكل واضح. فما يراه الأساتذة بأنّ 

كمال مهمّ والذي يشتمل على "مناقشة مواضيع ذات معنا  ،في الصفّ  ة، ات لغويّة في سياقات حقيقيّ ى وا 

 167،، والتعرّض للثقافة، والعمل في مجموعات"، والتعامل مع اللغة خارج الصفّ واستعمال التكنولوجيا

 ،ب عن الممارسة الأمثل لتعلّم اللغات الأجنبيّة. وبالإضافة إلى هذه النتيجةلا يوازي تصوّرات الطلّا 

المتعل مة  لغاتوال اأظهرت الدراسة نتائج أخرى تتعلّق بالمقارنة بين اللغات المتعل مة الأكثر شيوعا فقد 

 ين.ا كونها شملت النوع  شيوعا  الأقلّ 

 اللغة: ومهارات اتدراسات تتناول الاعتقادات تجاه مكوّن 1-5

ز ركّ في حين تكثر الدراسات التي ت هة أنّ اللغويّ  به لدراسات الاعتقادات ت  ظهر المسح الذي قمأ

هناك القليل من الدراسات التي تتناول الاعتقادات  ة تجاه لغة ما، فإنّ على استطلاع الاعتقادات العامّ 

 الدراسات التي تتناول الاعتقادات تجاه قواعد تجاه مكوّن من مكوّنات اللغة، وبين هذا القليل يبدو أنّ 

  .الدراسات التي تتناول الاعتقادات تجاه المفردات والنطق هي الأقلّ  اللغة هي الأكثر في حين أنّ 

 Simonنات اللغة دراسة ب تجاه مكوّ زت على اعتقادات الطلّا من الدراسات التي ركّ 

م حول ة في المستوى المتقدّ ة كلغة أجنبيّ مي اللغة الإنجليزيّ تحت عنوان "اعتقادات متعلّ  Taverniersو

                                                           
166
 .54المرجع نفسه،  
167
 المرجع نفسه. 
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وقد هدفت الدراسة إلى استطلاع  168.تعلّم وتعليم اللغة: مقارنة بين قواعد اللغة والنطق والمفردات"

نات الثلاثة للغة: القواعد والنطق والمفردات والدور الذي تلعبه هذه ب تجاه المكوّ اعتقادات الطلّا 

ة ين لتدريس اللغات ألا وهما المقاربة التواصليّ ين المعروفت  الاعتقادات في ترسيخ واحدة من المقاربت  

ا لغتهم طالبا  117ن مين. تكوّنت عيّنة الدراسة موالمقاربة المبنيّة على تعليم القواعد في أذهان المتعلّ 

 (.Flanders, Belgium) ويسكنون في فلاندرز ،نكليزيّة كلغة ثانيةيدرسون الإو  ،هي الألمانيّة الأمّ 

 يّة كلّ ل الاعتقادات حول أهمّ يقيس القسم الأوّ  ،ا إلى ثلاثة أقسامما ا مقسّ أمّا أداة الدراسة فكانت استبيانا 

تهم افاءب حول كالقسم الثاني اعتقادات الطلّا يقيس و  ،نكليزيّةمكوّن في الوصول إلى إتقان اللغة الإ

ول ب حأمّا القسم الثالث فيقيس اعتقادات الطلّا  ،ة والمستوى الذي يريدون الوصول إليهاللغويّ 

ات نجاءت النتائج على الشكل التالي: يعتقد المشتركون في هذه الدراسة أنّ مكوّ و ات التعلّم. استراتيجيّ 

النسبة لهم هي بالمفردات يّة المفردات، فمع تركيز أكثر على أهمّ  ة لمستقبلهم المهنيّ ة مهمّ اللغة الثلاث

ل التواصل أكثر من غيره من المكوّنات. وعن مهارات اللغة الأربع، يعتقد تعطُّ  ي إلىالعامل الذي يؤدّ 

إمكانهم ب مهارة المحادثة هي الأكثر فائدة لمستقبلهم المهنيّ. ويعتقد المشتركون أنّ  المشتركون أنّ 

 ،نات الثلاثةالمكوّ  فيما يخصّ  ،نكليزيّة كلغة أمّ ى قريب من مستوى الناطق باللغة الإالوصول إلى مستوا 

لناطق بها ستوى انكليزيّة سيصل إلى مالناطق بغير الإ يّة للجهد المبذول معتقدين أنّ وهم يعطون أهمّ 

ت اعلى صعيد القواعد والنطق والمفردات إذا بذل الجهد المطلوب، وهذا ما يجعلهم يفضّلون الاستراتيجيّ 

 القائمة على بذل المجهود.

                                                           
168 Ellen Simon and Miriam Taverniers, "Advanced EFL Learners' Beliefs about Language Learning and 

Teaching: a Comparison Between Grammar, Pronunciation, and Vocabulary." English Studies 92, no. 8 

(2011): 896-922. 
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، مالتعلّ  ةبالسلوك الذي يقوم به الطالب خلال عمليّ بما أنّ دراسة الاعتقادات تهدف إلى التبُّؤ 

ى مهارة معيّنة من مهارات اللغة لاعتقادهم بأنّها تؤدّي إلى إتقانٍ ومن سلوكات الطلّاب التركيز عل

تقانهم لمهار اللغويّ أفضل للغة الهدف، برزت الدراسات التي تربط بين اعتقادات الطلّاب  ة من ة وا 

كما هو الحال بالنسبة للدراسات التي تناولت الاعتقادات تجاه مكوّن أو أكثر من  ولكن. مهارات اللغة

أي  ،ة ومهارات اللغةب اللغويّ اللغة كذلك هو حال الدراسات التي ربطت بين اعتقادات الطلّا  مكوّنات

فهي ما زالت قليلة من حيث العدد. من هذا النوع من الدراسات  ،القراءة والكتابة والمحادثة والاستماع

تحت عنوان "دراسة عن العلاقة بين اعتقادات  Khodabandehlouو Jahandarو Javadiدراسة 

وقد هدفت الدراسة بشكل  169.ة وقدرتهم على الكتابة"ة كلغة أجنبيّ ين للغة الإنجليزيّ مين الإيرانيّ المتعلّ 

لدراسة من وتكوّنت عيّنة ا .ة ومهاراتهم الكتابيّةب اللغويّ أساسيّ إلى دراسة العلاقة بين اعتقادات الطلّا 

لى إيجاد تماثل ا عنكليزيّة في معاهد مختلفة في إيران. وحرصا ا يدرسون اللغة الإا بالغا ي  ا إيرانطالبا  80

وخضعوا  ،ىط الأعلنة من المستوى المتوسّ أفراد العيّ  ب فقد تمّ اختيار كلّ وانسجام بين مستويات الطلّا 

ب بالإجابة عن الطلّا  قام ،د من تماثل مستوياتهموبعد التأكُّ  .OPTا لامتحان أوكسفورد للكفاءة جميعا 

ا لإجابتهم: المجموعة المرجعيّة وتكوّنت من تقسيمهم إلى مجموعتين تبعا  وتمّ  ،BALLIأسئلة الـ 

ب ب الذين أعربوا عن اعتقادات لغويّة سلبيّة وغير واقعيّة، والمجموعة التجريبيّة وتكوّنت من الطلّا الطلّا 

 احد،و بعد فصل دراسيّ  ،من المجموعتينط لب وواقعيّة. و الذين أعربوا عن اعتقادات لغويّة إيجابيّة 

(. analytically( وبشكلٍ تحليليّ )holisticallyوتمّ تصحيح كلّ نصّ بشكلٍ كلّيّ ) .حرٍّ  كتابة نصٍّ 
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م اللغة ين اعتقادات مختلفة تجاه تعلّ مين الإيرانيّ المتعلّ ه لدى أنّ  أظهرت نتائج الدراسة بشكل عامّ  وقد

ة جليزيّ مي اللغة الإنة بين اعتقادات متعلّ ة. وكذلك كشفت أنّ هناك علاقة مهمّ كلغة أجنبيّ  ةالإنجليزيّ 

 ةفالمشاركون الذين كانت لديهم اعتقادات أكثر إيجابيّ  .ة في إيران وقدرتهم على الكتابةكلغة أجنبيّ 

 .حصلوا على درجات جيّدة إلى ممتازة في اختبار القدرة على الكتابة ،ةم اللغة الأجنبيّ ة حول تعلّ وواقعيّ 

، في الغالب، ةم اللغات الأجنبيّ ة حول تعلّ ة وغير واقعيّ ب الذين كانت لديهم اعتقادات سلبيّ الطلّا حصل و 

ي مطة في اختبار القدرة على الكتابة. وبالتالي اقترح الباحثون على معلّ إلى متوسّ  متدنّيةعلى علامات 

ي إلى ة التي تؤدّ يّ ة والواقعة الإيجابيّ بهم اللغويّ "تعزيز اعتقادات طلّا  نكليزيّة في السياق الإيرانيّ اللغة الإ

 170.التعلّم الفعّال لمهارة الكتابة وتقليل الاعتقادات السلبيّة التي تحول دون تعلّم الكتابة"

 أهميّة عن فكرة تقديم فيقد ساهم  البحث أدبيات من الجزء هذا ما أرجوه هو أن يكون 

 نظراا  ،يالغرب السياق يتناول أنه رغم تضمينه  من للدراسة بدّ  لا وكان ،اللغويّة الاعتقادات دراسات

 .العربي السياق في المشابهة الدراسات لندرة

 :دراسات الاعتقادات اللغوي ة في السياق العربي   -2

 :العالم العربيّ ة تجاه اللغات الثانية في دراسات الاعتقادات اللغويّ  2-1

دراسات الاعتقادات   أنّ ة إلاّ لا يخلو من دراسات الاعتقادات اللغويّ  السياق العربيّ  رغم أنّ 

ذا شأن معظم وه ،اللغويّة تجاه اللغة العربيّة تكاد تنحصر بكونها تتناول اللغة العربيّة كلغة ثانية

و للاعتقادات تجاه اللغة العربيّة كلغة أمّ، ها يفسّر ندرة وجود دراسات مّ مة. و دراسات الاعتقادات اللغويّ 

ما يكون الكشف عن الصعوبات أو العراقيل التي تمنع الطالب من  الهدف من هذه الدراسات عادةا  أنّ 
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ما بّ ا في حال اللغة الأمّ التي ر وهذا ما لا نجده كثيرا  ا.التقدّم في تحصيل اللغات والعمل على إزالته

 ة.ة تلقائيّ ه عمليّ ي نظر إلى إتقانها على أنّ 

التي بحث فيها عن  171دراسة السلاحي ة في السياق العربيّ ومن دراسات الاعتقادات اللغويّ 

الأسباب التي تجعل من المقاربة المبنيّة على تعليم القواعد والترجمة هي المقاربة السائدة بين أساتذة 

ار هذه السبب وراء استمر  إلى أنّ  لدراسةت اتوصّلو  .ةنكليزيّة في المدارس الحكوميّة السعوديّ اللغة الإ

لقواعد من تعليم ا اعتقادات الأساتذة عن تعليم القواعد، حيث تسود الاعتقادات بينهم بأنّ  والمقاربة ه

هو الطريقة الأفضل لإتقان اللغة.  تفاعليّ  أيّ سياقة والخارجة عن خلال تمارين القواعد المستقلّ 

ومن دراسات الاعتقادات اللغويّة  172.يّةت الأساتذة وممارساتهم الصفّ وبالتالي هناك توافق بين اعتقادا

نكليزيّة ب تجاه اللغة الإالتي درست اعتقادات ومواقف الطلّا  173ا دراسة قاسمأيضا  في العالم العربيّ 

تميّزت هذه الدراسة، بالنسبة لي، بكونها تناولت الاعتقادات و  .كلغة ثانية في جامعة شقراء السعوديّة

درست  دوق .استخدامها ا، مع تمييز واضح بينهما يظهر من الأداة الاستبيانيّة التي تمّ والمواقف معا 

ا  ب ب ومواقفهم. تناولت الدراسة اعتقادات ومواقف طلّا ة بين اعتقادات الطلّا العلاقة السببيّ أيضا

نة ب في السف طلّا ها مع اعتقادات ومواقنتجامعييّن في سنتهم الأولى في قسم إدارة الأعمال وقار 

جود علاقة و  الدراسة كشفها عن ومن أبرز نتائج .نكليزيّةصون في اللغة الإولكن يتخصّ  ،االأولى أيضا 

يجابيّة تجاه فالاعتقادات الإ .نكليزيّة ومواقفهمصين باللغة الإب غير المتخصّ قويّة بين اعتقادات الطلّا 
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ب الطلّا دى لا أنّ ومن نتائج الدراسة أيضا  .ة تجاههاا مع مواقف إيجابيّ نكليزيّة ترافقت أيضا اللغة الإ

 ين بها.صنكليزيّة اعتقادات ومواقف أكثر إيجابيّة من زملائهم غير المتخصّ لإصين باللغة االمتخصّ 

 :كلغة ثانية/أجنبيّة دراسات الاعتقادات اللغويّة تجاه اللغة العربيّة  2-2
العربيّة بدراسات الاعتقادات تجاه اللغة العربيّة دراسات الاعتقادات تجاه اللغة تكاد تنحصر 

نّ و  .كلغة ثانية ب ( تحت عنوان "طلّا 1996) Kuntzمنها دراسة  ،الدراسات من هذا النوع عديدةا 

ا يدرسون طالبا  81تناولت الدراسة اعتقادات فقد  174.اللغة العربيّة: الاعتقادات حول تعلّم اللغة الأجنبيّة"

شكّل هؤلاء و  .فريقيّة في الولايات المتّحدة الأميركيّةثانية في أربع مراكز للدراسات الإاللغة العربيّة كلغة 

ة والإسبانيّة في جامعة ين الفرنسيّ ا يدرسون اللغت  طالبا  113ب المجموعة التجريبيّة، مقابل الطلّا 

Wisconsin-Madison، قادات شكّلوا المجموعة المرجعيّة. وكان الهدف من الدراسة مقارنة اعت

بين  اة كونهما من اللغات الأكثر شيوعا ة والإسبانيّ ب الفرنسيّ ب اللغة العربيّة مع اعتقادات طلّا طلّا 

 .يّةكانت هناك اعتقادات مميّزة تجاه العرب ذالمعرفة ما إ في الولايات المتّحدة في محاولةٍ متعلّمي اللغات 

 ب العربيّة يختلفون فيوقد جاءت النتائج مؤيّدة لهذا الطرح الأخير إذ أكّدت الدراسة على أنّ "طلّا 

هذه الاختلافات  واللافت أنّ أهمّ  175.من حيث الاعتقادات" الأخرى ب اللغات معظم الأحيان عن طلّا 

 لغة العربيّة لغة صعبةحيث كان هناك إجماع بين الطلّاب على أنّ ال ،( طبيعة اللغة1 كانت متّصلة بـ

هم يدرسون على أنّ  الطلّاب فقد اتّفق ،( الجانب الثقافيّ 2مها، وا، وتحتاج إلى مهارة خاصّة لتعلّ جد  

                                                           
174 Patricia Kuntz, "Students of Arabic: Beliefs about Foreign Language Learning," al-'Arabiyya 29 (1996): 

153-176. 
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م السياسيّة ظ  فريقيا وآسيا الوسطى والنُّ أثقافة بلدان شمال بهدف التعرّف بشكل أكبر إلى العربيّة 

 176.والاقتصاديّة فيها

، دراسة االاعتقادات اللغويّة تجاه اللغة العربيّة كلغة ثانية أيضا  ومن الدراسات التي تناولت

Kuntz وBelnap (2001 ّتحت عنوان "الاعتقادات حول تعل ) ّبهم مون وطلّا م اللغة التي يحملها المعل

هدفت الدراسة إلى  ،وكما هو واضح من عنوانها 177.ة في الخارج"في برنامجين لتعليم اللغة العربيّ 

يدرسون اللغة  ممّنبهم ة لمجموعة من الأساتذة في المغرب واليمن وطلّا مقارنة الاعتقادات اللغويّ 

من خلال  لاا معد   BALLIالـ  عمل فيهاا واست  طالبا  71ا وأستاذا  17وتكوّنت عيّنة الدراسة من  .العربيّة

 بين اعتقادات الأساتذةنفسه في الوقت  توافق وتعارض وجود. وأظهرت النتائج سؤالاا  13إضافة 

ف عليها معظم البنود المختل   وتعلّقت .ابندا  17ا واختلفوا على بندا  21توافقوا على  فقد .بوالطلّا 

عتقاد ب والأساتذة الاه من بين الاختلافات بين الطلّا من المثير للدهشة أنّ و عات. بالتحفيز والتوقّ 

على  بة( كانوا أكثر موافقة من الطلّا ساتذة )وهم ناطقون بالعربيّ الأ بصعوبة اللغة العربيّة حيث أنّ 

وامل ويعزو الباحثان السبب في ذلك إلى ع .اجد  التعلّم اللغة العربيّة لغة صعبة  الطرح الذي يقول بأنّ 

 178.لغتهم هي أصعب لغة في العالم" "الكثير من العرب مقتنعون بأنّ  ثقافيّة حيث أنّ 
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 اللغة العربيّة كلغة أمّ الاعتقادات تجاه  2-3
تجاه  ،ربيّةن باللغة العيمين أصليّ متكلّ من  ،ب العربتعدّ الدراسات التي تتناول اعتقادات الطلّا 

ب اعتقادات الطلّا  ، وقد درستْ في العثور عليها الدراسة الوحيدة التي نجحت  كانت لغتهم نادرة. و 

ات تحت عنوان "اعتقاد ،هدفت هذه الدراسةو ة. بالاعتقادات تجاه الازدواجيّة اللغويّ  محصورةا  ،العرب

ب عن مفهوم الازدواجيّة إلى الكشف عن اعتقادات الطلّا  179،ب العرب حول الازدواجيّة اللغوية"الطلّا 

لكشف كذلك ايّة، و يّة العربيّة الفصحى مقارنة بالعامّ ة من خلال الكشف عن اعتقاداتهم تجاه أهمّ اللغويّ 

يّة الاعتقادات حول أهمّ عن ، و من يستخدم الفصحى في التواصل الشفهيّ اعتقاداتهم حول صورة عن 

ي صفوف يّة فومدى تأثير استخدام العامّ  يّة على تعلّمها بشكل عامّ تعلّم الفصحى ومدى تأثير العامّ 

لّم ب حول صعوبة ودرجة إمتاع تعاعتقادات الطلّا إلى الكشف عن ا أخيرا هدفت و  ،الفصحى على تعلّمها

سميّة في الثالث من مدرسة ر  ا/طالبةا من الصف الثانويّ تكوّنت عيّنة الدراسة من ثلاثين طالبا الفصحى. 

 اللغة العربيّة هي اللغة الأمّ و . 18،3و 17،2ب بين بلدة عربيّة في وسط اسرائيل. تتراوح أعمار الطلّا 

ي صحى لاثنت  يعهم درسوا الفيّة الفلسطينيّة في حياتهم اليوميّة وجمب، وهم يستخدمون العامّ لجميع الطلّا 

اسة من تكوّنت أداة الدر و الثاني عشر.  ى الصفّ ل الابتدائي وحتّ الأوّ  من الصفّ  ،عشرة سنة على الأقلّ 

 أنّ  أظهرت نتائج الدراسةوقد ب والأساتذة. مة مع الطلّا ب فقط ومن مقابلات نصف منظّ استبانة للطلّا 

ن ب ممّ من الطلّا  %28يّة، مع يّة من العامّ الفصحى أكثر أهمّ  أنّ  تعتبر ،%60بنسبة  ،بغالبيّة الطلّا 

ة. وقد تبيّن من خلال المقابلات في يّ يّة متساويتان من حيث الأهمّ الفصحى والعامّ  يعتبرون أنّ 

يّة الفصحى للتواصل مع العرب خارج فلسطين كما المشاركين يؤمنون بأهمّ  خصوص هذا الجانب أنّ 
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قي ة العربيّة التي تميّزهم عن بادة توحّد العرب وهي السمة الأساسيّة للهويّ ة موحِّ ها قوّ يؤمنون بأنّ 

 من يستعمل الفصحى ب يعتقد بأنّ أكثر من نصف الطلّا  المجموعات. كما أظهرت نتائج الدراسة أنّ 

ب من الطلّا  %31مقابل هذه النسبة، يعتقد وفي  .هو شخص مثقّف وجدير بالثقة في التواصل الشفهيّ 

يّة أهمّ  المظاهر. وفيما يخصّ  هو إنسان مصطنع ويحبّ  يستعمل الفصحى في التواصل الشفهيّ  من أنّ 

، ةبسبب القوميّة والهويّة العربيّ  تعلّم الفصحى مهمّ  ب يعتبرون أنّ من الطلّا  %63 تعلّم الفصحى فإنّ 

من  %93يعتقد  ،ذلكمن رغم على الها لغة القرآن. لأنّ  تعلّم الفصحى مهمّ  منهم أنّ  %40فيما يعتقد 

 حى فإنّ يّة على تعلّم الفصة في إسرائيل. وفيما يخصّ تأثير العامّ الفصحى ليست مهمّ  ب بأنّ طلّا ال

علّم القواعد ة على تعلى الفصحى وخاصّ  اسلبي   ايّة تأثيرا للعامّ بأنّ  يعتقدون  %63ب بنسبة غالبيّة الطلّا 

يّة استخدام لغة مختلطة بين الفصحى والعامّ  منهم بأنّ  %60ولكن في الوقت نفسه يعتقد  .والكتابة

 التعلّم،الفصحى صعبة  ب بأنّ من الطلّا  %63يعتقد  ،اخلال صفوف الفصحى يسهّل تعلّمها. وأخيرا 

 تجربة تعلّم الفصحى مضجرة وغير ممتعة.  منهم بأنّ  %37ويعتقد 

 اتالاعتقاد دراسات ندرة على الضوء تسليط في البحث أدبيات من الجزء هذاأرجو أن يكون 

 تتناول التي الاعتقاديّة الدراسات بعض وجود رغم ،العربيّة اللغة تجاه وخاصّة ،العربيّ  السياق في

 .الأجنبيّة اللغات

 :العربي ة اللغة من المواقف دراسةُ.ب
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تعدّ الدراسات التي تتناول مواقف الطلّاب العرب من لغتهم أو من جانب من جوانبها قليلة 

بالعدد الهائل الموجود من هذه الدراسات في أدبيّات البحث الغربيّة. ولكنّ مقارنة عدد هذه مقارنةا 

 الدراسات بدراسات اعتقادات الطلّاب العرب تجاه لغتهم ستظهر أنّ الحال مع المواقف أفضل.

 المقارنة على القائمة المواقف دراسات -1
 قامتة ر قف من اللغة العربيّة دراسة مصغّ ا التي تناولت موضوع الموارة جد  من الدراسات المبكّ 

 180.رة حول المواقف واستخدام اللغة"، الأستاذة في جامعة كاليفورنيا، بعنوان "مذكّ Laura Nader بها

أي  ،في تلك الحقبة لدراسات المواقف تجاه اللغة الأمّ  مقالتها بوصف الواقع البحثيّ  Naderتبدأ 

لى أنّ  ينات القرن الماضي، مشيرةا إلى أنّ ستّ  معظم التقارير حول المواقف من  دراسة المواقف نادرة وا 

 Naderباعدنا عن ملاحظات ورغم الفترة الزمنيّة التي ت   181.اللغة جرت في سياق تعلّم اللغة الثانية

 ة أوفالأبحاث التي تتناول دراسة المواقف تجاه تعلّم اللغات الثاني .االواقع لم يتغيّر كثيرا   أنّ ( إلاّ 1962)

 أمّا فيما يخصّ  .بتلك التي تتناول اللغة الأمّ  ة تعدّ غزيرة مقارنةا اللغات الأجنبيّة وكذلك الثنائيّة اللغويّ 

ول ات حول المواقف اللغوية في الداللغة العربيّة فقد "ظهر في السنوات الأخيرة عدد متزايد من الأدبيّ 

دراسة  تكاد تكون محصورة في في العالم العربيّ  دراسة المواقف تجاه اللغة العربيّة غير أنّ  182،ة"العربيّ 

يقول  ،لسياق. وفي هذا ا، أي الازدواجيّة اللغويّةيّةالمواقف تجاه اللهجات والتفضيل بين الفصحى والعامّ 

عتبر الموقف ة، ي  ين تجاه العربيّة: "في البلدان الناطقة بالعربيّ محمد مراد في بحثه عن مواقف العراقيّ 

ا نظراا لحجم التنوّ  اللغويّ  الذي تستند إليه مجموعة كبيرة من الأفكار  ع اللغويّ موضوعاا متشابكا

                                                           
180 Laura Nader, "A Note on Attitudes and the Use of Language," Anthropological linguistics (1962): 24-29. 

181
 .24المرجع نفسه،  

182 Niloofar Haeri, "The Sociolinguistic Market of Cairo: Gender," in Class, and Education (London: Kegan 

Paul International, 1997), 194. 
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يش العربيّة هي تعا في العالم العربيّ  ز الوضع اللغويّ ة التي تميّ الظاهرة اللغويّ  ات. إنّ يديولوجيّ والأ

نا نكاد لا نعثر مواقف أنّ د هذه الرؤية لدراسة الا يؤكّ وممّ  183.ة"الفصحى مع العديد من اللهجات الوطنيّ 

، في حين نجد العديد من الأبحاث التي على دراسة واحدة تعالج الموقف من اللغة العربيّة كلغة أمّ 

 ،المذكورة أعلاه Naderأذكر منها في لبنان دراسة  .تناولت المواقف تجاه اللهجات في البلد الواحد

قرى جنوب بعض ال يلاين تجاه لهجة أهالمسيحيّ ي بيروت وزحلة من مدينت   يلاوالتي تناولت مواقف أه

ب جامعة التي تناولت مواقف طلّا  Sawaie184 وكذلك في الأردن دراسة .سهل البقاع من الشيعة

ذلك نجد الأبحاث وك .ة تختلف فيما بينها في لفظ حرف القاف بالتحديديّ اليرموك تجاه أربع لهجات محلّ 

ذكر من هذا النوع من أو  .التي تناولت دراسة المواقف تجاه اللهجات على مساحة الوطن العربيّ 

ة مختلفة تجاه عدد من ين من فئات عمريّ التي تناولت مواقف المصريّ  Herbolich185الدراسات دراسة 

بحاث التي ة؛ كما نجد العديد من الأوريّ ة والسة والليبيّ ة والسعوديّ ة هي بالتحديد المصريّ اللهجات العربيّ 

ب التي تناولت مواقف طلّا  186منها دراسة القحطانيّ و ،اتيّ والعامّ عالجت المواقف تجاه الفصحى 

ة والمصريّ  ةة والمغربيّ ات الشاميّة واليمنيّ يّ تجاه الفصحى والعامّ  ،حدةيدرسون في الولايات المتّ  ،عرب

 .نتائج هذه الدراسة إلى أنّ الطلّاب لم يعتبروا الازدواجيّة اللغويّة مشكلة. وأشارت ةة والسودانيّ والسعوديّ 

ا تلك ونجد ومن هذا  ،نمعيّ  الأبحاث التي تناولت المواقف تجاه اللغات المستخدمة في بلد عربيّ  أيضا

                                                           
183 Mohammed Kamil Murad, "Language Attitudes of Iraqi Native Speakers of Arabic: A Sociolinguistic 

Investigation" PhD diss., 2014, 17. 
184 Mohammed Sawaie, "Speakers' Attitudes Toward Linguistic Variation: A Case Study of Some Arabic 

Dialects," Lingusitische Berichte 107 (1987). 
185 James B Herbolich, "Attitudes of Egyptians Toward Various Arabic Vernaculars," Lingua 47, no. 4 

(1979): 301-321. 
186 Abdallah Hady Al-Kahtany, "The 'problem' of Diglossia in The Arab World: An Attitudinal Study of 

Modern Standard Arabic and the Arabic Dialects," al-'Arabiyya 30 (1997): 1-30. 
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 ةة وتعليميّ من فئات عمريّ  ،ينالتي تناولت مواقف مصريّ  Tucker187و Dash-Elدراسة النوع أذكر 

ة يّ ة المصر يّ ة الفصحى والعامّ تجاه اللغات واللهجات المستخدمة في مصر وهي العربيّ  ،مختلفة

ات دراسة ومن هذا النوع من الدراس .ةنكليزية الأمريكيّ ة والإة البريطانيّ نكليزيّ ة والإة المصريّ نكليزيّ والإ

ه اللغات الثلاث ب الجامعة الأميركيّة في بيروت تجاالتي تناولت مواقف طلّا  188غيث وشعبان

 نكليزيّة.ة والإالمستخدمة في لبنان وهي العربية والفرنسيّ 

يبقى أن أشير إلى نوع آخر من دراسات المواقف ألا وهو المواقف تجاه لغة تعليم المواد  

من أساتذة ب و التي تناولت مواقف طلّا  189ومن هذه الدراسات أذكر دراسة زعرور وناصيف .العلميّة

ربد تجاه لغة تعليم المواد العلميّ ة مدارس ثانويّ   أنّ  ،امّ نتائج الدراسة، بشكل ع. وقد أظهرت ةفي عمّان وا 

ناثا ذكورا  ،ب المدارس الرسميّةطلّا  ن يمتلكون مواقف أكثر إيجابيّة تجاه تعليم العلوم باللغة العربيّة م ،اا وا 

ب يّة الأولى ويتساوى طلّا بينما يتلاشى هذا الاختلاف في السنة الجامع .ب المدارس الخاصّةطلّا 

 الأساتذة أمّا فيما يخصّ  .المدارس الرسميّة والخاصّة في مواقفهم المؤيّدة لتعليم العلوم باللغة الأجنبيّة

الثلاثين الواحدة و  وا سنّ تخط   ممّنلأساتذة ل ليكون  ،اا مهم  ة دورا عاملا العمر والخلفيّة اللغويّ قد لعب ف

ويشاركهم  .عليم العلوم باللغة العربيّة من الأساتذة الذين هم دون هذا السّنمواقف أكثر إيجابيّة تجاه ت

عربيّة. واللافت الاللغة لغتها الأساسيّة كانت في هذه المواقف الإيجابيّة الأساتذة الذين تعلّموا في معاهد 

                                                           
187 Linda El-Dash, and G. Richard Tucker, "Subjective Reactions to Various Speech Styles in 

Egypt," International Journal of the Sociology of Language 1975, no. 6 (1975): 33-54. 
188
هات اللغويّة لطلبة الجامعة الأميركيةّ في بيروت،" في   : الهيئة ، تحرير قاسم شعبان )بيروتاللغة والتعليمغازي غيث، وقاسم شعبان، "التوجُّ

 .334-309(. 2000اللبنانيّة للعلوم التربويّة، 
189 GEORGE IZA’ROUR, and Rwadah Z. Nashifو "Attitudes Towards The Language of Science Teaching at 

The Secondary Level in Jordan," International Journal of the Sociology of Language 1977, no. 14 (1977): 

109-118. 
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ه اإيجابيّة تج هم أكثر ،ب مدرسة أو جامعة أو أساتذةأكانوا طلّا  سواءا  ،جميع الذكور في الدراسة أنّ 

 التعليم بالعربيّة من الإناث.

 المقارنة غير المواقف دراسات -2
ا من الدراسات  راسة مقارنة مع الفصحى د يّة دون أيّ التي تناولت الموقف تجاه العامّ القليلة جد 

جاه يّة الحجازيّة تة المكّ ثين باللهجة الحضريّ الأحمدي تحت عنوان "نظرة متعمّقة في مواقف المتحدّ 

 ةمواقف المتحدّثين بالحضريّ اسكتشاف إلى  عنوانهاهدفت هذه الدراسة كما يبيّن وقد  190.لهجتهم"

رات يّ كما هدفت إلى التحقيق في تأثير ثلاثة متغ .دون الفصحى يّة الحجازيّة باعتبارها لغتهم الأمّ المكّ 

 80الدراسة من  تكوّنت عيّنةوقد . وهي العمر والجنس والمستوى التعليميّ  ،على هذه المواقف

شوائيّ نة من مجموعة أفراد بشكل عوتمّ اختيار هذه العيّ  .يّة الحجازيّةة المكّ ا/متحدّثة بالحضريّ متحدّثا 

شاركين الغالبيّة العظمى من الم لدى أظهرت نتائج الدراسة أنّ و الثلاثة.  تعكس المتغيّرابطريقة تولكن 

الحجازيّة مع بعض الاختلافات بين المجموعات التي تمثّل يّة ة المكّ ا تجاه الحضريّ مواقف إيجابيّة جد  

لمتحدّثين المثال، مواقف أكثر إيجابيّة من اسبيل على فأظهر المتحدّثون الأكبر سن ا،  .رات الثلاثةالمتغيّ 

ن كانت المجموعتان قد عبّرتا عن مواقف إيجابيّة جد  الأصغر سن   ور الذكتبيّن أنّ ا. وكذلك ا، وا 

 ةرى الباحثتا. و الاختلاف بين المجموعتين ضئيل جد   ولكنّ  الإناث، بمواقف أكثر إيجابيّة منيتمتّعون 

رهم هم أرادوا أن يظهروا مدى فخا تجاه لهجتهم لأنّ معظم المشاركين قد عبّروا عن مواقف إيجابيّة جد   أنّ 

ن و ق من أن يظنّهم الآخر المدينة المقدّسة، ولسبب آخر هو الخجل والقلمكّة ها لهجة ة وأنّ بها، خاصّ 

                                                           
190 Sameeha D. Alahmadi, "Insight into The Attitudes of Speakers of Urban Meccan Hijazi Arabic Towards 

Their Dialect," Advances in Language and Literary Studies 7, no. 2 (2016): 249-256. 
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ى النساء، اللواتي ، علةين بلهجتهم. وهذا السبب الأخير قد ينطبق بشكل أكبر، بالنسبة للباحثغير مهتمّ 

 ومنها في هذه ،ةأكبر من الرجال للالتزام بقواعد أو ثوابت المجتمع العامّ  اتٍ يواجهن عادةا ضغوط

 يّة الحجازيّة.الحالة الفخر بالحضريّة المكّ 

 صةخل
قدّمت  في هذا الفصل الإطار النظريّ الذي تقوم عليه الدراسة، ألا وهو "نظريّة السلوك  

المخطّط". إضافةا إلى أهمّيّة هذه النظريّة في تنبُّؤ سلوك الأفراد ومنها السلوكات اللغويّة، فهي مهمّة 

، تجاه هذا الأمر ما، والضغط الاجتماعيّ  اعتقادات الفرد الخاصّة حول أمرٍ لأنّها تأخذ في الاعتبار 

وكذلك الاعتقادات حول القدرة الذاتيّة للقيام بهذا الأمر مع الأخذ في الحسبان تأثير التجارب السابقة 

تجاه  لغة العربيةّال. وكلُّها عوامل أعتقد أنّ لها تأثيراا كبيراا على سلوك أبناء على هذه الاعتقادات الأخيرة

القسم الثاني من هذا الفصل، فقد عرضت  لمجموعة من الدراسات التي تناولت  لغتهم. أمّا في

الاعتقادات والمواقف اللغويّة. وحاولت  أن أركّز على الدراسات التي تناولت المواقف والاعتقادات تجاه 

 العربيةّ، هاتج العرب اعتقاداتفي  تنظرالتي  الدراسات لن درة نظرًا ،. ولكناللغة أبناء مناللغة العربيّة 

الدراسات التي تناولت الاعتقادات تجاه لغات أخرى لأوضّح كيف يسهم هذا النوع  بعض فقد عرضت  

 من الدراسات في فهم سلوك الأفراد تجاه اللغة.

ت بيّن لنا المراجعة السابقة لأدبيّات البحث أهمّيّة الاعتقادات كمتغيّر يساهم مساهمةا كبيرة في 

تحديد مواقف الطلّاب من اللغة المدروسة. الأمر الذي يؤثّر بدوره على تحصيلهم اللغويّ، هذا بشكلٍ 

وكات ا مهم ا في تشكيل سلأعمّ. أمّا على نطاقٍ أضيق، فهي تبيّن لنا كذلك أنّ الاعتقادات تلعب دورا 
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الطلّاب فيما يخصّ اختيارهم لعوامل ت سهم في العمليّة التعلّميّة كاختيارهم لاستراتيجيّات التعلّم أو 

د من مكوّنات اللغة.   اختيارهم التركيز على مهارة لغويّة معيّنة أو مكوّن محد 

اد ت الطلّاب تجاه اللغة العربيّة تككما ت ظهر هذه المراجعة أنّ البحوث المهتمّة بدراسة اعتقادا

تكون مفقودة. أمّا دراسات المواقف فهي عديدة، ولكنّها إمّا أنْ تتناول المقار نة بين اللهجات، أو 

التفضيل بين اللغة العربيّة واللغات الأخرى المستخدمة في بعض المناطق من العالم العربيّ. فعلى 

ة وما تقدّمه لنا من معرفة حول الواقع اللغويّ في الوطن العربيّ، الرغم من أهمّيّة هذه الدراسات الأخير 

م لنا إجابات عن الأسئلة البحثيّة التي تسعى الدراسة الحاليّة للإجابة عنها، ولا تشرح لنا  إلّا أنّها لا تقدِّ

أرى أنّ  اأسباب وجود تلك الثغرة القائمة بين أبناء الجيل الجديد من الطلّاب العرب ولغتهم الأمّ. فأن

محاولة استكشاف تلك الأسباب تحتاج إلى دراسة موقفيّة تتبنّى النظر إلى اللغة العربيّة كلغة واحدة، 

 وهي المنهجيّة التي ستحذوها الدراسة الراهنة.
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 الفصل الثالث

 المنهجيّة التي تم اتباعها في إجراء الدراسة
 

ل إجراء الدراسة الإحصائيّة. ويتضمن الفصسأشرح في هذا الفصل المنهجيّة التي اعتمدتها في 

خمسة أقسام يتناول القسم الأوّل منها مقدمة عامة عن عينة الدراسة وأهدافها وأدواتها، ويتناول القسم 

الثاني تصميم البحث، في حين يتناول القسم الثالث شرحاا لبنية الاستبيانات المستعملة، أمّا القسم الرابع 

 وطريقة جمع المعلومات، ويفسّر القسم الخامس طريقة تحليل البيانات. فيتناول إجراءات البحث

مة عامة  القسم الأول: مقد 
طالباا/طالبة غالبيّتهم من الفئة العمريّة الشابّة التي تتراوح بين  760تكوّنت عيّنة الدراسة من 

سبة المشاركين ( بينما بلغت ن%60،7(. وقد بلغت نسبة المشاركات الإناث )%77،5عاماا ) 22و 18

منهم طلّاب في الجامعة الأميركيّة  %63(. وجميع المشاركين هم طلبة جامعيون، %38،3الذكور )

منهم طلّاب في الجامعة اللبنانيّة الدوليّة. وقد هدفت الدراسة إلى فحص اعتقادات  %37في بيروت، و

ه كشف طبيعة العلاقة بين هذ ومواقف هؤلاء الطلّاب الجامعيين تجاه اللغة العربيّة. كما هدفت إلى

الاعتقادات والمواقف، ومدى التماثل أو الاختلاف بين اعتقادات ومواقف الطلّاب الجامعيين في لبنان 

 ونظرائهم في بلدان عربية أخرى.

تتميّز الدراسة بكونها تنطلق من مفهوم جديد للغة العربيّة، يتمثّل في اعتبارها لغة واحدة ذات 

نّما تتفاعل فيما بينها بشكل طبيعيّ غير مصطنع،  تنوُّعات مختلفة لا تفصل بينها أيّ جدران، وا 
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ن  يفصل بيوانطلاقاا من هذه الرؤية استخدمت الدراسة أداة قياس كميّة هي عبارة عن استبيان لا

الفصحى والعاميّة للكشف عن اعتقادات ومواقف الطلاب تجاه العربيّة. ولكن لا ينحصر هدف الدراسة 

نّما يقصد أيضاا إلى فحص العلاقة بين هذه الاعتقادات  باستكشاف اعتقادات ومواقف الطلّاب، وا 

التي ساعدت في تجارب والمواقف ومحاولة فهمها ضمن إطار نظريّة السلوك المخطّط، هذه النظريّة 

، على فهم سلوكات معيّنة في 191سابقة، في مجالات مختلفة اجتماعيّة، وصحيّة، وا علاميّة، وبيئيّة

موضوع معيّن انطلاقاا من استكشاف الاعتقادات تجاه هذا الموضوع المعيّن. ولأن الدراسة تهدف إلى 

لدان في ب و اختلاف هذه الجوانبة العربيّة في لبنان ومدى مماثلة أواقع اللغ فحص بعض جوانب

عربيّة أخرى، فستتم مقارنة نتائجها بنتائج دراسة سابقة مشابهة لها تحت عنوان "مواقف الطلّاب 

وقد تناولتْ هذه الدراسة الأخيرة الكشف  عن  192الجامعيين العرب واعتقاداتهم حول اللغة العربيّة".

طالباا وطالبةا  5286اللغة العربيّة، وقد شارك فيها  اعتقادات ومواقف الطلّاب الجامعيّين العرب تجاه

من ستّ عشرة دولة عربيّة هي: الإمارات، ومصر، والسعوديّة، والمغرب، والأردن، والبحرين، والكويت، 

 ولبنان، وسورية، وعمان، وتونس، والجزائر، والسودان، والعراق، وليبيا، و فلسطين.

 البحث القسم االثاني: تصميم
راسة، كما ذكرت  أعلاه، إلى الكشف عن اعتقادات الطلّاب الجامعيّين ومواقفهم تجاه تهدف الد

اللغة العربيّة في لبنان، وبالتالي فهي تقيس هذه الاعتقادات والمواقف. أمّا عن سبب قياس الاعتقادات 

اقف من مو بالرغم من أنّ قياس المواقف يؤشّر على الاعتقادات فهو محاولة فهم كيفيّة تكوّن هذه ال

                                                           
 .58انظر الفصل الثاني، ص  191
 ، الفصل الثامن.ومستقبلها تقرير حالة اللغة العربيةّ 192
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خلال الكشف عن الاعتقادات الأكثر فعاليّة في تشكليها، مما قد يساعد مستقبلاا على جعل هذه 

الاعتقادات العاملة في المواقف أكثر واقعيّة أو أكثر إيجابيّة، مما قد يؤدي، بدوره، إلى تكوين مواقف 

هذا النوع عربيّة، وهو الهدف النهائي لأكثر إيجابيّة كذلك، الأمر الذي قد ي عين على تحسين واقع اللّغة ال

 من الدراسات.

دّ المقاربة الكميّة  والدراسة هي دراسة بحثيّة مختلطة تستخدم المقاربتين الكميّة والنوعيّة. وت ع 

ا نظراا لأنّها تسمح للباحثين "بالقضاء على تحيُّزاتهم الخاصّة، والبقاء عاطفي ا منفصلين وغير  فعّالة جد 

في حين تساعد المقاربة  193بأغراض الدراسة. كما تسمح لهم باختبار فرضيّاتهم المعلنة". متورِّطين

النوعيّة المتمثّلة في حلقات النقاش على التعمّق في فهم اعتقادات ومواقف الطلّاب تجاه اللغة العربيّة. 

بين ما تتميّز به المقاربتان الكمّيّة  --من خلال المقاربة المختلطة --وبذلك تجمع الدراسة الحالية

   194والنوعيّة من نقاط قوة.

ستبيان والذي يمثّل الجانب الكمّيّ من الدراسة عبر الإنترنت من خلال أداة وقد تمّ ملءالا

Lime Survey  طالباا/ـةا من الجامعة الأميركيّة في بيروت والجامعة اللبنانيّة الدوليّة.  760من قبل

وتألّف الاستبيان من جزء ديموغرافيّ  طلب من المشاركين معلومات عن العمر، والجنس، والجامعة 

تي يدرسون فيها، وميدان اختصاصهم العام، ونوع المدرسة التي تلقوا فيها تعليمهم في المراحل ال

المدرسيّة الثلاثة، إضافة إلى جزء اشتمل على أسئلة  تفصيليّة حول اعتقادات ومواقف المشاركين تجاه 

 اللغة العربيّة.

                                                           
193  R. Burke Johnson, and Anthony J. Onwuegbuzie, “Mixed methods research: A research paradigm whose 

time has come,” Educational researcher 33, no. 7 (2004), 14. 

 .15-14 نفسه، المرجع 194
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 م كوّنة فرعيّة مجموعة شاركت ،Lime Survey باستخدام الكمّيّة البيانات جمع مرحلة بعد

في اثنتي عشرة حلقة نقاش مثّلت  (الاستبيان بملء قاموا طالباا/ـةا  760 أصل من) طالباا/ـةا  37 من

 م عم ق لاعتقادات ومواقف الطلّاب فيما يتعلّق إجراء تقييم على وساعدت الجانب النوعيّ من الدراسة،

 الحزمة رنامجب من الاستبيان باستخدام عليها حصلنا التي الكمّيّة البيانات تحليل وتمّ . العربية باللغة

 الحصول تمّ  التي النوعيّة البيانات تحليل وتمّ  .24 إصدار( SPSS) الاجتماعيّة للعلوم الإحصائيّة

 .thematic analysisالموضوعي  التحليل باستخدام حلقات النقاش من عليها

 القسم الثالث: بنية الاستبيانات

 الاستبيان الكم ي  بنية ُ.أ

 تمّ تصميم الاستبيان الكمّيّ بناءا على ثلاث أدوات قياس منشورة سابقاا، وهي مقياس 

Gardner المعروف باسم The Attitude/Motivation Test Battery، 195 196ومقياسBaker 

 BALLI197المعروف باسم  Horwitzلقياس مواقف الطلّاب تجاه اللغات الأجنبيّة، ومقياس 

ص لقياس اعتقادات الطلّاب تجاه اللغات الأجنبيّة. ولفحص الاستبيان الكميّ والتأكّد من  والمخص 

 العربيّة ماراتالإ دولة في أ جريت بحثيّة دراسة في تطوير أولى مرحلة فعاليته فقد تمّت تجربته خلال

لى تم تعديله بناءا ع الباحثين المختصّين، وقد من لجنة قبل من الاطلاع عليه تمّ  حيث المتّحدة،

                                                           
195 Robert C Gardner, The attitude/motivation test battery: Technical report, University of Western Ontario, 

1985. 
196 Colin Baker, Attitudes and Language. Clevedon [England]; Philadelphia: Multilingual Matters, 1992. 
197 Elaine K. Horwitz, “The Beliefs about Language Learning of Beginning University Foreign Language 

Students,” The Modern Language Journal 72, no. 3 (1988) , 283-294; Elaine K. Horwitz, “Surveying Student 

Beliefs about Language Learning,” in Learner Strategies in Language Learning, ed. Anita Wenden, and Joan 

Rubin (New York: Englewood Cliffs, 1987). 119-129. 
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مجموعة  15توصيات اللجنة. ويتكوّن المقياس الكمّيّ )ملحق أ( من ستّة وثمانين سؤالاا موز عة على 

 رئيسيّة هي كالتالي:

 المشاركين عن أساسيّة معلومات على تشتمل والتي الديمغرافيّة الورقة: الأولى المجموعة .  

 وتتضمّن معلومات عن اللّغة الأم، واللّغة المستخدمة في  اللغويّة الخلفيّة: الثانية المجموعة

الكلام مع الأهل والإخوة والزملاء في الدراسة والأصدقاء خارج نطاق الدراسة والجيران 

معلومات عن اللغة المستخدمة أثناء  تشملوالأصدقاء على مواقع التواصل الاجتماعي. كما 

ة كمشاهدة التلفاز وقراءة الأخبار، وتشمل أيضاا القيام بعدد من النشاطات الحياتيّة اليوميّ 

 وكذلك فة،المختل المدرسيّة المراحلمعلومات عن اللغة التي تمّ تلقي المواد التعليميّة بها خلال 

 .المختلفة المدرسة مراحل خلال العربيّة تعلّم وساعات سنوات عدد عن معلومات

 العربيّة اللغة من الموقفسؤالاا تتناول  19 وشملت: الثالثة المجموعة. 

 وأهمّيّتها العربيّة اللغة حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  10 وشملت: الرابعة المجموعة. 

 العربيّة اللغة تعلّم حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  4 وشملت: الخامسة المجموعة. 

 العربيّة اللغة تدريس طريقة حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  5 وشملت: السادسة المجموعة. 

 ا  وشملت: السابعة المجموعة  اللغة إتقان على القدرة حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  5أيضا

 .العربيّة

 والهويّة العربيّة اللغة حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  7 وشملت: الثامنة المجموعة. 

 والسياسات العربيّة اللغة حول الاعتقاداتسؤالين يتناولان  وشملت: التاسعة المجموعة 

 .الحكوميّة
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 ا سؤالين يتناولان  وشملت: العاشرة المجموعة  يف العربيّة اللغة وجود حول الاعتقاداتأيضا

 .العامّ  المكانيّ  الفضاء

 في العربيّة اللغة وجود حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  3 وشملت: عشرة الحادية المجموعة 

 .الجامعيّة الدراسة

 ا  وشملت: عشرة الثانية المجموعة  العربيّة اللغة واقع حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  3أيضا

 .ومستقبلها

 سةالمدر  في السابقة، التجربة حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  5 وشملت: عشرة الثالثة المجموعة 

 .العربيّة اللغة تعلّم في الجامعة، قبل

 في التدريس مقاربات حول الاعتقاداتأسئلة تتناول  8 وشملت: عشرة الرابعة المجموعة 

 . وتأثيراتها الجامعة قبل المدرسة في السابقة التجربة

 ةالعربيّ  اللغة مفهوم حول الاعتقاداتسؤالاا واحداا يتناول  وشملت: عشرة الخامسة المجموعة. 

 :الكمي المقياس ضمن فرعية مقاييس ثمانيةُ.ب
فاهيم م مقاييس فرعيّة: سبعة منها تقيسة وقد تمّ، بناءا على هذا المقياس الكمّيّ، استخراج ثماني

 لثمانية:ا ف. وفي ما يلي عرض لهذه المقاييسمتعلّقة بالاعتقادات وواحد يقيس مفاهيم متعلّقة بالمواق

 :ي ة اللغة العربي ةمقياس لمفهوم أهم   -1

 وقد تكوّن من الأسئلة التالية: 

 لتحقيق الأهداف التالية؟إلى أيّ مدى تعتقد/ين أنّ اللغة العربيّة مهمّة/غير مهمّة 

 للحصول على شهادة علميّة -1
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ا مثقّفاا  ـي تكون/ل -2  شخصا

 للحصول على عمل -3

 لتكوين صداقات -4

ا مقبولاا في أسرتك الصغيرة والكبيرة ـيلتكون/ -5  شخصا

ا مقبولاا في مجتمعك المحلّيّ بكلّ طبقاته وتنوّعاته ـيلتكون/ـ -6  شخصا

 للتواصل مع الأصدقاء في الجامعة -7

 للتواصل مع الناس خارج الجامعة  -8

 :مقياس لمفهوم طبيعة اللغة العربي ة -2

 وقد تكوّن من الأسئلة التالية: 

 إلى أيّ مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟

 أنّ اللغة العربيّة قادرة على مواكبة التطوّرات التكنولوجيّة والعلميّة. -1

 دريس لموادّ أخرى كالعلوم والرياضيات.أنّ اللغة العربيّة قابلة لأن تكون لغة الت -2

 بالنسبة لك، اللغة العربيّة لغة مقدّسة. -3

 بالنسبة لك، اللغة العربيّة هي أجمل اللغات في العالم. -4

 :مقياس لمفهوم الاهتمام المعطى للغة العربي ة -3

 وقد تكوّن من الأسئلة التالية: 

 إلى أيّ مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟

 اللغة العربيّة أ عطِي ت أهمّيّةا خلال سنوات دراستك في المدرسة.أنّ  -1
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 ة ت عطى أهمّيّة في بيتك وفي محيطك العائليّ.أنّ اللغة العربيّ  -2

 أنّ اللغة العربيّة ت عطى أهمّيّة في المجتمع الذي تعيش/ين فيه.     -3

تقان -4  ها:مقياس لمفهوم تعل م اللغة العربي ة وا 

 التالية:وقد تكوّن من الأسئلة  

 إلى أيّ مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟

 تعلّم اللغة العربيّة صعب. -1

 تعلّم اللغة العربيّة ممتع. -2

 تعلّم قواعد اللغة العربيّة صعب. -3

 تعلّم اللغة العربيّة مضيعة للوقت. -4

 أنا قادر/ة على إتقان اللغة العربيّة. -5

 أشعر بالثّقة في قدراتي في اللغة العربيّة. -6

 أشعر بالقلق عند استخدام اللغة العربيّة الفصحى. -7

 مستوى كفاءتي باللغة العربيّة أقلّ من مستوى كفاءة الجيل السابق في عائلتي. -8

 ة أخرى.من مستوى كفاءتي بلغة أجنبيّ  يّة أقلّ بمستوى كفاءتي باللغة العر  -9

 :مقياس لمفهوم طريقة تعليم اللغة العربي ة -5

 لية:وقد تكوّن من الأسئلة التا 

 إلى أيّ مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟

 دراسة قواعد اللغة العربيّة مهمّة لتعلّم اللغة العربيّة. -1
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 استخدام طريقة الحوار والمناقشة وتبادل الآراء عند دراسة اللغة العربيّة يساعد على تعلّمها. -2

 على تعلّم اللغة العربيّة.ب يساعد ونصوص معاصرة وذات علاقة بحياة الطلّا  استخدام موادّ  -3

 استعمال التكنولوجيا )التطبيقات اللغويّة والمواقع التعليميّة( يساعد على تعلّم اللغة العربيّة. -4

 تعلّم الموادّ الدينيّة مهمّ لتعلّم اللغة العربيّة. -5

 :مقياس لمفهوم التجربة السابقة في تعل م اللغة العربي ة -6

 وقد تكوّن من الأسئلة التالية: 

ف/ي تجربتك السابقة في تعلّم العربيّة )في المدرسة قبل الجامعة( باختيار درجة من الدرجات صِ 

(. 7( ووصف إيجابيّ )رقم 1السبع المعطاة لك هنا. الأوصاف تتراوح بين وصف سلبيّ )رقم 

( الدرجة التي تصف بأفضل شكل تجربتك السابقة في تعلّم العربيّة في 7( و)1اختر/اختاري بين )

 لمدرسة.ا

من ناحية الإفادة، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلّم العربيّة على  -1

 أنّها كانت:

o 1  غير
 مفيدة

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7 
 مفيدة

 

من ناحية المتعة، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلم اللغة العربيّة  -2

 على أنّها كانت:

o 1  
 مملّة

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7 
 ممتعة
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من ناحية إثارة الاهتمام، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلّم العربيّة  -3

 على أنّها كانت:

o 1  
غير 
مثيرة 

 للاهتمام

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7  
مثيرة 

 للاهتمام

 

لعربيّة على امن ناحية السهولة، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلّم  -4

 أنّها كانت:

o 1 
 صعبة 

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7 
 سهلة

 

من ناحية الفرح، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلّم العربيّة على  -5

 أنهّا كانت:

o 1  
 مؤلمة

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7 
 مفرحة

 

 لتعلم العربية: مقياس لمفهوم مقاربات التدريس في التجربة السابقة -7

 وقد تكوّن من الأسئلة التالية:  

 إلى أيّ مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي: 

 تجربتي السابقة في دراسة العربيّة في المدرسة أثارت اهتمامي باللغة العربيّة. -1
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تجربتي السابقة في صفوف العربيّة في المدرسة ساهمت في تطوير قدراتي على التفكير  -2

 والتحليل والسؤال.

صفوف العربيّة في المدرسة كانت طريقة التدريس تهتمّ بتطوير قدرتنا على الكتابة في  -3

 الأكاديميّة )تقارير، أبحاث، عرض مواقف(.

 :مقياس لمفهوم الموقف من اللغة العربي ة -8

 وتكوّن من الأسئلة التالية: 

 درجة تعتقد/ين أنك:  إلى أيّ 

 /ين اللغة العربيّة.تحبّ  -1

 العربيّة. /ين الكلام باللغةتحبّ  -2

 تستمتع/ين بالاستماع إلى اللغة العربيّة )أغانٍ، أخبار، برامج، مسلسلات..(. -3

 /ين القراءة باللغة العربية.تحبّ  -4

 .تودّ/ين أن تستخدم/ـي اللغة العربيّة بشكل أكبر في حياتك -5

 في المستقبل، تريد/ين أن تعلّم/ـي أولادك اللغة العربيّة. -6

 الفرعية الثمانية المقاييس موثوقي ة تحليلُ.ت

 ألفا رونباخك المقاييس الثمانية الفرعيّة، أي ثباتها، باستخدام معادلة موثوقيّة من التحقُّق تمّ 

(α .)أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعة اللغة ) الثمانية المقاييس جميع أنّ  الموثوقيّة تحليل وقد أظهر

تقان اللغة العربيّة، وطريقة تعليم اللغة العربيّة،  العربيّة، والاهتمام المعطى للغة العربيّة، وتعلّم وا 
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والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة، ومقاربات التدريس في التجربة السابقة، والمواقف تجاه اللغة 

 ( أدناه.1، كما يظهر في الجدول )198(60α. <) بواقع قةموثو  كانت( العربيّة

 : تحليل موثوقيةّ المقاييس الفرعية1ّ الجدول
   موثوقي ة المقاييس الفرعي ة تحليل 

الثبات  معامل عدد البنود المقياس

 بطريقة

 كرونباخ ألفا

 87. 6 الموقف من اللغة العربيّة

 79. 8 العربيّةأهميّة اللغة 

 76. 4 طبيعة اللغة العربيّة

 67. 3 الاهتمام المعطى للغة العربيّة

تقان اللغة العربيّة  86. 9 تعلّم وا 

 62. 5 طريقة تعليم اللغة العربيّة

 86. 5 التجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة

 87. 3  مقاربات التدريس في التجربة السابقة

 

 

 

                                                           
سب لإجراء الدراسة ححصل كل مقياس فرعي، تبعاً لمعادلة كرونباح، على معاملة ثبات تفوق نسبة الستين، وهذه نسبة تفي بالغرض  198

 قواعد البحث العلمي.
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 النقاشبنية حلقات ُ.ث

تمّ وضع أسئلة الحلقات النقاشيّة بناءا على مراجعة الأدبيّات حول المواقف والاعتقادات تجاه 

سؤالاا  20اللغات عامّة واللغة العربيّة بشكل خاصّ )انظر الملحق ب(. وقد تضمّنت لائحة الأسئلة 

 قيّمت بعمق اعتقادات الطلّاب ومواقفهم تجاه اللغة العربيّة.

 الرابع: إجراءات البحث وجمع المعلوماتالقسم 
بعد الانتهاء من إعداد مقترح البحث بما في ذلك الاستبيان الكمّيّ وأسئلة الحلقات النقاشيّة، تمّ 

في الجامعة الأميركيّة في بيروت، وكذلك إلى  IRBتقديم المقترح إلى مجلس المراجعة المؤسّسيّة 

للبنانيّة الدوليّة. وتمّ الحصول على الموافقة على إجراء الدراسة مجلس المراجعة المؤسّسيّة في الجامعة ا

،  وتلا ذلك 2020أيلول  14من مجلس المراجعة المؤسّسيّة في الجامعة الأميركيّة في بيروت في 

 .2020أيلول  23الحصول على  موافقة مجلس المراجعة المؤسّسيّة في الجامعة اللبنانيّة الأميركيّة في 

، إلى طلاب 2020تشرين الأول  20إرسال دعوة بالبريد الإلكتروني، في  بعد ذلك تمّ 

الجامعتين: الجامعة الأميركيّة في بيروت، والجامعة اللبنانيّة الدوليّة )تم الحصول على عيّنة عشوائيّة 

من عناوين البريد الإلكتروني للطلّاب الجامعيّين من الجامعتين(. وتضمّنت الدعوة عبر البريد 

كتروني )انظر الملحق ت( معلومات عامّة حول أهداف الدراسة، وشروط المشاركة، والخصوصيّة، الإل

. وتمّ توجيه الطلّاب المهتمّين الذين ضغطوا على رابط Lime Surveyوالسرّيّة، ورابط الدراسة على 

 الاستبيان إلى استمارة الموافقة المسبقة للدراسة. 

وتضمّنت استمارة الموافقة المسبقة )انظر الملحق ث( معلومات مفصّلة عن الأهداف العامّة 

جراءات الدراسة بما في ذلك إجراءات المشاركة في  للدراسة، وشروط المشاركة، والغرض من الدراسة، وا 
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الدراسة  دئلسرّيّة والخصوصيّة، وكذلك فواالاستبيان، وحقّ المشاركين في الانسحاب من الدراسة، وا

عاماا وما فوق(  18ومخاطرها. وتضمّنت شروط المشاركة في الدراسة أن يكون المشارك/ـة بالغاا/ـةا )

/ـةا في وقت الدراسة في الجامعة الأميركيّة في بيروت أو في الجامعة اللبنانيّة الدوليّة.  ومسجّلاا

ا من الدراسة إلى الاستبيوقد تمّ توجيه المشاركين الذين وافقوا طوعاا على أن يكونوا جز  ان ءا

 15على  سؤالاا موزعة 86الذي يمثّل الجانب الكمّيّ من الدراسة. وكما ذكرت  سابقاا، تضمّن الاستبيان 

دقيقة. كما تمّ إرسال رسالة تذكير أولى  20و 15قسماا. وقد استغرق إكماله من قبل المشاركين بين 

تشرين الثاني  28كوا في الاستبيان بعد إرسال الدعوة في لاستكمال الاستبيان للطلّاب الذين لم يشار 

، ثم تمّ إرسال رسالة تذكير ثانية لاستكمال الاستبيان للطلّاب الذين لم يشاركوا فيه بعد الدعوة 2020

. وتمّ جمع بيانات الاستبيان بين تشرين الأول 2020كانون الأول  28وبعد رسالة التذكير الأولى في 

طالباا/ة حاولوا إكمال  1224. وقد جاءت البيانات على الشكل التالي: 2021اني وكانون الث 2020

 طالباا/ةا.  760الاستبيان، ولكن عدد الذين أكملوه بشكل تامّ بينهم كان 

مرسلة  ،(ج انظر الملحق) تلقائيّة رسالة إلكترونيّة الاستبيان أكملوا الذين الطلّاب وقد تلقّى

 الحلقات النقاشيّة. في كما دعتهم إلى المشاركة مشاركتهم أكّدت على إتمام، Lime Surveyمن قبل 

 وبعد .الحلقات النقاشيّة الردّ على تلك الرسالة الإلكترونيّة في بالمشاركة المهتمّين الطلّاب من وط لب

الة سالحلقات النقاشيّة من خلال إرسال ر  في بالمشاركة المهتمّين الطلّاب تمّ الاتّصال بجميع ذلك

 المسبقة للمشاركة في الحلقات النقاشيّة، وكان مجمل عددهم إلكترونيّة جديدة تتضمّن استمارة الموافقة

 معلومات اأيضا  المسبقة لحلقات النقاش )انظر الملحق ح( كما سبقتها الموافقة وقد شملت طالباا/ةا، 72

جراءات الدراسة، وحقّ المشاركين في  العامّة الأهداف حول لحلقات النقاش، والغرض من الدراسة، وا 
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 طالباا/ةا تمّ  72 بين من الانسحاب من الدراسة، والسرّيّة والخصوصيّة، وكذلك مخاطر الدراسة وفوائدها.

ق يحلقات النقاش عبر تطب إجراء وتمّ . حلقة نقاشيّة 12 مجموعه ما في طالباا 37 شارك بهم، الاتصال

Zoom كما تمّ تسجيل كلّ الحلقات صوتاا وصورةا )بعد أخذ موافقات المشاركين على ذلك(، وقد ،

هذه الحلقات على مرحلتين، استمرّت  وجرت. والساعة الساعة نصف بين استغرقت كلّ حلقة ما

نية من ، في حين استمرّت المرحلة الثا2020كانون الأول  2تشرين الثاني إلى  26المرحلة الأولى من 

 . 2021كانون الثاني  19إلى  7

 القسم الخامس: طريقة تحليل البيانات
تمّ إدخال البيانات الكمّيّة التي تمّ الحصول عليها من الاستبيان وتحليلها باستخدام الحزمة 

 . وتمّ تحليل الأسئلة الستّة والثمانين جميعاا، بما في24( إصدار SPSSالإحصائيّة للعلوم الاجتماعيّة )

، كما تمّ تمثيل النتائج بياني ا frequenciesذلك المعلومات الديمغرافيّة، وقد تمّ ذلك باستخدام التكرارات 

. وتمّ حساب درجات bar chartsوالمخط طات الشريطيّة  pie charts باستخدام المخط طات الدائريّة 

لعربيّة، اللغة العربيّة، والاهتمام المعطى للغة االمقاييس الفرعيّة الثمانية )أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعة 

تقانها، وطريقة تعليم اللغة العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة،  وتعلّم اللغة العربيّة وا 

ط  ومقاربات التدريس في التجربة السابقة، والمواقف تجاه اللغة العربيّة( عن طريق حساب متوسِّ

دة لكلّ مقياس، كما تمّ تمثيل أوصاف المقاييس الفرعيّة باستخدام المدى والمتوسّط  العناصر المحد 

 .لفاأ والانحراف المعياريّ. وأخيراا تمّ تحليل موثوقيّة المقاييس الفرعيّة باستخدام معامل كرونباخ

للتحقق في   Pearson Zero Order Correlationالصفريّ  الترابط معامل دراسة وقد تمّت

 المعطى الاهتمامو  العربيّة، اللغة وطبيعة العربيّة، اللغة أهمّيّة) المفاهيم الاعتقاديّة السبعة بين الترابط
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تقانها، اللغة وتعلّم العربيّة، للغة  اللغة تعلّم في سابقةال والتجربة العربيّة، اللغة تعليم وطريقة العربيّة وا 

والموقف من اللغة العربيّة. كما تمّ إجراء تحليل  ،(السابقة التجربة في التدريس ومقاربات العربيّة،

لدراسة دلالة المفاهيم الاعتقاديّة السبعة في التنبُّؤ  Multiple regression analysisالانحدار المتعدّد

الجامعة  طلّاببالموقف تجاه اللغة العربيّة. علاوةا على ذلك، تمّت دراسة الفروقات والاختلافات بين 

، انيةث الجندر من ناحية من ناحية، واختلافات يروت وطلّاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّةالأميركيّة في ب

للعيّنات  tعبر كلّ المتغيّرات باستخدام اختبارات ثالثة والمدارس الثانويّة الرسميّة والخاصّة من ناحية 

. وأخيراا، تمّت دراسة العلاقة بين عدد ساعات تعليم اللغة Independent sample t-testsالمستقلّة 

-oneالعربيّة خلال المرحلة الثانويّة والاعتقادات والموقف تجاه اللغة باستخدام تحليل التباين البسيط 

way analysis of variance.199 

ل البيانات النوعيّة لتحلي وتمّ تفريغ حلقات النقاش كلمة بكلمة، ثمّ تمّ استخدام تقنيّة التحليل الموضوعيّ 

مع ت إجابات الطلّاب بناءا على الأنماط المشتركة، في  بالاعتماد على الاستنتاج الاستقرائي. وج 

مجموعات من الرموز، ثمّ تمّ جمع الرموز لت شكّل محاور فرعيّة، وأخيراا تمّ جمع المحاور الفرعية لتشكّل 

 تائج الدراسة.اعتمدنا عليها خلال تحليل ن 200محاور رئيسيّة

 

                                                           
199 Andy Field, Discovering Statistics Using IBM SPSS Statistics, (London: Sage Publications, 2013). 
200 Matthew B Miles, Huberman, A. M. Huberman, and Johnny Saldaña, Qualitative data analysis: A methods 

sourcebook, (London: Sage Publications, 2018). 
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 الرابعالفصل 

 النتائج
أعرض في هذا الفصل النتائج التي حصلت  عليها من جانب الدراسة الكميّ المتمثّل في 

اسة ر الاستبيان، وهو ما يشكّل القسم الأول لهذا الفصل. والنتائج التي حصلت  عليها من جانب الد
 . القسم الثاني من الفصل ت الشخصيّة، وهو ما يشكّلالنوعيّ المتمثّل في المقابلا

ل: نتائج الدراسة الكم ي ة  القسم الأو 

لُ.أ  معلومات أساسي ة: المحور الأو 

 18طالباا/ةا، غالبيّتهم من الفئة العمريّة الشابّة التي تترواح بين  760تألّفت عيّنة الدراسة من 

مشاركة الإناث (، مع سيطرة العنصر الأنثويّ حيث بلغت نسبة %77،5)بنسبة عاماا  22و

منهم من طلّاب الجامعة الأميركيّة في بيروت،  %63(. جميع المشاركين طلبة جامعيّين: 60،7%)

 من طلاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة. %37مقابل 

(، والعلوم الاجتماعيّة %8،8وقد تنوّعت اختصاصات المشاركين بين العلوم الإنسانيّة )

(، والاقتصاد %25،3(، والهندسة )%15،8(، والطب )%16،1)(، والعلوم التطبيقيّة 7،9%)

 (4كما يبيّن الرسم ) (.%13(، واختصاصات أخرى )13،2%)
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 : اختصاصات المشاركين في الدراسة4 الرسم

 

لابتدائيّة اأمّا فيما يخصّ نوع المدرسة التي التحق بها المشاركون خلال مراحل التعلّم الثلاثة: 

والمتوسّطة والثانويّة، فنلاحظ أنّ غالبيّتهم قد درسوا في مدارس خاصّة، ولكنّ نسب الالتحاق بالمدرسة 

الخاصّة تنخفض تدريجي ا مع الارتفاع من مرحلة إلى أخرى. ففي المرحلة الابتدائيّة تبلغ نسبة 

في المرحلة المتوسّطة إلى  ، لتتراجع هذه النسبة%86،8المشاركين الملتحقين بمدرسة خاصّة 

. أمّا اللغة الأمّ للغالبيّة العظمى من %68،8، مع تراجع أكبر في المرحلة الثانويّة لتصل إلى 80،8%

 .%96،8المشاركين فهي اللغة العربيّة بنسبة 

 اليومي ة الحياة مجالات في المستخدمة اللغة: الثاني المحورُ.ب
يّة والمشاركات في الدراسة، نلاحظ غلبة استعمال اللغة العرببالنسبة للخلفيّة اللغويّة للمشاركين 

في المحيط الصغير والذي يشمل العائلة والإخوة. حيث أنّ نسبة المشاركين الذين صرّحوا بأنّهم 

مع  %77،9مع الأهل، و %89،2يستخدمون اللغة العربيّة بشكل دائم أو معظم الأحيان بلغت 

العلوم الإنسانيةّ
8،8%

العلوم الاجتماعيةّ
7،9  %

يةّالعلوم التطبيق
16،1%

الطب
15،8%

الهندسة
25،3%

الاقتصاد
13،2%

اختصاصات أخرى
13،0%

ميدان الاختصاص العامّ 
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بشكل ملحوظ مع الأصدقاء والزملاء، لتصبح نسبة المشاركين الذين  الإخوة. ولكنّ هذه النسبة تنخفض

 %50،1مع الأصدقاء خارج الجامعة، و %67،7يستعملون اللغة العربيّة بشكل دائم أو معظم الأحيان 

على شبكات التواصل الاجتماعيّ فتصبح  مع الزملاء في الدراسة. وتزول هذه الغلبة مع الأصدقاء

من  %35،7مقابل  % 36،6ن يستعملون اللغة العربيّة بشكل دائم أو مستمرنسبة المشاركين الذي

من المستعملين للغة أخرى  %27،7المشاركين الذين يستخدمون اللغة العربيّة ولغة أخرى بالتساوي، و

 غير العربيّة بشكل دائم أو معظم الأحيان.

العربيّة للتواصل مع الناس وتتناسب هذه الممارسات مع اعتقادات الطلّاب حول أهميّة اللغة 

من المشاركين أنّ اللغة العربيّة مهمّة للتواصل مع الناس  %88،9خارج وداخل الجامعة، حيث يعتقد 

كما  فقط منهم أنّها مهمّة للتواصل مع الأصدقاء داخل الجامعة. %49،3خارج الجامعة، فيما يعتقد 

 توضّح الرسوم التالية :

 اللغة المستخدمة في الكلام مع الأم والأب: 5الرسم 
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%19،5
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معظم 
الأحيان
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لغة أخرى 
ة غير العربيّ 
معظم 
الأحيان

لغة أخرى 
ة غير العربيّ 
دائمًا

مينها تستخد/ ما هي اللغة التي تستخدمها
ين مع الأم والأب/عادةً عندما تتكلمّ
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 والأخوات الإخوة مع الكلام في المستخدمة : اللغة6 الرسم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اللغة المستخدمة في الكلام مع الزملاء في الصف :7الرسم 
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الإخوة والأخوات
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 اللغة المستخدمة في الكلام مع الأصدقاء خارج الجامعة: 8 الرسم

 

 الأصدقاء على مواقع التواصل الاجتماعي اللغة المستخدمة في الكلام مع :9 الرسم

 
 أهمية اللغة العربيةّ للتواصل مع الأصدقاء في الجامعة :10 الرسم
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مهمّة متوسّطة الأهمّيةّ قليلة الأهميةّ غير مهمّة 
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 أهمية اللغة العربيةّ للتواصل مع الناس خارج الجامعة :11 الرسم

 
ا حين يتعلّق الأمر  وكما كانت اللغة العربيّة هي الغالبة من حيث الكلام، فإنّها تغلب أيضا

ئم أو امن المشاركين الذين يقرأون الأخبار باللغة العربيّة بشكل د %49،3بقراءة المواد الإخباريّة بنسبة 

معظم الأحيان. ولكن يتغيّر الأمر حين يتعلّق بقراءة الكتب خارج نطاق الجامعة لتنافس اللغات 

من المشاركين الذين يقرأون الكتب غير الجامعيّة بشكل دائم  %43،3الأجنبيّة اللغة العربيّة، مع نسبة 

يقرأون باللغة العربيّة ولغة  من الذين %27،4أو معظم الأحيان بلغة أخرى غير العربيّة، تليها نسبة 

فقط ممّن يقرأون باللغة العربيّة بشكل دائم أو معظم الأحيان. وترتفع  %29،3أخرى بالتساوي، مقابل 

من المشاركين الذين يشاهدون  %47،9غلبة اللغات الأجنبيّة حين يتعلّق الأمر بالمشاهدة، مع نسبة 

من المشاركين الذين  %34،7الأحيان، تليها نسبة  موادّ أجنبيّة على التلفاز بشكل دائم أو معظم

يشاهدون موادّ عربيّة وأجنبيّة بالتساوي. وحين يتعلّق الأمر باستعمال وسائل التواصل الاجتماعيّ 

 %63،8تنخفض نسبة استعمال اللغة العربيّة بشكل كبير وتغلب اللغات الأخرى بشكل بارز مع نسبة 

%53،6
%35،3

%8،2 %3،0

ة العربيةّ ين أنّ اللغ/إلى أيّ مدىً تعتقد
الناسللتواصل مع غير مهمّة /مهمّة

؟الجامعةخارج 

مهمّة متوسّطة الأهمّيةّ قليلة الأهميةّ غير مهمّة 
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ائل التواصل الاجتماعيّ بلغة أجنبية بشكل دائم أو معظم الأحيان، من المشاركين الذين يستعملون وس

 العربيّة بشكل دائم أو مستمرّ. فقط ممّن يستعملون اللغة  %10،4مقابل 

 لغة مشاهدة التلفاز: 12 الرسم

 

 لغة قراءة الأخبار: 13 الرسم

 

 

 

%6،7

%10،7

%34،7

%28،6

%19،3

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0%

 ّ العربيةّ دائما

العربيةّ معظم الأحيان

بالعربيةّ وبلغة أخرى بالتساوي

بلغة أخرى غير العربيةّ معظم الأحيان

بلغة أخرى غير العربيةّ دائمًا

بمشاهدة التلفازين/بأيّ لغة تقوم

%23،6

%25،7

%30،0

%12،9

%7،9

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

 ّ العربيةّ دائما

العربيةّ معظم الأحيان

بالعربيةّ وبلغة أخرى بالتساوي

بلغة أخرى غير العربيةّ معظم الأحيان

بلغة أخرى غير العربيةّ دائمًا

بقراءة الأخبار؟ين/بأيّ لغة تقوم
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 لغة استعمال وسائل التواصل الاجتماعي :14 الرسم

 

 لغة قراءة الكتب خارج نطاق الجامعة :15 الرسم

 

أمّا بالنسبة للغة الرئيسيّة التي تلقّى بها المشاركون معظم موادّهم التعليميّة فقد كانت الغلبة 

الإنكليزيّة على اللغة الفرنسيّة، حيث أنّها كانت لغة التعلّم الرئيسيّة لـ للغة الأجنبيّة مع تفوّق للغة 

 %64،1منهم في المرحلة المتوسّطة، و %61،8من المشاركين في المرحلة الابتدائيّة، و 41،3%

 منهم في المرحلة الثانويّة.

%2،6

%7،8

%25،8

%27،0

%36،8

0.0%5.0%10.0%15.0%20.0%25.0%30.0%35.0%40.0%

العربيةّ دائمًا

العربيةّ معظم الأحيان

العربيةّ ولغة أخرى بالتساوي

لغة أخرى غير العربيةّ معظم الأحيان

لغة أخرى غير العربيةّ دائمًا

ين باستعمال وسائل التواصل الاجتماعي؟/بأيّ لغة تقوم

%12،6

%16،7

%27،4

%20،1

%23،2

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

 ّ العربيةّ دائما

العربيةّ معظم الأحيان

بالعربيةّ وبلغة أخرى بالتساوي

بلغة أخرى غير العربيةّ معظم الأحيان

بلغة أخرى غير العربيةّ دائمًا

بقراءة الكتب خارج نطاق الجامعة؟ين/بأيّ لغة تقوم
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 لغة التعليم خلال المرحلة الابتدائيةّ :16 الرسم

 

 المتوسطةلغة التعليم خلال المرحلة  :17 الرسم

 

 لغة التعليم خلال المرحلة الثانويةّ :18 الرسم

 

%33،8

%41،3

%24،6

%0،3

0.0%5.0%10.0%15.0%20.0%25.0%30.0%35.0%40.0%45.0%

اللّغة العربيةّ

اللّغة الإنكليزيةّ

اللّغة الفرنسيةّ

لغات أخرى 

ة خلّل المرحلة ما هي اللغة الرئيسيةّ التي تلقيّت بها معظم موادكّ التعليميّ 
الابتدائيةّ؟

12،4

%61،8

%25،7

%0،1

0.0%10.0%20.0%30.0%40.0%50.0%60.0%70.0%

اللّغة العربيةّ

اللّغة الإنكليزيةّ

اللّغة الفرنسيةّ

لغات أخرى 

ة خلّل المرحلة ما هي اللغة الرئيسيةّ التي تلقيّت بها معظم موادكّ التعليميّ 
المتوسّطة؟/ الإعداديةّ

%11،6

%64،1

%24،2

%0،1

0.0%10.0%20.0%30.0%40.0%50.0%60.0%70.0%

اللّغة العربيةّ

اللّغة الإنكليزيةّ

اللّغة الفرنسيةّ

لغات أخرى 

الثانويّة؟ما هي اللغة الرئيسيّة التي تلقيّت بها معظم موادكّ التعليميّة خلّل المرحلة
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وفيما يخصّ الوقت الذي قضاه المشاركون في دراسة اللغة العربيّة فإن غالبيتهم قد درسوا اللغة 

. وقد اختلف عدد ساعات تعلّم العربيّة الأسبوعيّة %84،6سنوات مع نسبة العربيّة لأكثر من عشر 

ا للمراحل مع انخفاض عند الارتقاء من مرحلة إلى أخرى، ويبرز هذا الانخفاض بشكل واضح في  تبعا

ساعات من تعلّم اللغة العربيّة  5المرحلة الثانويّة، ففي حين كان معظم الطلّاب يتلقون أكثر من 

، نجد أن هذه النسبة تنخفض في المرحلة المتوسطة بشكل %56في المرحلة الابتدائيّة بنسبة أسبوعي ا 

فقط، مع  %24،7، بينما تنخفض بشكل كبير في المرحلة الثانوية لتصبح %50،1طفيف لتصبح 

 ساعات أسبوعي ا في هذه المرحلة. 3من الطلّاب الذين درسوا اللغة العربيّة لأقل من  36،7%

 سنوات دراسة العربيةّ في مختلف المراحل المدرسيةّ :19 الرسم

 

 

 

 

%0،3%1،2%2،2

%11،7

%84،6

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

5سنوات و 3بين سنوات3بين سنة وأقلّ من سنة
سنوات

9سنوات و 6بين 
سنوات

سنوات10أكثر من 

اللغة للسنوات التي درَست فيها مادةّتقريباً، ما هو العدد الإجمالي
؟(نويّ الابتدائيّ والمتوسّط والثا)العربيةّ خلّل كل مراحل تعليمك 
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 ساعات تعلّم العربيةّ في المرحلة الابتدائيةّ :20 الرسم

 

 ساعات تعلّم العربيةّ في المرحلة المتوسّطة :21 الرسم

 

 ساعات تعلّم العربيةّ في المرحلة الثانويةّ: 22 الرسم

 

%12،0

%32،0

%37،1

%15،1

%3،8

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

ساعات 3أقلّ من  
 ً أسبوعيا

3-5 ً ً 7-5ساعات أسبوعيا ً 10-7ساعات أسبوعيا ساعات 10أكتر من ساعات أسبوعيا
 ً أسبوعيا

ي دراسة مادةّ تقريباً، ما عدد الساعات الصفيّةّ الأسبوعيةّ التي قضيتها ف
اللغة العربيةّ في المرحلة الإبتدائية؟

%12،1

%37،9%37،8

%10،7

%1،6

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

ساعات 3أقلّ من  
 ً أسبوعيا

3-5 ً ً 7-5ساعات أسبوعيا ً 10-7ساعات أسبوعيا ساعات 10أكتر من ساعات أسبوعيا
 ً أسبوعيا

في دراسة مادةّ تقريباً، ما عدد الساعات الصفيّةّ الأسبوعيةّ التي قضيتها
اللغة العربيةّ في المرحلة المتوسطة؟

%36،7%38،7

%18،2

%4،9%1،6
0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

ساعات 3أقلّ من  
 ً أسبوعيا

3-5 ً ً 7-5ساعات أسبوعيا ً 10-7ساعات أسبوعيا ساعات 10أكتر من ساعات أسبوعيا
 ً أسبوعيا

غة العربيّة في المرحلة تقريباً، ما عدد الساعات الصفيّّة الأسبوعيّة التي قضيتها في دراسة مادةّ الل
الثانوية؟
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 العربي ة اللغة من الموقف: الثالث المحورُ.ت

من المشاركين مشاعر إيجابيّة تجاه  %84،2فيما يخصّ الموقف من اللغة العربيّة، أظهر 

أما الذين أظهروا مشاعر سلبيّة أو حياديّة فقد أرجعوا ذلك بنسبة عاليّة إلى المناهج اللغة العربيّة، 

، %14،3والأساتذة  %23،8، والمجتمع %23،8، وبنسب أقل إلى كل من طرائق التدريس 38،1%

ا منهم لم يرجع ذلك إلى الأهل وهذا يتناسب مع تقييم المشاركين لمواقف أهلهم تجاه الل ا أنّ أحدا ة غعلما

منهم يعتقدون أن مواقف أهلهم تجاه اللغة العربيّة إيجابيّة. %93،7العربيّة حيث أن 
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 الشعور العام تجاه اللغة العربيةّ :23 الرسم

 

 مسبّب موقف الشعور تجاه اللغة العربيةّ :24 الرسم

 

 موقف الأهل من اللغة العربيةّ: 25 الرسم

 

%84،2

%2،8

%13،0

كل ما شعورك تجاه اللغة العربيةّ بش
عامّ؟

إيجابيّ  سلبيّ  حياديّ 

%38،1

%23،8

%14،3

%23،8

0.0%5.0%10.0%15.0%20.0%25.0%30.0%35.0%40.0%45.0%

المناهج

طريقة التدريس

المدرّسون

المجتمع 

بالنسبة لك، ما هو العنصر الأبرز الذي تسبّب في خلق هذا الشعور لديَك؟

%93،7

%0،7
%5،7

؟ما هو موقف أهلك من اللغة العربيةّ

إيجابيّ  سلبيّ  حياديّ 
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منهم  %52،4وتتجلّى مواقف الطلّاب الإيجابيّة من اللغة في حبّهم لها بشكل عامّ، حيث أنّ 

ن كان ذلك يختلف من مهمّة إلى أخرى، حيث أنّ   %55،1يحبّون اللغة العربيّة إلى درجة كبيرة وا 

منهم يحبّون الاستماع إلى أغانٍ  %49،1ة، بينما منهم يحبّون الكلام باللغة العربيّة إلى درجة كبير 

من المشاركين يحبّون  %46،3باللغة العربيّة إلى درجة كبيرة، وتنخفض هذه النسبة قليلاا مع القراءة فـ 

القراءة باللغة العربيّة إلى درجة كبيرة. رغم هذا الاختلاف إلّا أنّ غالبيّة المشاركين يودّون استعمال 

ممّن يودون فعل ذلك إلى درجة كبيرة  %38،7بشكل أكبر في حياتهم مع نسبة  اللغة العربيّة

إلى درجة متوسّطة. وأجمع المشاركون على أنّهم يرغبون تعليم أولادهم اللغة العربيّة بنسبة  %37،6و

 إلى درجة متوسّطة. %17،8إلى درجة كبيرة ونسبة  77،5%

 درجة حب اللغة العربيةّ :26 الرسم

 

 درجة حب الكلام باللغة العربيةّ :27 الرسم

 

%52،4
%33،9

%10،8%2،9
0.0%
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40.0%
60.0%

إلى درجة 
كبيرة

إلى درجة 
متوسّطة

إلى درجة 
قليلة

ة لا أحب اللّغ
العربيةّ

ين أنكّ/إلى أيّ درجة تعتقد
؟ين اللغة العربيّة/تحبّ 

%55،1

%34،6

%8،8
%1،4
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40.0%

60.0%

إلى درجة 
كبيرة

إلى درجة 
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إلى درجة 
قليلة

ة لا أحب اللّغ
العربيةّ

ين أنكّ/إلى أيّ درجة تعتقد

ربيةّ؟تحبين الكلّم باللغة الع/تحبّ 
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 درجة الاستمتاع بالاستماع إلى اللغة العربيةّ :28 الرسم

 

 الرغبة في استخدام اللغة العربيةّ بشكل أكبر :29 الرسم

 

 الرغبة في تعليم الأولاد اللغة العربيةّ :30 الرسم

 

%49،1

%32،4

%12،4
%6،2
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إلى درجة 
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إلى درجة 
متوسّطة

لا أستمتع ةإلى درجة قليل
بالاستماع إلى
ةاللّغة العربيّ 

ين أنكّ/إلى أيّ درجة تعتقد

لعربيةّ ين بالاستماع إلى اللغة ا/تستمتع
؟..(أغانٍ، أخبار، برامج، مسلسلّت)

%38،7%37،6
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بشكل اللّغة العربيةّ

أكبر في حياتي

للغة ـي ا/ين أن تستخدم/تودّ ين أنك /إلى أيّ درجة تعتقد
؟العربيّة بشكل أكبر في حياتك

%77،5
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%3،0%1،7
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العربيةّ

بل، في المستقين أنكّ /إلى أيّ درجة تعتقد
؟يةّـي  أولادك  اللغة العرب/ين أن تعلمّ/تريد
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 العربي ة اللغة حول الاعتقادات: الرابع المحورُ.ث
 أهم ي ة اللغة العربي ة في المجال الشخصي   -1

محيط الأمر باليبدو أنّ اللغة العربيّة تحتلّ مكانة كبيرة في نفوس الطلّاب عندما يتعلّق 

الشخصيّ لهم، كما يبدو أنّ هذه الأهمّيّة تنخفض بشكل طفيف كلّما ابتعدنا عن مركز المحيط، حيث 

من المشاركين يعتقدون بأنّ اللغة العربيّة مهمّة ومتوسّطة الأهمّيّة ليكون  %26،1و %58،9أنّ 

ون بأنّها مهمّة ومتوسّطة منهم يعتقد %28،7و %58الشخص مقبولاا في أسرته الصغيرة والكبيرة، و

منهم أنّها مهمّة ومتوسّطة  %35و %45،4الأهمّيّة ليكون الشخص مقبولاا في مجتمعه، بينما يعتقد 

 الأهمّيّة لتكوين صداقات.

 : أهميةّ اللغة العربيةّ للقبول في الأسرة31 الرسم

 
 

 

 

 

%58،9%26،1

%8،9
%6،1

غير /ة مهمّةين أنّ اللغة العربيّ /إلى أيّ مدىً تعتقد
أسرتكـي شخصًا مقبولًا في /لتكونمهمّة 

الصغيرة والكبيرة؟

مهمّة متوسّطة الأهمّيةّ قليلة الأهميةّ غير مهمّة 
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 أهمية اللغة العربية للقبول في المجتمع المحلّي :32 الرسم

 
 أهمية اللغة العربية لتكوين صداقات: 33 الرسم

 
 

 أهم ي ة اللغة العربي ة في المجال المهني   -2
من المشاركين  %33،3و %28،9لكنّ الوضع يختلف عندما يتعلّق بالمجال المهنيّ حيث أنّ 

 %10اللغة العربيّة غير مهمّة وقليلة الأهمّيّة للحصول على شهادة في التخصّص، ويعتقدون بأنّ 

 يعتقدون بأنّها غير مهمّة وقليلة الأهمّيّة للحصول على عمل. %20،7و

%58،0%28،7

%9،7%3،6

العربيةّ ين أنّ اللغة/إلى أيّ مدىً تعتقد
ـي شخصًا /لتكونغير مهمّة /مهمّة

لّ طبقاته مقبولًا في مجتمعك المحليّّ بك
؟وتنوّعاته

مهمّة متوسّطة الأهمّيةّ قليلة الأهميةّ غير مهمّة 

%45،4

%35،0

%13،7
%5،9

غير /ة مهمّةين أنّ اللغة العربيّ /إلى أيّ مدىً تعتقد
مهمّة لتكوين صداقات؟ 

مهمّة متوسّطة الأهمّيةّ قليلة الأهميةّ غير مهمّة 
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 أهمية اللغة العربية للحصول على شهادة في مجال التخصص :34 الرسم

 

 عمل: أهمية اللغة العربية للحصول على 35 الرسم

 

 

%17،6

%20،1

%33،3

%28،9

عربيةّ ين أنّ اللغة ال/إلى أيّ مدىً تعتقد
ي غير مهمّة للحصول على شهادة ف/مهمّة

مجال تخص صك؟

مهمّة متوسّطة الأهمّيةّ قليلة الأهميةّ غير مهمّة 

%27،6

41،7

%20،7

%10،0

ة العربيةّ ين أنّ اللغ/إلى أيّ مدىً تعتقد
؟غير مهمّة للحصول على عمل/مهمّة

مهمّة متوسّطة الأهمّيةّ قليلة الأهميةّ غير مهمّة 
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 قدرة اللغة العربي ة -3
وهذا التفاوت في الاعتقادات حول أهمّيّة اللغة العربيّة في المجالين الشخصيّ والمهنيّ ينعكس 

ا على اعتقادات المشاركين حول قدرة أو الطاقة الكامنة في  اللغة العربيّة، حيث أن غالبيّتهم أيضا

منهم يعتقدون أنّها مهمّة ليكون  %93، كما أنّ %80،3يعتبرونها ضروريّة في زمننا هذا بنسبة 

منهم أنّها قادرة على مواكبة التطوّرات التكنولوجيّة والعلميّة، ولكن في  %67،9الشخص مثقّفاا، ويعتقد 

أنّ اللغة العربيّة غير قابلة لتكون لغة التدريس لموادّ  %56،8الوقت نفسه يعتقد أكثر المشاركين بنسبة 

من المشاركين على أنّ اللغة  %52،6أخرى كالرياضيّات والعلوم، وأكثر من ذلك يوافق بشدّة أو يوافق 

 العربيّة بوضعها الحالي لا تساعد على تقدّم المجتمعات العربيّة.

 ضرورة اللغة العربيةّ :36 الرسم

 

 

 

 

%37،1

%43،2

%17،9

%1،8

0.0%10.0%20.0%30.0%40.0%50.0%

أوافق بشدةّ

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدةّ

مننا هذاأنّ اللغة العربيةّ ضروريةّ في ز
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 أهميةّ اللغة العربيةّ ليكون الشخص مثقفاا  :37 الرسم

 
 قدرة اللغة العربيةّ على مواكبة التطورات التكنولوجيةّ :38 الرسم

 

 

%73،0

%20،0

%5،4 %1،6

لعربيةّ ين أنّ اللغة ا/إلى أيّ مدىً تعتقد
قفّاً؟ ي شخصًا مث/غير مهمّة لتكون/مهمّة

مهمّة متوسّطة الأهمّيةّ قليلة الأهميةّ غير مهمّة 

%25،9

%42،0

%26،4

%5،7

0.0%10.0%20.0%30.0%40.0%50.0%

أوافق بشدةّ

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدةّ

ة أنّ اللغة العربيةّ قادرة على مواكب
ةالتطوّرات التكنولوجيةّ والعلميّ 
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 قابليةّ اللغة العربيةّ لأن تكون لغة تدريس المواد العلميةّ :39 الرسم

 

 قدرة اللغة العربيةّ على إحداث تقدّم في المجتمعات العربيةّ :40 الرسم

 

 

%15،4

%27،8

%37،9

%18،9

0.0%10.0%20.0%30.0%40.0%

أوافق بشدةّ

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدةّ

س  لموادّ أنّ اللغة العربيّة قابلة لأن تكون لغة التدري
أخرى كالعلوم والرياضياّت

%15،5

%37،1

%35،4

%12،0

0.0%10.0%20.0%30.0%40.0%

أوافق بشدةّ

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدةّ

لا أنّ اللغة العربيةّ بوضعها الحالي
يةّتساعد على تقدمّ المجتمعات العرب
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مات المقترنة باللغة العربي ة  -4  الس ِّ
العربيّة نظرة إعجاب وفخر حيث أنّ غالبيّتهم يبدو أنّ معظم المشاركين ينظرون إلى اللغة 

منهم يعتقدون أنّها لغة  %75،3ترى أنّ اللغة العربيّة هي أجمل اللغات في العالم، و %78،2بنسبة 

منهم لا  %86،8منهم يشعرون بالفخر لأنّ اللغة العربيّة هي لغتهم الأمّ، كما أنّ  %88،5مقدّسة، و

رهم لأنّ العربيّة هي لغتهم الأمّ. ولكن، في الوقت عينه ترى الغالبيّة يشعرون بأنّهم أقلّ مكانة من غي

أنّ اللغة العربيّة صعبة مقارنةا بغيرها من اللغات التي  %84،9العظمى من المشاركين بنسبة 

 يعرفونها.

 : جمال اللغة العربية41ّ الرسم

 

 قدسيةّ اللغة العربيةّ: 42 الرسم

 

%46،1

%32،1

%16،3

%5،5

0.0%10.0%20.0%30.0%40.0%50.0%

أوافق بشدةّ

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدةّ

غات في بالنسبة لك، اللغة العربيّة هي أجمل الل
مالعال

%44،2

%31،1

%15،7

%9،1

0.0%10.0%20.0%30.0%40.0%50.0%

أوافق بشدةّ

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدةّ

سةبالنسبة لك، اللغة العربيةّ لغة مقدّ 
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 صعوبة اللغة العربيةّ :43 الرسم

 

 مدى الافتخار باللغة العربيةّ :44 الرسم

 

 اللغة العربيةّالشعور بقلّة المكانة بسبب مدى  :45 الرسم

%48،6

%36،3

%12،6

%2،5

0.0%20.0%40.0%60.0%

أوافق بشدةّ

أوافق

لا أوافق

لا أوافق بشدةّ

بغيرها نّ اللغة العربيةّ صعبة مقارنةً إ
من اللغات التي تعرفها

%57،8
%30،7

%9،1 %2،5

أشعر بالفخر بأنّ لغتي هي العربيّة

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%4،5
%8،8

%33،6
%53،2

أشعر بأنيّ أقلّ مكانة من غيري لأنّ 
لغتي الأمّ هي اللغة العربيةّ

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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اعتقادات المشاركين هذه حول طبيعة اللغة العربيّة بشكل واضح على اعتقاداتهم  وقد انعكست

تعتقد أنّ تعلّم اللغة  %73،6حول تعلّمها، وبرز هنا نوع من التناقض. ففي حين أنّ الغالبيّة بنسبة 

قواعدها أنّ تعلّم اللغة العربيّة صعب وأنّ تعلّم  %77،5العربيّة ممتع، يعتقد أكثر المشاركين بنسبة 

ا بنسبة   .%81،7صعب أيضا

 المتعة في تعلّم اللغة العربيةّ :46 الرسم

 
 صعوبة تعلّم اللغة العربيةّ :47 الرسم

 
 

%27،5

%46،1

%22،2

%4،2

تعلمّ اللغة العربيّة ممتع 

أوافق بشدةّ  أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%30،1

%47،4

%19،1

%3،4

تعلمّ اللغة العربيةّ صعب 

أوافق بشدةّ  أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 صعوبة تعلّم قواعد اللغة العربيةّ :48 الرسم

 

 إتقان اللغة العربي ة -5
أنّ تعلّم اللغة العربيّة ليس مضيعة  %94،5تعتقد الغالبيّة العظمى من المشاركين بنسبة 

تقرّ بالقدرة على إتقان اللغة العربيّة، وهم يشعرون بالثقة  %91،6للوقت، كما أنّ غالبيّتهم بنسبة 

عام.  بشكل من المشاركين يشعرون بالثقة في قدراتهم باللغة العربيّة %78،9بقدرتهم هذه حيث أنّ 

منهم يشعرون بالثقة في قدرتهم على الكلام باللغة العربيّة الفصحى في المواقف الرسميّة.  %81،5و

منهم يشعرون بالثقة في قدرتهم على كتابة رسائل أو تقارير أو مقالات قصيرة باللغة العربيّة  %69،9و

ة العربيّة الفصحى بشكل عامّ. منهم لا يشعرون بالقلق عند استخدام اللغ %59،4الفصحى. كما أنّ 

ولكنّ الملفت للنظر هو أنّه ورغم هذه الاعتقادات الإيجابيّة حول القدرة على إتقان اللغة العربيّة والثقة 

بهذه القدرة، إلّا أنّ المشاركين يشعرون بطريقة أو بأخرى بأنّ مستوى العربيّة عامّةا يتراجع، حيث أنّ 

كفاءتهم باللغة العربيّة أقلّ من مستوى كفاءة الجيل السابق من  منهم يعتقدون أنّ مستوى  52،4%

منهم يعتقدون أنّ مستوى كفاءتهم باللغات الأجنبيّة أكبر من مستوى كفاءتهم  %43،8عائلتهم، كما أنّ 

 باللغة العربيّة.

%39،9

%41،8

%13،6
%4،5

تعلمّ قواعد اللغة العربيةّ صعب

أوافق بشدةّ  أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 تعلّم العربيةّ ليس مضيعة للوقت :49 الرسم

 
 القدرة على تعلّم اللغة العربيةّ :50 الرسم

 

 الثقة بالقدرات في اللغة العربيةّ :51 الرسم

 

%2،1 %3،4

%43،4

%51،1

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق ةلا أوافق بشدّ 

لوقتتعلُّم اللغة العربيةّ مضيعة ل

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%48،7
%42،9

%7،4
%1،1

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق ةلا أوافق بشدّ 

.ة على إتقان اللغة العربيّة/أنا  قادر

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%36،3

%42،6

%15،1

%5،9

غة أشعر بالثقة في قدراتي في الل
ة بشكل عامّ العربيّ 

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 الثقة بالقدرة على الكلام بالفصحى :52 الرسم

 

 على الكتابة بالفصحى الثقة بالقدرة :53 الرسم

 

 مستوى القلق لدى استخدام العربيةّ :54 الرسم

 

%31،4

%50،1

%15،1
%3،3

م أشعر بالثقة في قدرتي على الكلّ
قف باللغة العربيةّ الفصحى في موا

رسميةّ 

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%27،9

%42،0

%22،2

%7،9

لة أو أشعر بالثقة في قدرتي على كتابة رسا
الفصحىتقرير أو مقالة قصيرة باللغة العربيّة

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%12،5

%28،0

%40،1

%19،3

أشعر بالقلق عند استخدام اللغة 
بشكل عامّ العربيةّ الفصحى

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 الجيل السابقكفاءة باللغة العربيةّ مقارنة بمستوى ال :55 الرسم

 

 

 بالكفاءة باللغة الأجنبيةّمستوى الكفاءة باللغة العربيةّ مقارنة  :56 الرسم

%20،8

%31،6

%37،5

%10،1

أقلّ من مستوى كفاءتي باللغة العربيةّ
ائلتيمستوى كفاءة الجيل السابق في ع

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%18،7

%25،1
%40،8

%15،4

ستوى يّة أقلّ من مبمستوى كفاءتي باللغة العر
كفاءتي بلغة أجنبيّة أخرى

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 طريقة تعليم اللغة العربي ة -6

يبدو أنّ اللغة العربيّة ترتبط في أذهان المشاركين بدراسة القواعد وبالنصوص الدينيّة، حيث أنّ 

منهم يوافقون بشدّة أو يوافقون على أنّ دراسة القواعد مهمّة لتعلّم اللغة العربيّة، كما أنّ  87،5%

يوافقون بشدّة أو يوافقون على أنّ استخدام النصوص الدينيّة مهمّ لتعلّم اللغة العربيّة. ويتّفق  72،3%

بنسبة  البيّتهم العظمىالمشاركون على بعض الأسس التي يعتقدون أنّها تساعد على تعلّم اللغة، فغ

توافق أو توافق بشدّة على أنّ استخدام طريقة الحوار والمناقشة وتبادل الآراء يساعد على تعلّم  98،3%

منهم يوافقون بشدّة ويوافقون على أنّ استخدام نصوص معاصرة وذات علاقة بحياة  %96،4العربيّة، و

منهم يوافقون بشدّة ويوافقون على أن استخدام  %87،4الطلّاب يساعد على تعلّم العربيّة، كما أنّ 

 التكنولوجيا يساعد على تعلّم العربيّة.

 أهميةّ النصوص الدينيةّ لتعلّم اللغة العربيةّ :57 الرسم

 

 

 

%38،2

%34،1

%18،0

%9،7

تعلمّ مهمّ لاستخدام النصوص الدينيةّ
اللغة العربيةّ

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 أهميةّ القواعد لتعلّم اللغة العربيةّ :58 الرسم

 

 أهميةّ التناقش لتعلّم اللغة العربيةّ :59 الرسم

 

 أهميةّ المواد المعاصرة لتعلّم اللغة العربيةّ :60 الرسم

 

%39،3

%48،2

%9،7 %2،8

تعلمّ دراسة قواعد اللغة العربيةّ مهمّة ل
اللغة العربيةّ

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%58،0

%40،3

%1،4 %0،3

استخدام طريقة الحوار والمناقشة 
بيةّ وتبادل الآراء عند دراسة اللغة العر

يساعد على تعلمّها

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%55،5
%40،9

%3،3%0،3

استخدام موادّ ونصوص معاصرة وذات 
م اللغة علّقة بحياة الطلّّب يساعد على تعلّ 

العربيّة

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 أهميةّ التكنولوجيا لتعلّم اللغة العربيةّ :61 الرسم

 

%37،5

%49،9

%10،3 %2،4

اللغويةّ التطبيقات)استعمال التكنولوجيا 
علمّ يساعد على ت( والمواقع التعليميةّ

اللغة العربيةّ

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 في تعل م اللغة العربي ة في المدرسة التجربة السابقة -7
يبدو أنّ غالبيّة المشاركين راضون عن التجربة السابقة لتعلّم اللغة العربيّة في المدرسة، رغم أنّ 

هذه التجربة لا تتوافق في العديد من مظاهرها مع اعتقاداتهم حول أفضل الطرق لتعلّم اللغة العربيّة. 

منهم يعتقدون أنّها كانت مثيرة  %50،3التجربة كانت مفيدة، ويعتقدون أنّ هذه  %73،4حيث أنّ 

يعتقدون أنّها أثارت اهتمامهم باللغة العربيّة بشكل خاصّ، كما أنّ  %62،3للاهتمام بشكل عامّ، و

منهم  %73،2منهم يعتقدون أنّ هذه التجربة خلقت لديهم ثقة بقدراتهم باللغة العربيّة، و 74،2%

يعتقدون  %56،4في تطوير تفكيرهم النقديّ وقدرتهم على السؤال والتحليل، ويعتقدون أنّها ساهمت 

 أنّها ساهمت في تطوير قدرتهم على الكتابة الأكاديميّة.

 الإفادة من التجربة السابقة في تعلّم العربيةّ :62 الرسم

 

 

 

 

 

%3،9%2،6
%5،5

%14،5
%18،0%18،4

%37،0

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

غير 
مفيدة

مفيدة23456

من ناحية الإفادة، أنظر إلى تجربتي
ي ف( في المدرسة قبل الجامعة)السابقة 

:تعلمّ العربيةّ على أنهّا كانت
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 بشكل عام السابقة في تعلّم العربيةّ للاهتماممدى إثارة التجربة  :63 الرسم

 

 باللغة العربيةّ بشكل خاص السابقة في تعلّم العربيةّ للاهتماممدى إثارة التجربة  :64 الرسم

 

 للشعور بالثقة في اللغة العربيةّفي تعلّم العربيةّ توليد التجربة السابقة  :65 الرسم
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ل في المدرسة قب)تجربتي السابقة 

أنهّا في تعلمّ العربيةّ على( الجامعة
:كانت

%24،5

%37،8

%28،3
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مدرسة تجربتي السابقة في دراسة العربيّة في ال
أثارت اهتمامي باللغة العربيّة

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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العربيةّ تجربتي السابقة في صفوف
ا في المدرسة خلقت عندي شعورً 

.ةبالثقة في قدراتي بالعربيّ 
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 في تطوير التفكير النقدي في تعلّم العربيةّمساهمة التجربة السابقة  :66 الرسم

 

 في تطوير القدرة على الكتابة الأكاديميةّ في تعلّم العربيةّمساهمة التجربة السابقة  :67 الرسم

 

رغم هذه الإيجابيّة في عرض الطلّاب لتجاربهم السابقة في تعلّم العربيّة إلّا أنّها لم تكن على 

فقط من المشاركين يعتبرون أنّها كانت  %47،6درجة عالية من الإمتاع والشعور بالراحة، حيث أنّ 

 انت سهلة. فقط يعتبرون أنّها ك %36،9فقط منهم يعتبرون أنّها كانت ممتعة، و %46،3م فرحة، و
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%45،4

%18،0

%8،8

ربيةّ في تجربتي السابقة في صفوف الع
المدرسة ساهمت في تطوير قدراتي 

.على التفكير والتحليل والسؤال

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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%13،4

قة في صفوف العربيّة في المدرسة كانت طري
ابة الأكاديميّة التدريس تهتمّ بتطوير قدرتنا على الكت

(.تقارير، أبحاث، عرض مواقف)

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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  العربيةّاللغة في تعلّم المتعة خلال التجربة السابقة  :68 الرسم

 

 العربيةّاللغة في تعلّم الفرح خلال التجربة السابقة  :69 الرسم
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ي من ناحية المتعة، أنظر إلى تجربت
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تعلمّ العربيةّ على أنهّا كانت
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 العربيةّاللغة في تعلّم الفرح خلال التجربة السابقة  :70 الرسم

 

وربّما يرجع السبب في ذلك إلى أنّ هذه التجربة تتعارض في بعض جوانبها مع اعتقادات 

المشاركين حول أفضل الطرق لتعلّم اللغة العربيّة، ففي حين يعتقد غالبيّة المشاركين بأهمّيّة أن تكون 

ن أنّ تجربتهم في تعلّم اللغة العربيّة لم منهم ع %51،6موادّ الدراسة على صلة وثيقة بحياتهم، أعرب 

تركّز على أشياء ذات صلة بحياتهم. وفي حين يعتقد أكثر المشاركين بأهمّيّة استخدام التكنولوجيا في 

منهم عن أنّهم لم يستخدموا الوسائل التعليميّة التي توفّرها التكنولوجيا  %73صفوف العربيّة، أعرب 

منهم أنّهم إمّا لم  %77،8اركين بأهمّيّة تبادل الآراء والمناقشة أعرب الحديثة، وفي حين يعتقد المش

ا، رغم أنّ  ا أو أنّ ذلك كان قليلاا جد  ممّن عملوا في  %71،6يقوموا بالعمل في مجموعات أبدا

 مجموعات وافقوا على أنّ هذا النوع من العمل يجعلهم يتعلّمون أكثر.
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سهلة23456صعبة

ي من ناحية السهولة، أنظر إلى تجربت
في (في المدرسة قبل الجامعة)السابقة 

:تعلمّ العربيةّ على أنهّا كانت
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 تركيز التجربة السابقة في تعلّم العربيةّ على أشياء ليست ذات صلة بالحياة :71 الرسم

 

 العربيةّاللغة في تعلّم  العمل في مجموعات خلال التجربة السابقة :72 الرسم

 

 العربيةّاللغة في تعلّم  التجربة السابقةاستخدام التكنولوجيا خلال  :73 الرسم

%16،3

%35،5
%35،5

%12،9

يةّ في تجربتي السابقة في دراسة العرب
ات المدرسة ركّزت على أشياء ليست ذ

.صلة بحياتي

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%22،2

%31،6
%25،5

%20،7

إلى أيّ درجة قمت أنت وزملّؤك 
وزميلّتك بالعمل في مجموعات في

صفوف العربيةّ في المدرسة؟

إلى درجة كبيرة إلى درجة قليلة

إلى درجة محدودة جداً  لم نقم بأي عمل مجموعات

%6،1

%20،9

%42،9

%30،1

خدام في صفوف العربيّة في المدرسة قمنا باست
.ولوجيا الحديثةالوسائل التعليميّة التي توفّرها لنا التكن

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 اللغة والهوي ة -8
من  %96،2ترتبط اللغة العربيّة بشكل وثيق بالهويّات الوطنيّة والعربيّة والدينيّة، حيث أنّ 

منهم يعتقدون أنّها جزء من الهويّة العربيّة،  %96،5المشاركين يعتقدون أنّها جزء من الهويّة الوطنيّة، و

جزء  يةّالعرب بأنّ  يعتقد ينوكون معظم المشاركمنهم يعتقدون أنّها جزء من الهويّة الدينيّة.  %78،6و

ا، بنسبة  ،من الهويةّ العربيةّ من المشاركين، بأنّ اللغة العربيّة مهمّة  %95،9تعتقد الأغلبيّة أيضا

من المشاركين أنّ ضياع اللغة العربيّة سيؤدّي  %92للحفاظ على الهويّة العربيّة، وفي المقابل يعتقد 

 حتماا إلى ضياع الهويّة العربيّة.

 العربيةّ جزء من الهوية العربيةّاللغة  :74 الرسم

 

 

 

 

 

 

%71،2
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%2،8 %0،8

أنّ اللغة العربيةّ جزء من هويتّك
العربيةّ

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 الوطنية العربيةّ جزء من الهوية العربيةّاللغة  :75 الرسم

 
 الدينيةّ العربيةّ جزء من الهوية العربيةّاللغة  :76 الرسم

 
 مهمة للحفاظ على الهويةّ العربيةّالعربيةّ اللغة  :77 الرسم
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أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%58،2
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%12،9
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الدينيةّأنّ اللغة العربيةّ جزء من هويتّك

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ

%71،7

%24،2

%2،5 %1،6

هويّة أنّ اللغة العربيّة مهمّة للحفاظ على ال
العربيّة

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 ارتباط اللغة العربيةّ بالهوية العربيةّ :78 الرسم

 
 الاهتمام المعطى للغة العربي ة -9

ن ليس ولكيبدو أنّ المشاركين راضون عن الاهتمام المعطى للغة العربيّة على صعيد الأفراد 

منهم يعتقدون أنّ اللغة العربيّة ت عطى أهمّيّة في مجتمعهم،  %72،6على صعيد الحكومات. حيث أنّ 

منهم يعتقدون أنّها  %72،5منهم يعتقدون أنّها ت عطى أهمّيّة في البيت وفي المحيط العائليّ، و %88و

المشاركون أنّ الحكومات مقصّرة أ عطيت أهمّيّة خلال سنوات الدراسة في المدرسة. ولكن يشعر هؤلاء 

منهم يعتقدون أنّ الحكومات العربيّة يجب أن تعمل أكثر لتعزيز  %93،3في حقّ اللغة، حيث أنّ 

 مكانة اللغة العربيّة في الدول العربيّة.

%64،1

%27،9

%5،9%2،1

لى ضياع أنّ ضياع اللغة العربيّة سيؤديّ حتمًا إ
الهويّة العربيّة

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 الاهتمام المعطى للعربيةّ في المحيط العائلي :79 الرسم

 
 الاهتمام المعطى للعربيةّ في المجتمع :80 الرسم

 
 الاهتمام المعطى للعربيةّ في المدرسة :81 الرسم
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 الاهتمام المعطى للعربيةّ من قبل الحكومات :82 الرسم

 
رات الدراسي ة وجود اللغة العربي ة في الفضاءات وفي -10  المقر 

يبدو أنّ اعتقاد الطلّاب بتقصير الحكومات بحق اللغة العربيّة ينسحب على اعتقاداتهم بمدى 

يشعرون بأنّها  %69،1وجودها في الفضاءات وفي المقرّرات الدراسيّة، فغالبيّة المشاركين بنسبة 

نّهم في الوقت نفسه ليسوا موجودة بشكل ضعيف في الفضاء المكانيّ العامّ أو غير موجودة، ولك

منهم راضون إلى حدٍّ ما أو إلى حدٍّ كبير عن هذا الوجود. أمّا فيما  %62،9منزعجين من ذلك، فنسبة 

من المشاركين أنّ اللغة العربيّة غير موجودة على  %40،1يخصّ المقرّرات الدراسيّة، فقد أعرب 

منهم إمّا  %75،5زعجون من هذا الواقع حيث أنّ الإطلاق في برامجهم الجامعيّة، لكن لا يبدو أنّهم من

منهم يعتقدون بأنّ وجود مقرّرات  %83،5راضون عن ذلك إلى حدٍّ ما أو إلى حدٍّ كبير، رغم أنّ 

 متخصّصة باللغة العربيّة في الجامعة أمرّ مهمّ.

%63،0

%30،3

%5،0 %1،7

كثر الحكومات العربيةّ يجب أن تعمل أ
الدول لتعزيز مكانة اللغة العربيةّ في

العربيةّ

أوافق بشدةّ أوافق لا أوافق لا أوافق بشدةّ
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 الفضاء المكاني العاموجود اللغة العربيةّ في  :83 الرسم

 
 درجة الرضى عن وجود اللغة العربيةّ في الفضاء المكاني العام :84 الرسم
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 وجود اللغة العربيةّ في برامج الدراسة الجامعيةّ :85 الرسم

 
 وجود اللغة العربيةّ في برامج الدراسة الجامعيةّدرجة الرضى عن  :86 الرسم
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 مفهوم اللغة العربي ة وواقعها -11
من المشاركين أنّ اللغة العربيّة تمرّ بأزمة، وتختلف آراؤهم بالنسبة للعامل  %92،6يعتقد 

اللغات الأجنبيّة هو منهم يعتقدون أنّ وجود  %36،2الأكثر أهمّيّة في تسبّب هذه الأزمة، فنسبة 

منهم يعتقدون أنّ السبب الرئيسيّ للأزمة هو طرائق تدريس  %36،1العامل الأبرز في هذه الأزمة، و

 %4أنّ السبب هو التطوّر التكنولوجيّ، بينما يعتقد  %23،7اللغة العربيّة في المدارس، فيما يعتقد 

كين ه النسبة القليلة مع اعتقادت المشار فقط أنّ السبب هو وجود لهجات عربيّة مختلفة، وتتناسب هذ

منهم يعتقدون أنّ العربيّة هي الفصحى والعامّيّة معاا. ورغم  %45،8حول مفهوم اللغة العربيّة حيث أنّ 

 %62،2قد إلّا أنّهم متفائلون بمستقبلها حيث يعت ،اعتقاد الغالبيّة من المشاركين بأنّ العربيّة تعاني أزمة

 طريقها إلى الزوال.منهم أنّها ليست في 

 أزمة اللغة العربيةّ :87 الرسم

 

 

 

%7،4

%53،8

%38،8

تقد أنّ فيما يخصّ واقع اللغة العربيةّ أع

اللّغة العربيةّ لا تمرّ بأزمة اللّغة العربيةّ تمرّ بأزمة

اللّغة العربيةّ تمرّ بأزمة كبيرة
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 مسبّب أزمة اللغة العربيةّ :88 الرسم

 

 زوال اللغة العربيةّ :89 الرسم
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يباً في رأيك، ما هو العنصر الأكثر تسب
؟لتالية لأزمة اللغة العربيةّ بين العناصر ا

طرائق تدريس اللغة العربية في المدارس

وجود لهجات عربيةّ مختلفة

انتشار اللّغات الأجنبيةّ 

التطوّر التكنولوجيّ 

%37،8

%62،2

ي طريقها ين أنّ اللغة العربيةّ ف/هل تعتقد
إلى الزوال؟

نعم لا
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 مفهوم اللغة العربيةّ :90 الرسم
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ين /ما الذي يتبادر إلى ذهنك عندما تسمع
؟ "اللغة العربيةّ"عبارة 

اللّغة العربيةّ الدارجة اللّغة العربيةّ الفصحى الفصحى والدارجة معاً
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 نتائج مقارنة: المحور الخامسُ.ج

 أوصاف المقياس -1

من  201بالنظر إلى أوصاف المقياس، يتمتّع المشاركون في المتوسّط، بمستويات عالية

 ,M = 2.89)، وطبيعة اللغة العربيّة (M = 3.12, SD = 0.55)الاعتقادات الإيجابيّة لأهمّيّة اللغة العربيّة 

SD = 0.71) والاهتمام المعطى للغة العربيّة ،(M = 3.04, SD = 0.61) تقان اللغة العربيّة  M)، وتعلّم وا 

= 2.75, SD = 0.54) وطريقة تعليم اللغة العربيّة ،(M = 4.41, SD = 1.54) ومقاربات التدريس في ،

 M = 3.32, SD = 0.63; Table)والمواقف تجاه اللغة العربيّة  (M = 2.88, SD = 0.80)التجربة السابقة 

1). 

 : أوصاف القياس2 الجدول

 أوصاف المقياس
 أقل  العدد 

 قيمة

أكبر 

 قيمة

ط الانحراف  المتوسّ 

 المعياريّ 

 55. 3.12 4.00 1.00 760 يّة اللغة العربيّةأهمّ 

 71. 2.89 4.00 1.00 760 طبيعة اللغة العربيّة

 61. 3.04 4.00 1.00 760 المعطى للغة العربيّةالاهتمام 

تقان اللغة العربيّة  54. 2.75 4.00 1.09 760 تعلّم وا 

 44. 3.31 4.00 1.80 760 طريقة تعليم اللغة العربيّة

 1.54 4.41 7.00 1.00 760 التجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة

 80. 2.88 4.00 1.00 760 مقاربات التدريس في التجربة السابقة

 63. 3.32 4.00 1.00 760 المواقف تجاه اللغة العربيّة

                                                           

تقان اللغة الع 201  بيّة، وطريقة ر النقطة المتوسطة لكل من: أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعة اللغة العربيّة، ومدى الاهتمام باللغة العربيّة، وتعلّم وا 
أما بالنسبة للنقطة  2.5= 2(/4+1ف من اللغة العربيّة هي = )تعليم اللغة العربيّة، ومقاربات تعليم اللغة العربيّة خلال التجربة السابقة، والموق

 .4= 2(/7+1المتوسطة للتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة فهي = )
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كما أنّ نسب المشاركين الذين يتمتّعون بمستويات عالية من الاعتقادات الإيجابيّة كانت عالية 

(، والاهتمام المعطى للغة %65،8(، وطبيعة اللغة العربيّة )%85،8فيما يخصّ أهمّيّة اللغة العربيّة )

تقان اللغة العربيّة )%82،9العربيّة ) (، %97،1ة العربيّة )(، وطريقة تعليم اللغ%69،3(، وتعلّم وا 

(، ومقاربات التدريس خلال التجربة السابقة %58،7والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة )

 أدناه: الرسم( كما يوضّح %87،9(، وأخيراا المواقف تجاه اللغة العربيّة )71،4%)

 عاليةّ من الإيجابيةّ لكل مفهومنسبة الطلاب الذين يتمتعّون بمستويات  :91 الرسم

 
 

ر الناتج "المو الترابط بين متغي رات  -2  قف"المتنب ئ والمتغي ِّ
للتحقيق  Pearson Zero Order Correlationتمّت دراسة معامل الترابط من الرتبة صفر 

في الترابط بين متغيّرات المتنبّئ )أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعة اللغة العربيّة، والاهتمام المعطى للغة 

%85،8

%65،8

%82،9

%69،3

%97،1

%58،7

%71،4

%87،9

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0% 120.0%

أهمية اللّغة العربيّة

طبيعة اللّغة العربيّة

الاهتمام المعطى للّغة العربيّة

تقان اللّغة العربيّة تعلّم وا 

طريقة تعليم اللّغة العربيّة

التجربة السابقة في تعلّم العربيّة 

مقاربات التدريس خلال التجربة السابقة

المواقف تجاه اللّغة العربية 

لعربيّةنسبة الطلاب الذين أظهروا اعتقادات ومواقف إيجابيّة تجاه اللّغة ا
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تقان اللغة العربيّة، وطريقة تعليم اللغة العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة،  العربيّة، وتعلّم وا 

 قة(، والمتغيّر الناتج )الموقف تجاه اللغة العربيّة(.ومقاربات التدريس في التجربة الساب

يجابيّ وذي دلالة بين أهمّيّة اللغة العربيّة  وقد أظهر اختبار الترابط وجود ترابط كبير وا 

؛ الأمر الذي ي شير إلى أنّ المشاركين الذي يتمتّعون بمستويات عالية r = .58, p <.001والموقف منها؛ 

الإيجابيّة تجاه أهمّيّة اللغة العربيّة يميلون إلى أن يكون لديهم مواقف أكثر تفضيلاا تجاه من الاعتقادات 

يجابيّ وذي دلالة بين الاعتقادات الإيجابيّة  اللغة العربيّة. كما أظهر هذا الاختبار وجود ترابط كبير وا 

ى أنّ الطلّاب الذي يتمتّعون ؛ ممّا ي شير إلr = .66, p <.001حول طبيعة اللغة العربيّة والموقف منها؛

بمستويات عالية من الاعتقادات الإيجابيّة تجاه طبيعة اللغة العربيّة يميلون إلى أن يكون لديهم مواقف 

يجابي ا وذا دلالة بين  أكثر تفضيلاا تجاه اللغة العربيّة. أظهر اختبار الترابط أنّ هناك ترابطاا متوسّطاا وا 

؛ ممّا ي شير إلى أنّ المشاركين الذي r = .37, p <.001يّة والموقف منها؛الاهتمام المعطى للغة العرب

يتمتّعون بمستويات عالية من الاعتقادات الإيجابيّة تجاه الاهتمام المعطى للغة العربيّة يميلون إلى أن 

يكون لديهم مواقف أكثر تفضيلاا تجاه اللغة العربيّة. إضافة إلى ذلك أظهر اختبار الترابط وجود ترابط 

يجابيّ وذي دلالة بي تقان اللغة العربيّة والموقف منها؛ كبير وا   = rن الاعتقادات الإيجابيّة عن تعلّم وا 

.57, p <.001 ؛ مشيراا إلى أنّ المشاركين الذي يتمتّعون بمستويات عالية من الاعتقادات الإيجابيّة تجاه

تقان اللغة العربيّة يميلون إلى أن يكون لديهم مواقف أكثر تفضيلاا تجاهها. كذلك  ظهر اختبار أتعلّم وا 

يجابيّ وذي دلالة بين الاعتقادات حول طريقة تعليم اللغة  الترابط وجود ترابط متوسّط إلى كبير، وا 

؛ مما ي شير إلى أنّ الطلّاب الذي يتمتّعون بمستويات عالية r = .37, p <.001العربيّة والموقف منها؛ 

يميلون إلى أن يكون لديهم مواقف أكثر من الاعتقادات الإيجابيّة حول طريقة تعليم اللغة العربيّة 
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يجابيّ وذي دلالة بين التجربة السابقة في  ا بيّن اختبار الترابط وجود ترابط كبير وا  تفضيلاا تجاهها. أيضا

؛ الأمر الذي ي شير إلى أنّ المشاركين الذين يحملون r = .57, p <.001تعلّم العربيّة والموقف منها؛

لاا جربة السابقة في تعلّم العربيّة يميلون إلى أن يكون لديهم مواقف أكثر تفضياعتقادات إيجابيّة تجاه الت

يجابيّ وذو دلالة بين مقاربات التدريس  تجاه اللغة. وأخيراا، أظهر هذا الاختبار وجود ترابط كبير وا 

أنّ الطلّاب ، مشيراا إلى r = .50, p <.001خلال التجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة والموقف منها؛

الذين لديهم اعتقادات إيجابيّة تجاه مقاربات التدريس خلال التجربة السابقة يميلون إلى أن يكون لديهم 

 ( أدناه(.3مواقف أكثر تفضيلاا تجاه اللغة العربيّة. )انظر إلى الجدول )

 : مصفوفة معامل ترابط بيرسون من الرتبة صفر3 الجدول
   

 مصفوفة معامل ترابط بيرسون من الرتبة صفر
 الموقف 

 ***58. يّة اللغة العربيّةأهمّ 

 ***66. طبيعة اللغة العربيّة

 ***37. الاهتمام المعطى للغة العربيّة

تقان اللغة العربيّة  ***57. تعلّم وا 

 ***37. طريقة تعليم اللغة العربيّة

 ***57. لعربيّةاالتجربة السابقة في تعلّم اللغة 
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مقاربات التدريس خلال التجربة 
 السابقة

.50*** 

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

 

 
 تحليل الانحدار المتعد د: عوامل تنب ؤ المواقف تجاه اللغة العربي ة -3

لدراسة تأثير متغيّرات  multiple regression analysisأ جري تحليل الانحدار المتعدّد 

تقان اللغة المتنبّئ  )أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعة اللغة العربيّة، والاهتمام المعطى للغة العربيّة، وتعلّم وا 

العربيّة، وطريقة تعليم اللغة العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة، ومقاربات التدريس في 

 العربيّة(. قف تجاه اللغةابقة( على المتغيّر الناتج )المو التجربة الس

 رنموذج الانحدار هو نموذج ذو دلالة في توقّع المتغيّ  أنّ  المتعدّد الانحدار تحليل وأظهر

 2R( 60،5% (605. =. شرح هذا النوع من التحليل p(7, 752) = 164.29,  F 001. >قف(؛ الناتج )المو 

 .أدناه( 4) الجدول يبيّن كما العربيّة، اللغة تجاه الموقف وهو ألا الناتج رالمتغيّ  تباين من

بالنظر إلى جدول المعامِلات، نلاحظ أنّه من أصل سبعة متغيّرات متنبّئ، أربعة فقط؛ وهي 

تقان اللغة العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة  أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعة اللغة العربيّة، وتعلّم وا 

أنّ طبيعة اللغة العربيّة  tتجاه اللغة العربيّة. أظهر اختبار  قفة، كانت ذات دلالة في تنبّؤ المو العربيّ 

 ,b = .32, B = .35, t (752) = 11.74كان المتغير المتنبّئ الأعلى في تنبّؤ المواقف تجاه اللغة العربيّة؛ 

p < .001 يليه متغيّر أهمّيّة اللغة العربيّة؛ ،b = .31, B = .27, t (752) = 9.48, p < .001 يليه متغيّر ،

تقان اللغة العربيّة؛  أنّ متغيّر  tكذلك أظهر اختبار  b = .27, B = .23, t (752) = 6.76, p < .001تعلّم وا 

 = b = .07, Bالتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة كان الأدنى في تنبّؤ المواقف تجاه اللغة العربيّة؛ 
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.17, t (752) = 4.74, p < .001  شير إلى أنّ المشاركين الذين يتمتّعون بمستويات أعلى من . ممّا ي

تقان اللغة العربيّة،  الاعتقادات الإيجابيّة تجاه طبيعة اللغة العربيّة، وأهمّيّة اللغة العربيّة، وتعلّم وا 

دول جوالتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة يتمتّعون بمواقف أكثر تفضيلاا تجاه اللغة العربيّة. انظر ال

أنّ متغيّرات الاهتمام المعطى للغة العربيّة، وطريقة التعليم، ومقاربات  t(. أخيراا، أظهر اختبار 5)

التدريس خلال التجربة السابقة لم تكن ذات دلالة في تنبّؤ المواقف تجاه اللغة العربيّة. انظر الجدول 

(5.) 

 المعدلّ 2ر ،2ر،ر: الانحدار معالم :4 الجدول

 

 المعد ل 2، ر2معالم الانحدار: ر،ر
 الخطأ المعياري للتقدير ر2 المعدلّ ر2         ر  نموذج

1 .78 .605 .601 .40 

 
 : معالم الانحدار5 الجدول

 معالم الانحدار
معاملات غير   نموذج

 معياريّة

b 

 الخطأ المعياري

 

SE 

معياريّةمعاملات   

 

β 

  13. 41. (المتغيرات المتنبئة) 1

 العربيّةاللغة ة يّ أهمّ  
.31 .03 .27*** 

 طبيعة اللغة العربيّة 
.32 .03 .35*** 
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 الاهتمام المعطى للغة العربيّة 
-.00 .03 -.00 

تقان اللغة العربيّة   تعلّم وا 
.27 .04 .23*** 

 طريقة تعليم اللغة العربيّة 
.02 .04 .01 

التجربة السابقة في تعلّم  
 ***17. 02. 07. العربيّة 

مقاربات التدريس خلال  
 02.- 03. 02.- التجربة السابقة

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

 
 الاختلفات الجندري ة عبر كل  المتغي رات -4

يّة، )أهمّيّة اللغة العربلدراسة الاختلافات الجندريّة عبر كلّ المتغيّرات  tأ جريت ثمانية اختبارات 

تقان اللغة العربيّة، وطريقة تعليم اللغة  وطبيعة اللغة العربيّة، والاهتمام المعطى للغة العربيّة، وتعلّم وا 

قف تجاه والمو  تدريس في التجربة السابقة،العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة، ومقاربات ال

يتمتّعن بمستويات أعلى بشكل دالٍّ  (M = 3.15, SD = .56)أنّ الإناث  tبار اللغة العربيّة(. أظهر اخت

 = t (758) ;(M = 3.08, SD = .53)من الاعتقادات الإيجابيّة حول أهمّيّة اللغة العربيّة مقارنةا بالذكور

1.80, p = .036 (one-tailed) . بينما أظهرت بقيّة اختباراتt  ّة دالّة من أنّه ليس هناك اختلافات جندري

تقان اللغة العربيّة، وطريقة تعليم  حيث طبيعة اللغة العربيّة، والاهتمام المعطى للغة العربيّة، وتعلّم وا 

اللغة العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة، ومقاربات التدريس خلال التجربة السابقة، 

  والمواقف تجاه اللغة العربيّة؛
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t (758) = 0.76, p = .224 (one-tailed), t (758) = -0.35, p = .364 (one-tailed), t (758) = -1.52, p 

= .064 (one-tailed), t (758) = 1.13, p = .131 (one-tailed), t (758) = 0.31, p = .377 (one-

tailed), t (758) = 0.97, p = .166 (one-tailed), and t (758) = -0.91, p = .181 (one-tailed) 
 ( أدناه.6بالتوالي، كما يبيّن الجدول )

 : اختبار ت للعينات المستقلة: الاختلافات الجندرية6ّ الجدول

 

 اختبار ت للعينات المستقل ة:الاختلفات الجندري ة
 إحصاء الاختبار الإناث الذكور 

الانحراف  المتوسّط 

 المعياري

الانحراف  المتوسّط

 المعياري

درجة  قيمة ت

 الحريةّ

مستوى 

 الدلالة

 0.036 758 1.80 0.56 3.15 0.53 3.08 يّة اللغة العربيّةأهمّ 

 0.224 758 0.76 0.69 2.91 0.73 2.87 طبيعة اللغة العربيّة

الاهتمام المعطى للغة 
 العربيّة

3.05 0.55 3.04 0.65 -0.35 758 0.364 

تقان اللغة العربيّةتعلّم   0.064 758 1.52- 0.57 2.72 0.49 2.79 وا 

 0.131 758 1.13 0.46 3.32 0.41 3.29 طريقة تعليم اللغة العربيّة

التجربة السابقة في تعلّم 
 اللغة العربيّة

4.39 1.41 4.43 1.61 0.31 758 0.377 

المقاربات السابقة في تدريس 
 اللغة العربيّة

2.84 0.75 2.9 0.83 0.97 758 0.166 

 0.181 758 0.91- 0.65 3.31 0.6 3.35 الموقف تجاه اللغة العربيّة

 

 

ة عبر كل   -5 ب المدارس الثانوي ة الخاص  ب المدارس الثانوي ة الرسمي ة وطل  الاختلفات بين طل 
 المتغي رات

لدراسة الاختلافات بين الطلّاب القادمين من المدارس الثانويّة  tأ جريت ثمانية اختبارات 

الرسميّة والمدارس الثانويّة الخاصّة على كلّ المتغيّرات )أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعة اللغة العربيّة، 



181 

 

تقان اللغة العربيّة، وطريقة تعليم اللغة العربيّة، وا تجربة السابقة لوالاهتمام المعطى للغة العربيّة، وتعلّم وا 

في تعلّم اللغة العربيّة، ومقاربات التدريس في التجربة السابقة، والموقف تجاه اللغة العربيّة(. أظهر 

يتمتّعون بمستويات  (M = 3.14, SD = .54)أنّ الطلّاب القادمين من مدارس ثانويّة رسميّة  tاختبار 

تقان اللغ أعلى بشكل دالّ  ة العربيّة مقارنةا بالطلّاب القادمين من مدارس من الاعتقادات تجاه تعلّم وا 

 t. أظهر اختبار t (538.85) = 2.94, p = .002 (one-tailed) ;(M = 3.12, SD = .55) خاصّةثانويّة 

ا، أنّ طلّاب المدارس الثانويّة الرسميّة  يتمتّعون بمستويات أعلى بشكل دالّ  (M = 3.35, SD = .56)أيضا

 M)بيّة تجاه طريقة تعليم اللغة العربيّة مقارنةا بطلّاب المدارس الثانويّة الخاصّة من الاعتقادات الإيجا

= 3.29, SD = .53); t (758) = 1.97, p = .031 (one-tailed) إضافةا إلى ذلك، أظهر اختبار .t  ّأن

يتمتّعون بمستويات أعلى بشكل دالّ من  (M = 4.59, SD = 1.51)طلّاب المدارس الثانويّة الرسميّة 

الاعتقادات الإيجابيّة حول التجربة السابقة في تعلّم العربيّة مقارنة بطلاب المدارس الثانويّة الخاصّة 

(M = 4.33, SD = 1.54); t (758) = 2.20, p = .014 (one-tailed) كما أظهر اختبار .t  أنّ طلّاب

يتمتّعون بمستويات أعلى بشكل دالّ من الاعتقادات  (M = 3.00, SD = .72)المدارس الثانويّة الرسميّة 

أنّ طلّاب المدارس  tالإيجابيّة حول مقاربات التدريس خلال التجربة السابقة. كذلك أظهر اختبار 

يتمتّعون بمستويات أعلى بشكل دالّ من المواقف الإيجابيّة  (M = 3.39, SD = .72)الثانويّة الرسميّة 

 ,t (758) = 2.06 ;(M = 3.29, SD = .83)للغة العربيّة مقارنةا بطلّاب المدارس الثانويّة الخاصّة تجاه ا

p = .020 (one-tailed) أخيراا، أظهر اختبار .t  من ناحية أخرى، أنّه ليس هناك اختلافات ذات دلالة

 يّة؛تمام المعطى للغة العرببالنسبة لمتغيّرات أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعة اللغة العربيّة، والاه



182 

 

t (758) = .68, p = .249 (one-tailed), t (758) = 1.34, p = .091 (one-tailed), and t (758) = 1.51, 

p = .066 (one-tailed), 

 ( أدناه.7على التوالي كما ي ظهر الجدول )

 خاصّة ال الثانويةّ والمدارس الرسميةّ الثانويةّ المدارس بين الاختلافات: المستقلّة للعينّات ت اختبار :7 الجدول

ة  اختبار ت للعي نات المستقل ة: الاختلفات بين المدارس الثانوي ة الرسمي ة والمدارس الثانوي ة الخاص 
 إحصاء الاختبار المدارس الخاصّة المدارس الرسميةّ 

الانحراف  المتوسّط 

 المعياري

الانحراف  المتوسّط

 المعياري

درجة  قيمة ت

 الحريةّ

مستوى 

 الدلالة

 249. 758 68. 55. 3.12 54. 3.14 يّة اللغة العربيّةأهمّ 

 091. 758 1.34 71. 2.87 70. 2.94 طبيعة اللغة العربيّة

الاهتمام المعطى للغة 
 العربيّة

3.09 .63 3.02 .61 1.51 758 0.066 

تقان اللغة العربيّة  003. 758 2.78 56. 2.71 48. 2.83 تعلّم وا 

 031. 758 1.87 44. 3.29 44. 3.35 طريقة تعليم اللغة العربيّة

التجربة السابقة في تعلّم 
 اللغة العربيّة

4.59 1.51 4.33 1.54 2.20 758 .014 

المقاربات السابقة في تدريس 
 اللغة العربيّة

3.00 .72 2.82 .83 2.95 758 .002 

 020. 758 2.06 63. 3.29 63. 3.39 اللغة العربيّةالموقف تجاه 

       

 
الاختلفات التي يسب بها عدد ساعات تعل م اللغة العربي ة خلل المرحلة الثانوي ة عبر كل   -6

 المتغي رات
)أهمّيّة لدراسة الاختلافات على كلّ المتغيّرات  (ANOVA F)لتحليل التباين  fأ جري اختبار 

تقان اللغة العربيّة، وطريقة اللغة العربيّة،  وطبيعة اللغة العربيّة، والاهتمام المعطى للغة العربيّة، وتعلّم وا 

لتجربة السابقة، تدريس في اتعليم اللغة العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة، ومقاربات ال
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حلة علّم اللغة العربيّة في المر قف تجاه اللغة العربيّة( التي قد يسبّبها اختلاف عدد ساعات توالمو 

 الثانوية.

( وجود اختلافات ذات دلالة على متغيّر أهمّيّة ANOVA Fلتحليل التباين ) fأظهر اختبار 

 = F (3, 756)اللغة العربيّة بين الأعداد المختلفة لساعات تدريس اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانويّة؛ 

4.70, p = .003ساعات تدريس عندهم  3ر البعدي أنّ الطلّاب الذين تلقّوا أقلّ من . وقد أظهر الاختبا

إلى  3مستوى أقلّ بشكل دالّ من الاعتقادات الإيجابيّة تجاه أهميّة اللغة العربيّة من أولئك الذين تلّقوا 

لتحليل التباين أنّ هناك  fساعات تدريس. كذلك أظهر اختبار  7إلى  5ساعات تدريس والذين تلقّوا  5

ختلافات على متغيّر طبيعة اللغة بين الأعداد المختلفة لساعات تدريس اللغة العربيّة في المرحلة ا

 3. وأظهر الاختبار البعديّ أنّ المشاركين الذين تلقّوا أقلّ من F (3, 756) = 3.12, p = .025الثانويّة 

ك حول طبيعة اللغة من أولئساعات تدريس عندهم مستويات أدنى بشكل دالّ من الاعتقادات الإيجابيّة 

ساعات  5إلى  3ساعات تدريس. علاوةا على ذلك، فإنّ الطلّاب الذين تلقّوا  5إلى  3الذين تلقّوا 

تدريس لديهم مستويات أقلّ من الاعتقادات الإيجابيّة حول طبيعة اللغة العربيّة من أولئك الذين تلقّوا 

ليل التباين وجود اختلافات ذات دلالة على متغيّر لتح fساعات تدريس. كما أظهر اختبار  7أكثر من 

الاهتمام المعطى للغة العربيّة بين الأعداد المختلفة لساعات تدريس اللغة العربيّة خلال المرحلة 

 3. وأظهر الاختبار البعدي أنّ الطلّاب الذين تلقّوا أقلّ من F (3, 756) = 12.58, p < .001الثانويّة؛ 

ساعات تدريس عندهم مستويات أقلّ بشكل دالّ من الاعتقادات الإيجابيّة حول الاهتمام المعطى للغة 

ساعات تدريس. علاوةا  7إلى  5ساعات تدريس، والذين تلقّوا  5إلى  3العربيّة من أولئك الذين تلقّوا 

ساعات تدريس لديهم مستويات أقلّ من الاعتقادات الإيجابيّة  5إلى  3لّاب الذين تلقّوا على ذلك، الط
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ساعات تدريس. كذلك أظهر  7حول الاهتمام المعطى اللغة العربيّة من أولئك الذين تلقّوا أكثر من 

تقان اللغة العربيّ  fاختبار  بين الأعداد  ةلتحليل التباين وجود اختلافات ذات دلالة على متغيّر تعلّم وا 

. أظهر F (3, 756) = 6.97, p < 001المختلفة لساعات تدريس اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانويّة؛ 

ساعات تدريس عندهم مستويات أقلّ بشكل دالّ من  3الاختبار البعدي أنّ الطلّاب الذين تلقّوا أقل من 

تقان اللغة العربيّة ساعات تدريس،  5إلى  3من أولئك الذين تلقّوا  الاعتقادات الإيجابيّة حول تعلّم وا 

ساعات تدريس. إضافةا إلى ذلك،  7ساعات تدريس، وكذلك الذين تلقّوا أكثر من  7إلى  5والذين تلقّوا 

لتحليل التباين وجود اختلافات ذات دلالة على متغيّر طريقة تعليم اللغة العربيّة بين  fأظهر اختبار 

. F (3, 756) = 3.82, p = .010تدريس اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانويّة؛ الأعداد المختلفة لساعات 

ساعات تدريس عندهم مستويات أدنى  3وأظهر الاختبار البعديّ أنّ المشاركين الذين تلّقوا أقلّ من 

 7لى إ 5بشكل دالّ من الاعتقادات الإيجابيّة حول طريقة تعليم اللغة العربيّة من أولئك الذين تلقّوا 

ساعات تدريس لديهم مستويات أقلّ  5إلى  3ساعات تدريس. علاوةا على ذلك، إنّ الطلّاب الذين تلقّوا 

ساعات  7من الاعتقادات الإيجابيّة حول طريقة تعليم اللغة العربيّة مقارنة بأولئك الذين تلقّوا أكثر من 

على متغيّر مقاربات التدريس خلال  لتحليل التباين وجود اختلافات ذات دلالة fتدريس. أظهر اختبار 

 F (3, 756)التجربة السابقة بين الأعداد المختلفة لساعات تدريس اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانويّة؛ 

= 5.55, p = .001 ساعات تدريس عندهم  3. أظهر الاختبار البعديّ أنّ الطلّاب الذين تلقّوا أقل من

قادات الإيجابيّة حول مقاربات التدريس خلال التجربة السابقة من مستويات أقلّ بشكل دالّ من الاعت

ساعات تدريس، وكذلك الذين تلقّوا  7إلى  5ساعات تدريس، والذين تلقّوا  5إلى  3أولئك الذين تلقّوا 

لتحليل التباين وجود اختلافات ذات دلالة على متغيّر  fساعات تدريس. أظهر اختبار  7أكثر من 
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 = F (3, 194.28)عداد المختلفة لساعات تدريس اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانويّة؛ المواقف بين الأ

5.28, p = .002 ساعات تدريس عندهم  3. أظهر الاختبار البعديّ أنّ الطلّاب الذين تلقّوا أقلّ من

 5إلى  3قّوا مستويات أقلّ بشكل دالّ من المواقف الإيجابيّة تجاه اللغة العربيّة من أولئك الذين تل

لتحليل التباين عدم وجود  fساعات تدريس. أخيراا، أظهر اختبار  7إلى  5ساعات تدريس، والذين تلقّوا 

اختلافات ذات دلالة إحصائيّة على متغيّر التجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة بين الأعداد المختلفة 

( 8. انظر الجدول )F (3, 756) = 2.27, p = .079ة؛ لساعات تدريس اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانويّ 

 أدناه.

 : تحليل التباين الأحادي8 الجدول

 تحليل التباين الأحادي
ساعات 3أقل من   ساعات 5و 3بين   ساعات 7و 5بين    7أكثر من  

 ساعات

 تحليل التباين 

الانحراف  المتوسّط 
 المعياري

الانحراف  المتوسّط
 المعياري

الانحراف  المتوسّط
 المعياري

الانحراف  المتوسّط
 المعياري

درجة  قيمة ف
الحريةّ 

1 

درجة 
 الحريةّ

 2  
 

 الدلالة

يّة أهمّ 
اللغة 
 العربيّة

3.03 0.57 3.17 0.52 3.21 0.52 3.14 0.57 4.7 3 756 0.003 

طبيعة 
اللغة 
 العربيّة

2.79 0.74 2.97 0.66 2.91 0.69 2.95 0.75 3.12 3 756 0.025 

الاهتمام 
المعطى 

للغة 
 العربيّة

2.89 0.63 3.07 0.57 3.19 0.56 3.32 0.68 12.58 3 756 <.001 

تعلّم 
تقان  وا 
اللغة 
 العربيّة

2.64 0.53 2.77 0.55 2.85 0.53 2.92 0.49 6.97 3 756 <.001 
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طريقة 
 تعليم اللغة

 العربيّة
3.24 0.47 3.34 0.42 3.37 0.43 3.36 0.46 3.82 3 756 0.01 

التجربة 
السابقة 
في تعلّم 
اللغة 
 العربيّة

4.23 1.51 4.49 1.49 4.56 1.69 4.6 1.45 2.27 3 756 0.079 

مقاربات 
التدريس 
خلال 
التجربة 
 السابقة

2.74 0.82 2.92 0.78 3 0.78 3.1 0.78 3.5 3 756 0.001 

الموقف 
تجاه اللغة 

 العربيّة
3.2 0.67 3.38 0.61 3.42 0.56 3.4 0.65 5.28 3 194.28 0.002 

 

 

ب الجامعة الأميركي ة في بيروت والجامعة اللبناني ة الدولي ة عبر كل   -7 الاختلفات بين طل 
رات:  المتغي ِّ

لدراسة الاختلافات بين طلاب الجامعة الأميركيّة في بيروت  tأ جريت ثمانية اختبارات 

والجامعة اللبنانيّة الدوليّة عبر كل المتغيرات )أهميّة اللّغة العربيّة، وطبيعة اللّغة العربيّة، والاهتمام 

تقان اللّغة العربيّة، وطريقة تعليم اللّغة العربيّة، والتجربة ال ابقة في تعلّم سالمعطى للّغة العربيّة، وتعلّم وا 

أن  tبار قف تجاه اللّغة العربيّة(. أظهر اختتدريس في التجربة السابقة، والمو اللّغة العربيّة، ومقاربات ال

من  يتمتّعون بمستويات أعلى بشكل دالّ   (M = 3.17, SD = .55)طلاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة  

 = M)الاعتقادات تجاه أهميّة اللّغة العربيّة مقارنة بنظرائهم من طلاب الجامعة الأميركيّة في بيروت 

3.10, SD = .54); t (758) = -1.65, p = .049 (one-tailed).  كما أظهر اختبارt  أن طلاب الجامعة
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شكل دالّ من الاعتقادات تجاه يتمتّعون بمستويات أعلى ب  (M = 3.11, SD = .59)اللبنانيّة الدوليّة 

 t ;(M = 3.00, SD = .63)الاهتمام المعطى للّغة العربيّة مقارنة بطلاب الجامعة الأميركيّة في بيروت 

(758) = -2.29, p = .011 (one-tailed) . من جهة أخرى، أظهر اختبارt  أن طلاب الجامعة الأميركيّة

يتمتّعون بمستويات أعلى بشكل دالّ من المواقف الإيجابيّة تجاه  (M = 3.36, SD = .63)في بيروت 

 = t (758) ;(M = 3.27, SD = .64)اللّغة العربيّة مقارنة بنظرائهم من طلاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة 

1.95, p = .026 (one-tailed) أظهر اختبار  كماt  أنّه ليس هناك اختلافات دالّة بين طلاب الجامعة

تقان اللّغة الأ ميركيّة في بيروت وطلاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة من حيث طبيعة اللّغة العربيّة، وتعلّم وا 

العربيّة، وطريقة تعليم اللّغة العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللّغة العربيّة، ومقاربات التدريس في 

 t (758) = -1.34, p = .091 (one-tailed), t (758) = 0.45, p = .328 (one-tailed), tالتجربة السابقة؛ 

(758) = -1.38, p = .085 (one-tailed), t (758) = 0.51, p = .306 (one-tailed), t (758) = -1.41, p 

 ( أدناه.9على التوالي. أنظر الجدول ) ,080. =

 الجامعتين  بين الاختلافات: المستقلّة للعينات ت اختبار :9 الجدول

 اختبار ت للعينات المستقل ة: الاختلفات بين الجامعتين

 AUB LIU إحصاء الاختبار 

الانحراف  المتوسّط 

 المعياري

الانحراف  المتوسّط

 المعياري

درجة  قيمة ت

 الحريةّ

مستوى 

 الدلالة

 049. 758 1.65- 55. 3.17 54. 3.10 أهميّة اللّغة العربيّة

 091. 758 1.34- 69. 2.94 71. 2.87 طبيعة اللّغة العربيّة

 011. 758 2.29- 59. 3.11 63. 3.00 الاهتمام المعطى للّغة العربيّة

تقان اللّغة العربيّة  328. 758 45. 51. 2.74 55. 2.76 تعلّم وا 

 085. 758 1.38- 45. 3.34 43. 3.29 طريقة تعليم اللّغة العربيّة
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السابقة في تعلّم اللّغة التجربة 
 العربيّة

4.44 1.51 4.38 1.59 .51 758 .306 

مقاربات التدريس خلال التجربة 
 السابقة

2.85 .83 2.93 .74 -1.41 758 .080 

 026. 758 1.95 64. 3.27 63. 3.36 ف تجاه اللّغة العربيّةقالمو 
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 القسم الثاني: نتائج الدراسة النوعي ة

 :تحليل البيانات النوعي ةُ.أ
 13طالباا/طالبةا من الجامعة الأمريكيّة في بيروت و 24طالباا/طالبةا من الجامعتين؛ توزّعوا على الشكل التالي:  37حلقة نقاشيّة مع  12تمّ إجراء 

دقيقة بحسب حجم المجموعات، حيث أنّ المجموعات الكبيرة التي  60و 30طالباا/طالبةا من الجامعة اللبنانيّة الدوليّة، وتراوحت أوقات الحلقات النقاشيّة بين 

دقيقة  30طلّاب فقد استغرقت  4طلّاب استغرقت ما يقارب الساعة في معظم الأحيان. أمّا المجموعات الصغيرة التي شملت أقلّ من  4شملت أكثر من 

 زووم وجميعها مسجّلة صوتاا وصورةا. تقريباا في الغالب. وقد جرت كلّ الحلقات النقاشيّة عبر استخدام تقنيّة

 محاور أساسيّة هي التالية: 5انبثقت عن هذه الحلقات النقاشيّة 

 المحور الأوّل: اعتقادات حول مفهوم اللغة العربيّة

 المحور الثاني: اعتقادات حول تنوّعات اللغة العربيّة

 المحور الثالث: اعتقادات حول التجربة السابقة في تعلّم العربيّة

 المحور الرابع: اعتقادات حول مصير اللغة العربيّة
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 المحور الخامس: المواقف تجاه اللغة العربيّة

ل المحورُ.ب  العربي ة اللغة مفهوم حول اعتقادات: الأو 
ي نحتاجها للتواصل لغة الأمّ التأظهرت النقاشات أنّ الطلّاب يختلفون حول ماهيّة اللغة العربيّة، فمنهم من يعتقد بأنّها الفصحى ومنهم من يعتقد بأنّها ال

تنوّع. العربيّة مرتبطة ارتباطاا وثيقاا ببعض الصفات أهمّها: الجمال والصعوبة والغنى والاللغة دون التمييز بين الفصحى والعامّيّة. وكذلك أظهرت النقاشات أنّ 

ز والقواعد يق، بصعوبتها، كما أنّها مرتبطة بمفاهيم أخرى كالهويّة والشعر والمجاواللافت أنّ الطلّاب يعتقدون بأنّ جمال العربيّة سببه، أو أنّه مرتبط بشكل وث

 والإعراب والدين والقرآن.
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 العربيةّ اللغة مفهوم حول اعتقادات :92 الرسم
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 العربيةّاعتقادات حول مفهوم اللغة : 10 الجدول

 

 اقتباس رمز محور فرعي محور

اعتقادات حول 
مفهوم اللغة 
 العربيّة

 ماهيّة اللغة العربيّة

 اللغة الأمّ ولغة التواصل
 

 لتيااللغة  نستخدمها للتواصل مع بعضنا البعض، أي التياللغة هي 
 ا.أيضا  وأصدقائي، معكم الآنأهلي  مثل من حوليها مع الناس ب تواصلأ

 بيننا، وهي التي نتكلّم بها.لغة التواصل هي لغتنا الأم 
 .نها اللغة الأمّ إنّ أوّل ما أفكّر به هو أ

لغة ي ه ، أوّل ما أتذكّره هو أنّها لغتي الأمّ بالتأكيد،مباشرةلغة عربية 
ا، ة مهمّ   التي من خلالها نفهم بعضنا ونتواصل فيما بيننا.وهي اللغة جد 
 .الأساس اللغة القرآن، هيوهي لغة  الأمّ العربيّة هي اللغة اللغة 

ا.  يخطر لي أنّ لغتي الأمّ هي هويّتي أيضا

 الفصحى

 .لفصحىلي، أنا أرتاح أكثر مع ابالنسبة 
أوّل ما يتبادر إلى ذهني هي العربيةّ الفصحى التي تبدو دايمًا في رؤوسنا 

 أو في رأسي أنا شخصي ا.

العربيّة، ما سأفكِّر به هو إذا سألني أحدهم إذا ما كنت أحبّ اللغة 
 الفصحى.

 أوّل ما يتبادر إلى ذهني هو العربيّة الفصحى.
 .بالفصحى أ فكِّر



193 

 

 .الفصحى ذهني يتبادر إلىا ا طبعا طبعا  نعم نعم نعم،
 نعم صراحة تتبادر الفصحى إلى ذهني أكثر.

 صفات اللغة العربيّة

 الغنى والتنوّع

، ما أريد قوله كلمة كلّ مرادفات ل، ويمكن أن تجدي خمس لغة واسعةهي 
 .بةمتشعِّ هو أنّها لغة 

ين ر بمتجذِّ  عمق تاريخيّ  نتكلّم عن عندما نتكلّم عن الفصحى، نحن
 لاغيّةالبعها وقدرتها تنوّ في  الفصحىقدرة  الأخرى. تكمناللغات  تاريخ

ذا و  .يّةوالإعجاز اا  لى ة وقدرتها عالشعريّ  عن الأدبيّات أردنا الحديث أيضا
، نرى ئلقارإلى خيال اونثرها وتوصيلها  ،في كلمات هنقل الواقع وسياق

 عدّة. يصال معانٍ لإة أدوات قويّ وأنّ لديها قدرة أنّ لها 
 أحببتها أكثر فيها قت  مّ عما ت ا وكلّ ا جد  ة لغة واسعة جد  اللغة العربيّ  نعم،
 اهنّ لأ، وذلك النحوو من ناحية الشعر قليلاا  . قد تكون اللغة صعبةأكثر
 لكلّ  ةر كثي فيها معانٍ  كثيراا. والجميل فيها أنّ معجمها واسع و  ضخمة لغة
ا أن تشتقّي من مفرداتها مفرداتٍ ثانية، إلى هذا الحدّ  ء،شي يمكن أيضا

ا. ع بها، إنّها لغة واسعة جد   يمكنك التعامل مع اللغة العربيّة والتوسُّ

 الجمال

ا أنّ  أرى أنا  ن يمك ،مفرداتبال ومعجمها مليءعميقة و ها لغة جميلة أيضا
 نمن خلالها ع أن نعبِّر كثيرة، ويمكن لنا معانٍ  لهايكون  أنلكلمة ل
ا وفيها قيعملغة  هالأن من الأشياءير ثكال  .دةمفردات متعدِّ ة جد 

 .والجمال الروعةهي 
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نْ لم تكن وهي لغة جميلة  ا، وا    .ما كانت لغة القرآن الكريملة مهمّ جد 

 الصعوبة

 .صعبةلغة ها إنّ 
أنا أشعر أنّها لغة صعبة، سيرى من أراد دراستها والتعمّق بها أنّ فيها 

 تعقيدات.
 .ا ماصعبة نوعا  ت عتبرلغة  نعم، هي
.معقدة ، وبصراحة أقول، الفصحى   قليلاا

ت ، وأنا لسلغة صعبة أنّها ما يتبادر إلى ذهنيل أوّ  بكلّ صراحة، نعم،
  فيها. ماهرةا 

ا بصراحة.اللغة صعبة    جد 
ر لا يستطيع أيّ أحد تأليف الشعة اللغة العربيّ في صعوبة  يوجد ،اطبعا 
.  مثلاا

ا.  نعم، وهي من أصعب اللغات في العالم أيضا
  أعتقد أنّها قدرة ت عطى للإنسان. بالتأكيد، عتبر صعبةهي لغة ت  
 .صعبةو  رصينةولغة لغة بيان، و  صيحةهي لغة ف

 
 والصعوبة معااالجمال 

 ة جميلةاللغة العربيّ  منها مثلاا أنّ  أشياء كثيرة تتبادر إلى ذهني، ،صراحةا 
ا تعلّمها ا تفاصيلهفيو   كثيرة، نعم، من الصعب فهمها، ومن الصعب أيضا

 الأمّ، تحتاجين وقتاا لتعلّمها.لغتك هي  لم تكنإذا 
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متها. تعلّ  إذا بالفخر تشعرينصعوبتها حلوة،  لكنّ صعبة، إنّها  يمكننا القول
ها نتتعلمي فحينالعالم، في واحدة من أصعب اللغات  أنّها هي معروفة
 أنّه أعرفنا  أمثلاا  بالإضافة .اللغة الصعبة والحلوة هذهتعلمتي  تكونين قد

 سبع كلمات لدرجات الحب -كما قرأت منذ فترة- عندناة اللغة العربيّ في 
اومن ذل، كثيرة تفاصيل، فيها والعشق ، لا زةالحركة والسكون والهم ك أيضا

سبيل  ة علىنكليزيّ الإالأخرى يوجد هذا التفصيل، اللغات أعتقد أنّ في 
ابسيط المثال  اللغة. لهذهبالنسبة  ة جد 

 أحببتها ماكلّ  أكثر قت فيهامّ عما تا وكلّ ا جد  اللغة العربية لغة واسعة جد  
ها نّ لأ قليلاا صعبة  اللغة صحيح، .النحوو من ناحية الشعر  ، وذلكأكثر

ة، ثير ك معانٍ  هو ما تتضمّنه منوالحلو فيها  كثيراا.معجمها واسع و واسعة 
خراج ذلك إلى درجة أنّه يمكنك تفصيل كلمات ء،شي لكلّ معانٍ  مات لك وا 

ع  اسعةة فهي لغة و اللغة العربيّ في  أخرى، إلى ذلك الحدّ، يمكنك التوسُّ
ا. ا جد   جد 

ا ،صعبة أشعر أنّهاأنا  يها ف والتعمُّق بها سيرى  من أراد دراستها جيِّدا
 .كيدنفسه بالتأالوقت  فيحلوة لغة هي ، و تعقيدات

يتفكّر الإنسان في جمال هذه اللغة ومدى صعوبتها  أشير إلى أمر آخر،
وتعقيدها، هي ليست باللغة السهلة ولها قيمتها ذلك إلى حدّ أنّ كلّ دول 

 على اللغة العربيّة ي عجبون بها.العالم عندما يتعر فون 
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 مفاهيم مرتبطة باللغة العربيّة

 الهويّة

ل شكّ ت التيوهي  م،العالم مع بعضه هؤلاء تجمع كلّ  التياللغة هي  هذه
 .ة الكبرى الهويّ  هذه

 تتبادر إلى ذهننا مباشرةة لغة عربيّ  أنّه عندما نقولأعتقد  تماماا، نعم
 .الهوية العربية

 مثّلأنّ اللغة العربيّة ت ما يتبادر إلى ذهننال أوّ  شريحة واسعة،تمثِّل هي 
 .تناهويّ 

 الشعر
 

   بالتأكيد.الشعر  يتبادر إلى ذهنيأنا 
 .أنا يتبادر إلى ذهني الأدب والشعر

كتاب القرآن الكريم أتذكّر و  ،جمعين كعرب أجمعينأالعرب  أتذكّر نعم،
اللغة  ،ىالفصح. بالتأكيد ةلغة عربيّ قول أ عندما ، أتذكّرهم مباشرةا والشعر

 ا.الفصحى طبعا 
القديم،  الشعر بسببمشهورة أصبحت اللغة العربية  أنّ  تشعرينالشعر، 

، لشعرا كثيراا، ذلك بسببة حلوة اللغة العربيّ  الشعر القديم هو الذي جعل
 صحيح.

 القواعد والإعراب
 لغةلا نستطيع تكلّم ال نالأنّ  مباشرةا،الإعراب  يتبادر إلى ذهني ،الإعراب
  ح.بالشكل الصحية فصحى م لغة عربيّ نتكلّ  لا يمكننا أنْ  ،عرابالإدون 

 .درسةالمندرسها في ا كنّ  التيقواعد القراءة و ال أوّل ما يتبادر إلى ذهني
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 الدين والقرآن

 .فكّر بالتاريخ والعراقة والقرآن الكريمأ "اللغة العربيّة"أسمع  عندماأنا 
ر كتاب القرآن الكريم تذكّ أجمعين كعرب أجمعين و أر العرب تذكّ أ نعم،

 بالتأكيد ،"ةلغة عربيّ عندما أسمع " هذه أ ولى الأشياء التي أتذكّرها ،والشعر
 ا.اللغة الفصحى طبعا  ،الفصحى

 .القرآن، هي الأساسلغة ، اللغة الأمّ هي 
 .القرآن الكريمأوّل ما يتبادر إلى ذهني هو 

 .لغة القرآن يتبادر إلى ذهني أنّها صراحةا  نعم،

 العربي ة اللغة تنو عات حول اعتقادات: الثاني المحورُ.ت
ا يعتقدون بأنّ الفصحى والعامّيّة ينتميان إلى لغة واحدة، ولكنّ الأغلبيّة تعتقد بأنّ الفصحى هي  لأصل والعامّيّة اأظهرت النقاشات أنّ الطلّاب جميعا

الفصحى أعلى مرتبة من العامّيّة وقد يستحيل إتقانها؛ فالطلّاب في معظم الأحيان كانوا يصفون أنفسهم بأنّهم قادرون من حيث هي فرع. كما يعتقدون بأنّ 

أمّا  درجات عالية. هماللغة العربيّة وأنّ غالبيّتهم كانت من الطلاب المتميّزين في اللغة خلال سنوات المدرسة، ولكن حين التقييم كانوا يهابون إعطاء أنفس

عين ي كمّلان بعضهما، ولكنّهم وّ العامّيّة فتؤثّر سلباا على الفصحى. بالنسبة لوظائف هذه التنوّعات، تعتقد أغلبيّة الطلّاب بأنّ لكلّ تنوّع وظيفة محدّدة وأنّ التن

ا بأنّ الوظيفة التواصليّة للفصحى هي أقلّ جدوى في أيّامنا هذه ولكنّها في الوقت نفسه  اللهجات التواصل. توحّد العالم العربيّ في حين ت عيق يعتقدون أيضا
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 تنوعات اللغة العربيةّ حول اعتقادات :93 الرسم
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 تنوعات اللغة العربيةّ حول اعتقادات :11 الجدول

 

 اقتباس رمز محور فرعي محور

اعتقادات حول 
 اللغة تنوُّعات

 العربيّة
 أصالة الفصحى

 الفصحى هي الأصل

 هي الأصل، والعامّيّة كأنّها متشعّبة عنها. اللغة الفصحىنعم، لأنّ 
 رين أنّ وتشع .أصل اللغة ؟ لأنّهال الفصحى، لماذا أفضّل الفصحىفضِّ أ  

 .لها قيمتهاو تها كيّ يلها كلاس
 .ةيّ الفصحى هي المرجع للعامّ 
اللغة  هذمبادىء معينة لهها قوانين بس كأن ليس ..يعني الفصحى هي متل

لخالعربية المعتمدة بالبلدان العربية والثقافة العربية والدين  ة يّ العامّ  .وا 
لفصحى ا أننا نعرف كلّ للكلام،  أكثر سهولةتكون لانبثقت عن الفصحى 

في الكلام وخاصّة بين الناس، ودائماا يبحث  ثقيلة وهي هي لغة الضاد
ت عن انبثق قد ةيّ العامّ  ا هو أسهل عليه، وبالتالي أنا أرى أنّ الإنسان عمّ 
 .الفصحى

 اما أعنيه أنّهة من اللغة الفصحى، يّ اللغة العامّ  أخذنا أننّا أرى أنا  نعم،
  .الأصل هية الفصحى، الفصحى من اللغة العربيّ  اتعتبر فرعا 

 .الفصحى تجمعنا كعرب الفصحى توحّد
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واحد  ينالد ،ةالدول العربيّ هذه د بين توحِّ  حتّىستخدم الفصحى ت   نعم،
 مثل ةالتعامل سويّ  تستطيع من خلالهاطريقة  تحتاج لإيجادوعشرين دولة 

الطريقة الوحيدة هي  فوجدت هذه الدول أنّ  ،الدول هذهتحاد بين الا
 .الفصحى القديمة لانستعملها اليوم  التي ، وأعني تلكالفصحى
 .دةدة الموحّ ة هي الوحياللغة العربيّ  تبقى ،كثيرة أشياءيختلفون في  العرب

 ،بلد لّ خاصّة بكة يّ اللغة العامّ  الجميع، بينما تبقىد اللغة الفصحى توحّ 
 .د الكلّ اللغة الفصحى توحّ  ولكنّ 

استحالة الإتقان الكامل 
 للفصحى

أشعر أنّني أستطيع استخدام  ،10 إلى 1من إذا وضعنا مقياس  حسناا،
في خطاء وبعض الأد عندي تردّ  أنا ضليع لغوي ا، ،8بحدود  اللغة

 الإعراب والحركات على سبيل المثال.
ع بها، عة ولغة  اهلأنّ  لن تنتهي من ذلك لكنّك يمكنك التوسُّ بة متنوّ  متشعّ 

ا، وكنت أقول لك للتو أنّها ثاني أو ثالث أصعب لغة وغنيةّ ا جد  ي ف جد 
ما هفم عند حدّ معيّن، فيهاف وقّ تن لدرجة أنْ سهلة  ليست لغة، العالم
 ٥ سينفعطي أ أنا الصراحة سنجد أنّه يمكن التعلّم أكثر. فيها  تعمّقنا

 اا عيفضقد أكون  ، لكنّياللغةمعيّن من  بجانب اا كون قويّ أ قد نعممعدل، ك
ة باللغة العربيّ  ١٠بجانب آخر، لا يستطيع أيّ أحد الوصول إلى معدّل 

ا، هل يكتفي أستاذ صعبة  هالأنّ  ا. وهذا ينطبق على أساتذة العربيّة أيضا جد 
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 ايوجد دائما مستحيل، اللغة العربية إذا حصل على شهادة دكتوراه؟ هذا 
 .لغز يوجد دائماا ،صعب شيء

أعطي نفسي ثمانية، حتىّ الضليعين باللغة العربيةّ لا يعطون أنفسهم 

قواعد معي نة علي  أن  علامة عشرة. هنالك أشياء لن أصل لها، هنالك

 أدرسها وأحتاج إلى المزيد من الممارسة.

أنا جيّدة وأتقن اللغة العربيّة، كنت في المدرسة مثلاا ، ٧ أعطي نفسي
جيّدة بالعربية بالمجمل، وكان الأساتذة دائماا يخبرونني أنّ لغتي صحيحة، 

كن واعد. لإذا أحضرت لي مقالة أستطيع قراءتها وأنا جيّدة بالإعراب والق
يبقى موضوع الكلمات، هنالك كلمات صعبة، انظري مثلاا إلى العربيّة 

 التي درسها الجيل السابق، هم يستعملون كلمات لا نعرفها إطلاقاا.
يّ ، لا أعطي نفسي أالقواعدب معرفتيأساس لى ع نفسي تقييم أردت  إذا 

ا، ذلك  ا وهنالك  لأنّ علامة، متدنّي جد  قواعد العربيّة مجال واسع جد 
ا. لم يتجاوز ما درسناه في  ي ف قطرةالمدرسة الإعراب مجال واسع أيضا

 .ةبحر قواعد اللغة العربيّ 
ر مستواي بدرجة بكلّ صراحة، اللغة  أشعر أنّ  نيلأنّ ذلك  ،١٠على  ٥ أ قدِّ

ا كبيراا لتةالعربيّ  وني قادرة ك، لا أقول ليس لها حدّ، ولكن تحتاجين جهدا
 أعتقد أنّني محتاجة الكثير لأكون متقنة للغة. على إتقانها،

  .اللغة ثابتة لأنّ صحيح، ذلك  ثبات الفصحى
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سة اللغة مقدّ  ء قاعدة ثابتة لا يمكن تغييرها ويجب الالتزام بها.شي لكلّ 
 عندنا، ومن المستحيل أن نغيّر بها، نحن نخاف ضياع اللغة العربيّة.

بقائها القديم  بشكلها يّة اللغةستمرار اب الرغبةنعم،   ،عليه يعلى ما هوا 
 ها،إليبها أو تغييرها أو الإضافة  المسّ  عدم جوازمن ناحية  هاوتقديس

ما نفعله الآن هو أننّا نرفض هذه نحن ، للغةا تقتلالأمور  أعتقد أنّ هذه

. ]أي اعليهالنظرة الثابتة للغة العربيةّ ونحاول تحديثها من أجل المحافظة 
 أمور، نرفض تغيير اللغة أم نرفض الشكل القديم[.

 دنو العاميّة
العامّيّة أدنى من الفصحى 

 مكانةا 

 .ةيّ قدرة الفصحى أعلى من قدرة العامّ 
ين ختلف بت لأنّ العامّيّة ،ةيّ سمه لغة عامّ ا لا يوجد شيء ،الحقيقةفي 
 إذا أردنا الحديث. هم وضعوها كما يحلو لهم، ولكن حضاراتاللهجات و ال

 عن قواعد اللغة بشكلها الصحيح فيجب أن نتحدّث عن اللغة الفصحى.
نسبة بال ، أحدهاة أسبابلعدّ وذلك قيمة من الفصحى،  ة أقلّ يّ العامّ أنّ أرى 
 على سبيل المثال. ةة لغة أهل الجنّ اللغة العربيّ  أنّنا نعتبر لنا

 لكنّهاو  بطبيعة الحال،ة وهي جزء من اللغة العربيّ  نحن نتكلّم العامّيّة،
 منها.جميل ال غيرالجزء 
، دةلغة واح فصحى، لكنّ أعتبرهماة هي تبسيط عن اليّ العامّ  أنّ  أشعر

ن كانت هناك فروع مختلفة للغة ولكنّ المنبع واحد في النهاية.  نعم، وا 
 بقليل.أدنى  مستواى  ، أمّا العامّيّة أعتبرهاجميلةالفصحى 
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 ة، عمليّة طويلتاريخما حدث في ال نتيجة كلّ للغة ر تطوُّ هي ة يّ العامّ 
يست لغة لالتي نتكلّم، هذه  "ةيّ العامّ " اسم أوصلتنا إلى ما نطلق عليه اليوم

هكذا أراها نا أ ها شبيهتها أو لنق ل أنّها قريبتها بالنسب.ولكنّ  تماماا،ة عربيّ 
  ليست عربيّة تماماا. كثيرةكلمات  لأنّ فيها، وأ سمّيها

العامّيّة تؤثّر سلباا على 
 الفصحى

ي ا عندما حالة نخسر اللغة العربيّ مضطربة، نحن ة يّ علاقة الفصحى بالعامّ 
أنا أ أسف و  ،ةيّ اللغة العامّ نتوجّه نحو العامّيّة، نستخدم قواعد وتعابير في 

لفصحى من يتعلّموا افهم لا يستطيعون أنْ  تلك التعابيرالأطفال  أنّنا نعلّم
الكلام المحكيّ. لماذا لا نعتمد نظاماا في الكلام مع أطفالنا على سبيل 

 المثال.
ي أ شوِّه . أشعر أنّنالفصحىسأستخدم ، ةالعربيّ اللغة ب الكتابة أردتإذا  ،أنا

في  التي ت كتب "الواو"كتابة  من ذلك اختلافيّة، لعامّ با اللغة إذا كتبت
، نهاغير أماكفي  ست كتب أخرى كثيرةأحرف و  العامّيّة،غير أماكنها في 

 بشكل غير صحيح. وتصبح الكلمات بالتالي مكتوبة

 اللهجات ت عيق التواصل

ن لهجة المغاربة كما ل فلن نفهمالمغرب  إلى ،اللبنانييّن نحنذهبنا، إذا 
يمكننا نا لكنّ  وهذا صحيح،صعبة  يفهم المغاربة لهجتنا. اللهجة المغربيّة

 التواصل معهم إذا تحدّث كلانا اللغة الفصحى.
توجد أماكن ]في العالم العربي[ لا يمكننا فهم لهجة سكّانها ولا يمكن 

ي حين ف لسكّانها فهم لهجتنا وذلك يعود لمدى اختلاف اللهجات العامّيّة،
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وليس فيها لهجات، ت لفظ الكلمات بالطريقة نفسها  موحّدة الفصحى أنّ 
 يساعد على توحيد هذا الخطاب.وذلك 

ين، تيّ كويبعض العلى ، في لبنان الأخيرة الأحداث قبلتعرّفت ذات مرّة، 
ا لم أفهم لهجتهيفهموا  لكنّهم لممعهم حاولت التكلّم  م، لهجتي، وأنا أيضا

 فتحدّثنا بالفصحى.
على سبيل المثال، أستطيع ان أفهم تونسيّ يتكلّم الفصحى، لكنّي قد لا 

 يثه إذا استخدم لهجته العامّيّة.أفهم حد
، م تونس أو المغرب، بلد عربيّ  سافرت  الآن إلى أنا إذا نعم بالتأكيد، ثلاا

ل البلد لكنّي سأفهم على أه هل سأفهم لهجة أهل البلد؟؟ بالتأكيد لن أفهم!!
 إذا تحدّثوا بالفصحى.

 لكلّ تنوّع وظيفة محدّدة الوظائف التواصليّة

من  اتشكّل جزءا  ة،اللهجات العربيّ ، وكذلك جميع ةيّ العامّ  ةاللغ أنا أرى أنّ 
ى أسهل اللغة الفصح . لكلٍّ من العامّيّة والفصحى وظيفتها؛ةلغة العربيّ ال

 اتالمحادثفي  استعمالاا ة هي الأكثر يّ ة واللغة العامّ الرسميّ  للمعاملات
ينز[ جاليوميّة. الأمر نفسه ينطبق على الملابس، فأنا أرتدي ]تيشيرت و 

ا لتناول  ا إذا كنت خارجا ا مع زملائي، لكنّي أرتدي قميصا إذا كنت خارجا
 العشاء. 

رع  أ فكِّر فرعان، ف نعم كلاهما، العامّيّة والفصحى، لغة عربيّة. للغة العربيّة
 به وهو العامّيّة وآخر أكتب به وهو الفصحى.
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 ،  لكلّ  انية.بالدرجة الثة يّ العامّ  ثمّ تأتيا، الفصحى تجمعنا كعرب جميعا أوّلاا
 كما ي قال. ،مقام مقال

 

الفصحى والعامّيّة يكمّلان 
 بعضهما البعض

 ي فيدان من بعضهما، ة يّ الفصحى والعامّ  أنّ  أعتقدأنا 
أعتقد أنّه حين يتحدّث الأشخاص بالعربيّة )العامّيّة( بتلقائيّة، سيتكلّمون 

 بالفصحى بطلاقة أكثر.
، لالأوّ  ة هي البابيّ العامّ قد تكون  النحو التالي:قد أ فكِّر بالموضوع على 

أشعر أنّ العامّيّة مستوى أوّل، إذا  ذلك لأنّها تساعد على إتقان الفصحى.
ا، يمكن الانتقال إلى المستوى الثاني وتصبح لغتك  تكلّمتِ عامّيّة جيِّدا

 .أحسنالعربيّة الفصحى 
 

الفصحى أقل جدوى من 
 الناحيّة التواصليّة

ر استخدامه لها، ؟الفصحى الآن العربيّ  أين يستخدم نعم، ما خلال ربّ  ي ند 
 مشاهدة التلفاز مثل قناة سبايس تون، هل تعرفونها؟

"، شمالاللى صفر عالفصحى، كما ي قال، " ةصارت اللغة العربيّ  ،للأسف
لم يعد لها قيمة كبيرة. نحن ندرسها فقط في المرحلة الثانويّة ولا نحتاجها 

ا في حياتنا، ربّما في الاختصاصات فقط ]اختصاص اللغة بعد ذلك  أبدا
 العربيّة[.
مّا هي ا في السابق أكثر ممهم   ئااكانت شي الفصحى ةاللغة العربيّ  ،صراحةا 

عليه الآن. يمكنك النظر إلى طلّاب الجامعة ممّن يأخذون صفّ اللغة 
ا،  ي هالعربيّة ليرفعوا معدّلاتهم فقط. لكن من الجهة الثانية، بصراحة أيضا
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ا بالفعل صعبة والطلّاب يسجّلون مادّة اللغة العربيّة كمادّة إضافيّة، لا ، جد 
 اسيّة.يعتبرونها مادّةا أس

 المحور الثالث: اعتقادات حول التجربة السابقة في تعل م العربي ةُ.ث
اللغة ها العربيّة. فالطلّاب في غالبيّتهم يعتقدون أنّ الطريقة التي درسوا باللغة أظهرت النقاشات ثلاثة محاور فرعيّة لمحور التجربة السابقة في تعلّم 

لتي وصفوها بأنّها ا العربيّة لم تكن هي الأفضل للعديد من الأسباب منها: غلبة دروس القواعد والإعراب على بقيّة النشاطات وخاصّة على المناقشات الصفّيّة

قد إلى افة إلى المقاربة التي تفتكانت قليلة أو غير موجودة. وهذا ما جعل معظمهم يفضّل المرحلة الثانويّة نظراا لقلّة دروس القواعد والإعراب فيها. إض

اهريّ كالعبارات الظ النشاطات التي اعتبرها الطلّاب عاملاا مهمّاا لتحفيز تعلّم العربيّة، فقد كانت المقاربة في معظم الأحيان تركّز على الأسلوب والشكل

الدرجة الأولى يهابها العربيّة لغة أسلوبيّة باللغة ة باعتقادعهم تجعل من المجازيّة أكثر من تركيزها على المضمون كالتشجيع على التفكير النقديّ، هذه المقارب

هم اليوميّة. ثيقة بحياتالطلّاب نظراا لخوفهم من عدم قدرتهم على الإبداع في إخراجها. كما أعرب أغلبيّة الطلّاب عن أنّ الموادّ الم درّسة ليست على علاقة و 

التجربة السابقة في تعلّم العربيّة، والذي أطال الطلّاب في الحديث عنه، فهو الأستاذ/ة. وقد تركّزت النقاشات حول أمّا المحور الفرعيّ الثاني المتعلّق ب

لعربيّة. وقد انبثق االلغة العربيّة، إضافة إلى صفات عامّة اعتبرها الطلاب غالبة على أساتذة اللغة الأستاذ/ة على أهمّيّته/ها في تشجيع الطلّاب على تعلّم 

ا عن هذا المحور محور فرعيّ يتناول تجربة تعلّم  ج خارج الصف، والملفت أنّه في حين كانت التجربة الصفّيّة بائسة، فقد اتّسمت تجربة التعلّم خار اللغة أيضا

 الصف بالتفاؤل وبالفرح وتمثّلت هذه التجربة بشكل أساسيّ بمسلسلات وبرامج الكرتون التلفزيونيّة.
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 اعتقادات حول التجربة السابقة في تعلّم العربيةّ: 94 الرسم
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 اعتقادات حول التجربة السابقة في تعلّم العربيةّ :12الجدول 

 اقتباس رمز محور فرعي محور

عدم الرضى عن المقاربة  طريقة التعليم 
 عامّةا 

 بّ على الإبداع أو ح محفِّزةلم تكن  ،بشكل عامّ ، عةمشجِّ  لم تكن التجربة
 .اللغة

لم  ط.ا فقكنت مضطر   نيلأنّ في الجامعة القواعد  مساق ،مثلاا  ،لتأنا سجّ 
أستطع حضور أكثر من حصّة واحدة، شعرت أنّني أعود إلى أيّام 

 المدرسة، هذ الطريقة ذاتها، "اجل س، الأستاذ على صواب وأنا على خطأ
يريد السماع لي، عليك تعلّم ما يقوله لك الأستاذ وعليك أن تكتبه  ولا

  وانتهى".
 أحفظ الشعر ويجب عليّ أن أنا، على سبيل المثال، أدرس الشعر الآن،
 يمكننا شرح الشعر في الصفّ  وأن ألقيه غيباا وأن أكتبه، لماذا كلّ ذلك؟

لقائهكمجموعة، ويمكننا فتح النقاش حوله، لماذا أنا محتاج لح . فظه وا 
نّا نخطئ وذلك يضعنا بين النجاح والرسوب، ما الهدف من كلّ ذلك؟  وك 
يمكن للأستاذ أن يعلّمنا أشياء لها صلة بالاستعمال اليوميّ، مثل كيفيّة 

 يّةكيفو  ،ةبالعربيّ وتقديمها ]بريزانتيشين[ العمل على محاضرة أو عرض 
ا في أشعر أنّني أحتاج له شكل جيّد. هنالك أشياءب يّةمقالة بالعرب كتابة

 حياتي اليوميّة ولم أتعلّمها في المدرسة.



209 

 

م الأستاذ مادّة العربيّة بشكل أجمل، لماذا يتّبع هذه  من الممكن أن يقدِّ
ا وهو يجلس ويتكلّم عنه، ولا يسمح لنا  الطريقة بأنْ ي جلسنا لنقرأ نص 

 بمناقشة النصّ معه.
ا عن إعطاء الطلّاب ا عن شغل  المواضيع عوضا القديمة ذاتها، وعوضا

الأمر الذي سيعقّ د الإعراب والقواعد  في تعليمهم مساحة من دماغهم

 ، من الممكن استعمال هذاتعلُّمهم للعربيةّ وربمّا يسبّ ب موقفاً سلبي ا منها
جراء الحوار. يّة التواصلكيف الوقت في تعليمهم  وا 

لى حدٍّ ما إالمدرسة كانت في  تجربتي مع اللغة العربيّة لي،بالنسبة  نعم،
، ودعيني أخبرك لماذا، لأنّ المدرسة صعبة  ولكنّها كانت جيّدة قليلاا

  .ة الفصحىاللغة العربيّ ت خيفك من 
 ندخل :حدةاطريقة تقليدية و  لتدريس اللغة العربيّة،حدة اطريقة و  هنالك
هنالك  عن الأسئلة، لم يكن على سبيل المثال ثمّ نجيب انص   أنقر ل الصفّ 

حدنا ما هنالك أنْ ي علِّق أأكثر مجال للتفكير أو النقاش أو تبادل الأفكار. 
وكان الأعمّ الغالب أن يقول لنا الأستاذ:  بخصوص معلومة معيّنة،
ا واكتبوا مثله".   "احفظوا نص 

ا في المراحل صعبة أنّ اللغة العربيّة كانتعرف أ  جميعها، لأنّهم  جد 
غة الل بمثلاا . خذي شديدةحقيقةا يخيفونك منها ويحاسبونك محاسبة 

من أصل  ١٧أو  ١٦ الكتابيّ تعبير يمكنك أن تأخذي في ال ة،ليزيّ كالإن
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فهم يزيدون من شدّة التصحيح إلى أنْ تنخفض  ةالعربيّ في اللغة  ، أمّا٢٠
ا بعد ذ١٢و ١٠درجتك إلى  ة، لك لتعلّم العربيّ . لن يكون التلميذ متحمّسا

، تعلّمنا من ةطريقة مختلفقارني كيف تعلّمنا الإنكليزيّة والفرنسيّة، كانت ال
 لممتعةاالطرق  يتعلّم التلميذ بالتكرار، وبواسطة ،لعبالغاني و خلال الأ

 في تعلّم اللغة في مجموعات عمللا يوجد  ومن خلال العمل في فريق.
أمام  وأن ن لقيهي شعر المتنبّ  نحفظ نحتاج دائماا لأنللأسف  ة،عربيّ ال

 أمام الصف. أن نخطئ بحركة ]الإعراب[ خوفاا من ونحن نرتجف الصفّ 
 صعب لمفردات إعراب ويطلبون منّا النصوص يقرأون  الأساتذة كان
كلّ  نّ أ ، أشعرعرفأ  لا .اللغة بدروس هذه انا كثيرا نيضغطو كانوا  ،قواعدو 

قة بالطري اللغة ، لم ي عطونيالمدرسة هو بسبب هذا ]موقفي من اللغة[
 .الصحيحة

اعتقادات حول 
 التجربة السابقة
في تعلّم 
 العربيّة

نفور الطلّاب من القواعد 
 والإعراب

نّا  التي كانت دائماا موجودة في صفوف اللغة القواعد لى ع نركِّز ادائما ك 
نّاالإعراب منالعربيّة. كنّا ندرس  ، ذ ك   الثالث.صف ال ذمن أطفالاا

ا في حياتي يقول إنّه  .الإعراب يحبّ  لم أر  شخصا
ون أسئلة الإعراب في الامتحانات  كان الطلّاب يصابون بالهلع حين ير 

 بسبب عدم معرفتهم بالإعراب، قد يكون هذا هو السبب.
نّا ندرسه هو القواعد والإعراب، صحيح،  ذلك على الرغم من أنّني كلّ ما ك 

اللغة ب للمختصّينالإعراب لم أستعملهما في حياتي كلّها. يمكن تدريس 
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 ي لا أراهلأنّ ، أو يمكن تدريسه لمرحلة دراسيّة معيّنة، ذلك ةالعربيّ 
ب الطلّا  نفور ء هو السبب وراءالشي من الممكن أن يكون هذا ا،ضروري  

 ضبط التركيز على يمكنهم ،ا عن الإعرابعوضا  ،ةمن اللغة العربيّ 
  .أكثر مفيد أمر وهوالكلمات 

 قلّة المناقشات الصفّيّة

كما يكون الحال في معاهد  حول موضوعات معيّنةنقاش  لم يكن هنالك
 به ما لنتكلّمموضوع حواراا حول  مثلاا ويقترحستاذ الأ اللغات، لا يأتي

لى ع البكالوريافي  أو شيء من هذا القبيل. كان التركيزبالفصحى 
ا آخرشرح وا هذا النصّ ل حلِّ  فقط، النصوص  .مةالكل تلكأعرب و  نص 

بكثافة كما هو في مساقات  اموجودا  ولكن لم يكن ا،النقاش موجودا كان 
 اللغة الإنكليزيّة.

، ولكنّها كانت حول موضوعات من ق بيل: شات صحيحانق هنالككان 
ان ك حوارات من هذا القبيل، "كيف ستقضون يومكم، وأين تنوون السفر؟"

 وقت فارغ فقط. وجود ذلك بسبب

 تفضيل المرحلة الثانويّة

المرحلة الأجمل، السنوات الثلاث الأخيرة من  المرحلة الثانويّةكانت 
المدرسة، قلّ الاهتمام بموضوع القواعد وصار التركيز على موضوعات 

نّا نتكلّم أكثر عن الشعر، ونجلس للنقاش .في قصيدة معيّ  أدبيّة، ك   نة مثلاا
 .القواعدلى ع ي ا، لم نع د نركّزفعل
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 ،ي الثانو سنوات من  أثرها السلبيّ أكثر الابتداييلسنوات  نعم، كان
لاا بل كان الامتحان يتضمّن تحلي ،إعرابلم يكن فيها الثانوي فامتحانات 
 لنصوص.

نّا ندرس في المرحلة الثانويّة موضوعات لها فائدتها ذلك  بالفعل، من ك 
ا تعبيكيف نكتب مثلاا أنّنا بتنا نتعلّم في السنة الأخيرة  نقرأ كيف و  ري انص 

ا ونفهمه  .لهحلّ ون   نص 
 د  أج صرت   ،دبالأ نا بدأنا ندرسالمرحلة الثانوية لأنّ زاد اهتمامي في 

 للغةتاريخ ا التركيز علىا عراب، صار و قواعد  لم يعد هنالك، أكثرمتعة 
 وآدابها.

صت فترة طويلة من سنوات الدراسة المدرسيةّ لدراسة القواعد صّ  عد ب ،خ 
لأدب ا ، وأنا أجد  الأدب ذلك ركّز المنهج في السنوات الثلاث الأخيرة على

بنا ممّا سنحتاج  اا مهمّ  العربيّ  ا، التثقُّف به أمر مهمّ، كما أنّ الأدب يقرِّ جد 
 إليه في المجتمع وفي حياتنا اليوميّة.

مّيّة النشاطات في تحفيز أه
 تعلّم العربيّة

، كأنْ يلقي الأستاذ  مثلما قلت  سابقاا، لا يجب أن يكون الصفّ مملا 
ا، بل يصرف  محاضرته وفقط، لأنّ الطالب لا يستفيد من هذه الطرق أبدا
الطالب وقته بأشياء لا علاقة لها بالصف. يجب أن يكون هنالك تواصل 

من خلال النشاطات الصفّيّة، من ذلك مثلاا أنّنا  أكبر بين الأستاذ والطالب
نّا نعمل على تقديم عرض على الشاشة ]باور بوينت[ من فترة لأخرى.  ك 
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الحوار والنقاش في الصفّ حول موضوع معيّن، كأنْ يأخذ كلّ طالب 
موقفاا من ذلك الموضوع ويشرح موقفه. نبحث عن أدلّة داعمة لموقفنا 

أنّ هذه التمرينات ستخلق جو ا تفاعلي ا في ونناقش الموضوع، أعتقد 
الصف. والأهمّ أن نعتاد الحديث باللغة العربيّة، تماماا مثلما نتكلّم الآن 

بالإنكليزيّة ذلك أنّنا نقدّم في مساقات الإنكليزيّة الكثير من العروض ولأنّنا 
ى لنقرأ كثيراا في سياق العمل على أبحاثنا، كلّ ذلك أدّى إلى مقدرتنا ع

 الحديث بطلاقة بالإنكليزيّة.
لذي الصفّيّة لأنّها الشيء الوحيد ا النشاطات أهمّ ما يجب التركيز عليه هو

سي حبّب ]سيقرِّب[ الطالب من مادّة معيّنة في النشاطات التي ت قدّم المادّة 
 من خلالها.

لا أعرف لماذا يعظّمون موضوع دراسة اللغة وتعلّمها ولا ينظرون إلى 
ا كتعلُّم الإنكليزيّة الذي تدخل فيه الألعاب والأغاني. في المدرسة، تعلّمه

ي درِّسون الفصحى على الرّغم من أنّك لا تتعلّمين شيئاا جدّي ا بل يعلّمونك 
ذا أخطأتِ بشيء لا يبحثون عن طرق وأساليب  أشياء مثل الإعراب وا 

يف الطفل و للتعليم. يحتاج تعليم الأطفال لتفعيل ط رق مرحة، لا يجب تخ
أو إخباره أنّه فاشل بالعربيّة وأنّه لا يمكن أن يتطّور بها. يأخذ معظم 

 الأستاذة هذا الاتّجاه مع الأسف.
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عدم مواكبة المواد للحياة 
 اليوميّة

ن يستفيد أشياء لز على ركّ ي ، بلاللغةبب الطلّا  المنهج المدرسيّ  لا ي حبِّب
 الطالب منها فيما بعد.

ي عاد ه ذات هو دائمااة منهج اللغة العربيّ لأنّ  ،ر المنهجيتغيب يجب البدء
اته أكثر ذالموضوع ذاتها و  المعلومة ن عيد أنّناسنة لدرجة لأكثر من  وي كرّر

ات ]وفي كتب[ سابقة على موضوعمن جهة ثانية فنحن ندرس  من مرّة،
 ضيعجديدة وتهتمّ بموا نا باللغة الإنكليزيّةكتبتكون بينما  ،٢٠٠٠ سنة
وأحداث حديثة بل ومعاصرة. نحن بذلك نتماشى مع كلّ ما هو ة علميّ 

ن موضوع ع ةبالعربيّ لم نقرأ مرّةا بينما  عصريّ بواسطة اللغة الإنكليزيّة.
جديد أو من خارج كتب المنهج، في العربيّة نحن دائماا محدّدون بالمنهج. 

تحدّث مناهج تكيف سوف يتحمّس الطالب لتعلّم اللغة العربيّة إذا كانت ال
 عن أشياء قديمة لن يستفيد منها بالمبدأ.

لا يجب أن يكون تدريس اللغة العربيّة من خلال القواعد مباشرةا، أرى أنّنا 
أنْ  رورةوليس بالض سن حكم فهمنا لقواعد اللغة عندما ن كثِّف قراءاتنا بها،

 صبحسته قراءاتفي  ع مقاا عندما يملكبالورقة والقلم، الطالب درسها ي
، وسيكون الطالب حينها قد دخل إلى اللغة لنحو والقواعد أسهلل تهدراس
 .موقع الشغفمن 
ا، هتقولو  ما ،المقاطعةلى ا عذرا ع   ط سبب رب من الممكن أن يكون  مهمّ جد 

سبب ب أشياء من هذا الق بيل، نحن لا نراها لغةا عصريّةة بالقدم اللغة العربيّ 
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يز دائماا ما يكون الترك اق اللغة العربيّة،الموضوعات التي ت درّس في مس
 ،حديثةوقراءات مقالات يمكن للأستاذ إعطاء  ،القديمة على العصور

 .ة التاريخحصّ  دعونا ن بعد حصّة اللغة العربيّة عن أجواء
كنّا مثلاا ندرس الأدب الجاهلي ة، فيها قراءات عصريّ  أنْ أ ضمِّنحاول أ  

وذلك جيّد ولكن بشرط ألّا يشغل كامل السنة الدراسيّة. جميل أنْ ندرس 
ا والموضوعات التي نتكلّم  عن الموضوعات التي نتكلّم بها في الشارع أيضا

بها مع أصدقائنا باللغة الإنكليزيّة، كأن نتكلّم عن الاستعمار والسياسة 
هذه الموضوعات باللغة العربيّة سنصبح قادرين  والاقتصاد، إذا قرأنا عن

على القراءة والكتابة والتكلّم بالعربيّة عن موضوعات عصريّة، القراءة في 
ا أن نقرأ عن حياتنا الحاليّة والعمليّة  القديمالأدب  مهمّة لكن علينا أيضا
ا.  أيضا

التركيز على الشكل الأسلوبيّ 
للغة وبخاصّة المجاز بطريقة 

 الطالب ت رهب

نقطة أخرى، أنا لا أستطيع استعمال تعابير مجازيّة أو أساليب أدبيّة 
معيّنة في النصوص التي أكتبها وذلك يعود إلى طبعي الذي يميل إلى 
الأشياء العلميّة. ولكن معلّمات اللغة العربيّة كانوا يطلبون منّا دائماا 

 الكتابيّ.استخدام التعابير المجازيّة في مواضيع التعبير 
بخصوص التعابير المجازيّة واللغة العربيّة الجميلة، أظنّ أنّه على الأقل 
في المدرسة كانوا يركّزون على هذه الأشياء، وكانوا يعرضون علينا هذه 
التعابير المجازيّة الجميلة ويشجّعوننا على استخدامها في كتاباتنا، ممّا 
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يّة هو أنّها لغة جميلة وفيها أدّى إلى أن يكون مفهومنا عن اللّغة العرب
عبارات جميلة ومعبّرة، الأمر الذي أبعدها عنّا. أصبحت اللّغة شيئاا بغاية 
الجمال لا نستطيع الاقتراب منه. وصلنا إلى مرحلة الاعتقاد بأنّ اللّغة 

ا ولكنّنا لا نستطيع أن نصل في استخدامنا لها إلى هذا  العربيّة جميلة جد 
مهما حاولنا أن نصل إلى مستوى الأداء الذي كان  الجمال، لا نستطيع

ي عرض علينا، فأحسسنا بأنّه من الأفضل لنا ألا  نتكلّم وألا  نكتب باللّغة 
 .العربيّة كي لا نكتب بطريقة خاطئة أو نعبّر بطريقة غير جميلة

نعم أوافق زميلتي بأنّ الطلّاب يخافون من اللّغة العربيّة لأنّها لغة في 
لجمال وبالتالي يشعرون بأن هم لن يتمكنوا أبداا من الوصول إلى غاية ا

 القدرة على إتقانها والإبداع في استعمالها.
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عدم التشجيع على التفكير 
 النقديّ 

راط نتّبع المنهج وكأنّه "الصكنا  ،الناحيةذه هالأساتذة كثيراا ب هتمّ لم ي
م نطوِّر وحتّى الثانويّة، ل ذاته منذ سنوات الابتدائيّةالمنهج هو  المستقيم"،
ء لشيا أدرس لازلت   أيّ تفصيلة في السنوات الثلاث الماضية. بالمنهج
أقرأ النصّ وأستخرج منه الأسئلة وبعض  تلم أتطو ر، ولا زل نفسه،

المفردات ومن ثمّ الإنشاء، ونعمل أحياناا على مشاريع في الصفّ، لا 
 .لّمونا طريقة النقد أو ما شابهشيء سِوى ذلك، لم يكن هنالك نقد ولم ي ع

ا، لم يساعدني ولو قليلاا  ا يش كلّ كان ، على التفكير النقديّ أبدا ء محدودا
 قالاا م المتعلِّقة بالقواعد، لم نكتب والأمور الأساسيّةالإعراب في سياق 

 نقدي ا على سبيل المثال.
 لىع ة[العربيّ لم تساعدني ]مساقات اللغة مع الأسف،  لم يكن ذلك متوفِّراا

 .تطوير التفكير النقديّ 

 الأستاذ/ة
أهمّيّة الأستاذ/ة في تحفيز 

 تعلّم العربيّة

أنا أوافق زميلي في الرأي وأضع الأستاذ في المرتبة الأولى لأنّني كما 
أخبرتك مراراا خلال هذا الحوار، الأستاذ هو الذي حب بنا أو كر هنا في اللغة 

 خلال سنوات الدراسة.
نّا نحبّ اللغة العربيّة لأنّنا نحبّ المعلِّمة.  ك 

ا لأنّني أسمع كثيراا من الطلّاب يقولون: "هذا الأستاذ  الأستاذ مهمّ جد 
حب بني باللغة العربيّة"، و"ذلك الأستاذ كر هني باللغة العربيّة"، ولكن مع 

 .الأسف لم تحصل معي أن حبّبني أستاذ باللغة العربيّة
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قد وكما ق لت  لكِ سابقاا، ف ، وأنطلق هنا من تجربة شخصيّة،نعم بالتأكيد
فِّقت  بأ اكان العربيّة الذي ستاذ و   ومعاوناا. رائعا

ا، فقد حب ب ني أساتذتي ساتذة دور مهمّ للأ  التأكيد.بباللغة العربية  جد 

صفات ملازمة لأستاذ/ة 
 العربيّة

 أنّهم ق ساة وهي الأحيانمات والأساتذة معظم مشكلة مع المعلّ  لديناكان 
ا ونشعر أنّهم يركّزون على أشياء لا علاقة لها بحياتنا اليوميّة،  جد 

[ فسياّتنيعلّموننا أشياء لا نستفيد منها فعلي ا، وكان الأساتذة متعجرفين ]
وعندهم غضب وحقد، وكأنّهم يشعرون أنّهم غير مقتنعين بعملهم، لا 

من التلاميذ كانوا لا يحبّون  ٪٩٠أو  ٪٨٠أعرف ما هي مشكلتهم، 
صفوف اللغة العربيّة، وأعتقد أنّ سبب ذلك يعود في نسبة كبيرة منه 

 ـة الصفّ.\لمعلّم
 .الأساتذة بسببة اللغة العربيّ لى عالطلّاب حقد ي أحياناا، ما

أن  جميع أساتذة اللغة العربيةّ يشعرون الطلّاب بالملل كان عندي النظرة 

  في صفوفهم.
 .يسببّون الملل ةالعربيّ أساتذة 
ر كفؤ غيفي المدارس  مو اللغة العربيّةأساتذة ومعلّ  زميلتي:قالت مثلما 

 مع ةأستاذ العربيّ أسلوب  وتقريبهم منها. في تدريس الأولاد هذه اللغة
حته وتمارين "أ عرب ما ت والمسطرة في يده، ي خيفنا، الٍ يعلو خصرهبنط

ن". عزيزي الأستاذ، نحن مفاعيل فعولن" وبحور الشعر العربيّ  خطّ"،
 .على أيدي أساتذة محترفين بحاجة لنكون أقرب إلى العربيّة
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التجربة التعلّميّة خارج 
 الصّف

برامج الكرتون وخاصّة 
 سبايس تون 

نّا نشاهده على ا في لعب دوراا كبيرا  يس تون اسب نعم، أعتقد أنّ كلّ ما ك 
لفزيونيّة محطّة تهي  ،يس تون اسب طفولتنا، لست متأكّدة إنْ كنت تعرفين

 .ة الفصحىباللغة العربيّ  وبرامج الأطفال كرتون ال تعرض
مة ة المسلسلات الكرتونيّ أدفع الطلّاب لحضور تلك  أحبّ أنْ  الم قد 

ريد أن أ وهكذا ما أريد تطبيقه مع أولادي في المستقبل، نعم ،الفصحىب
 تتلك التي عزّز ، يس تون اعلى سبنفسها المسلسلات  مشاهدة أعلّمهم
 .ةالعربيّ لغتي 

ت  عليك الكثير الكثير، سبايس تون هي اللغة العربيةّ كما أحبّ أن  لقد فو 

 أراها.

ركات حفي  أنّ هنالك خطأا من الصوت  الآن أستطيع أن أعرف تلقائي اأنا 
 مباشرةا ا فهمهأي نلأنّ  ، ذلكنصب المبتدألا أرفع المفعول به و أ لا الإعراب،
يس ابسل أشعر أنّني اكتسبت  هذه المقدرة من مشاهدتي سماعها،من مجرّد 

 يالأغان . ولديكة الصحيحةاللغة العربيّ  سماعدت تعوّ  ذلك أنّي ،تون 
ا،  هذه  .شارات المسلسلاتمثل بالفصحى  أغانٍ  ت صدرتون  يساسبأيضا
 .لأغانيا هذهذكريات مع  لي الآنأنا اللغة العربيّة، ف ت قرِّبك من الأشياء
نّا نادراا ما نستخدم الفصحى، ربّما فقط ستخدم العربيّ أين ن نعم، ة الآن؟ ك 

 هل تعرفينها؟ ،سبايس تون أثناء مشاهدتنا لبرامج 
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 المحور الرابع: اعتقادات حول مصير اللغة العربي ة ُ.ج
طلّاب بأنّ اللغة لانبثق عن النقاش حول مصير اللغة العربيّة محوران فرعيّان هما واقع اللغة العربيّة ومستقبلها. وقد أظهرت النقاشات اعتقاد غالبيّة ا

ا من الأسباب الرئيسيّة لهذه الأزمة هو التقصير الذي تعاني منه اللغ ا من وزارات ة على كافة المستويات بالعربيّة تمرّ بأزمة حقيقيّة، كما أظهرت أنّ واحدا دءا

للغة لن تزول لوجود االتربية ومروراا بمراكز الإرشاد والمسؤولين عن المدارس ووصولاا إلى الأهل. ولكنّهم في الوقت نفسه، يعتقدون في أغلبيّتهم بأنّ هذه 

 ب وجهات نظر حول العوامل التي تساهم في تعزيز تعليم اللغة العربيّةمتكلّمين يستخدمونها ومهتمّين بها ولارتباطها بالدين الإسلاميّ. كما كان للطلّا 

 .  مستقبلاا
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 اعتقادات حول مصير اللغة العربيةّ :95الرسم 
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 اعتقادات حول مصير اللغة العربيةّ :13الجدول 

 اقتباس رمز محور فرعي محور

اعتقادات حول 
مصير اللغة 

 العربيّة
 واقع اللغة العربيّة

 اللغة العربيّة تمرّ بأزمة

 تينيّة، مثل اللغة اللالغة للدين لتصبحل تتحوّ أنّ اللغة العربيّة س شعرأ
 .ةالكاثوليكيّ  للطائفةلغة هي اليوم 

 لا أشعر أنّ العربيّة بخير.
 أعتقد أنّها ستزول يوماا ما، لاولكن لا ، اللغة العربيّة تراجعب نعم، أشعر
 أعتقد ذلك.

 نحو ضعف اللغة، لا انهيارها. متّجهون  أنا أشعر أنّنا 
  .بصراحة حالهاإصلاح  يتمّ  لممظلم إذا اللغة العربيّة مستقبل 

اللغة العربيّة تعاني من 
 تقصير المسؤولين

ا للنشر باللغة العربيّة في سبيل تطويرها.  لا أحد يبذل مجهودا
ج يدر ا بالتصعودا  بالدرجة الأولى ثمّ  التقصير المدارس هذامسؤول عن ال

. أ خبرك  عن المدارس مثلاا وعدم تقديمها ق دراا وصول لوزارة التربيةحتّى ال
 لإرشاداأنتقل بعد ذلك للحديث عن مديريّة  كافياا من الاهتمام بالعربيّة.

ها بوية كلُّ الإدارة التر  المدارس.والتوجيه في وزارة التربيّة التي تتابع عمل 
اهتمامها  أكثر منة باللغة الفرنسيّ  تهتمّ الوزارة ،التقصير هذامسؤولة عن 

 فيي ثانو  طالبة أنا كنت ،ةشخصيّ ال تيتجرب وهذا من واقع بالعربيّة،
رشاد، و فرنسي إرشاديأتي إلى المدرسة كان  حيث ةمدرسة رسميّ   ا 
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رشاد مواد علميّ و  رياضيّات، رّة م إرشاد عربيلكنْ لم يأتِ إلى المدرسة ، ةا 
 واحدة.

 ،دولةل هي الوّ الأر والمقصِّ ، ةاللغة العربيّ  تجاه كبيرتقصير  هنالك 
 .ضمن المدارسالمعطاة المسؤولة عن المناهج  االدولة لأنه وأخصّ 

 عدم زوال اللغة مستقبل اللغة العربيّة

ل لغة التواصذاته هي  الوقت اللغة في ولكن في ضعف مستمرّ، اللغة
 وستبقى موجودة، لا نستطيع استبدالها بلغة ثانية. قد تمرض فيما بيننا،

 .لا تموت هالكنّ  ،تضعف وقداللغة 
ائماا أشعر أنّ هنالك د، اتزول أبدا س لكنّي لا أشعر أنّها ،تراجع ، هنالكنعم

 أناس يتعلّمون العربيّة من الخارج.
 ،يّ النهاية لغة الدين الإسلامفي  هالأنّ  إطلاقاا، ، لا أشعر أنّها ستختفيلا

ستبقى موجودة عندنا وسنتعلّمها كي نستعملها في قراءة  فلن تختفي،
 القرآن والأحاديث النبويّة على أقل تقدير.

وجود م ، والقرآنالقرآن لا تفنى اللغة، ستبقى، هي في أقلّ تقدير لغة
  ر.ون يقرأون القرآن باستمرامسلم أناس وهنالك

بما أنّ هنالك أناس يفتخرون بدينهم الإسلاميّ  ةاللغة العربيّ لى خوف علا 
 ويمارسون طقوسه.
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أقلّ ما يكون أن يضمن هذا الشيء  ،ة مرتبطة بالدينعربيّ اللغة ال
وتعلّم الناس لها، ذلك أنّ قراءة القرآن والأحاديث النبويّة،  تهاستمراريّ ا

 وتاريخنا بشكل عامّ، تحتاج للغة العربيّة.

العوامل التي تساعد على 
 تعزيز تعليم العربيّة مستقبلاا 

وف للصفالم عطاة من نسبة القواعد  التقليل أنّه من المفترض أرى أنا 
 الابتدائيّة.

 خلال بكثيرأكثر  ةعربيّ لغة ساعات  في المنهج إذا كان عندنا نعم،
ا لكن أيضا  ،ساعدسوف ي أنّ ذلك ، أعتقدةصة للعربيّ الأسبوع ومخصّ 

 الموضوعات التي سنتعلّمها في هذه الساعات لها تأثير كبير.
 ةاللغة العربيّ الأمر الأوّل، وكما أخبرتك سابقاا، أن نتوقّف عن ربط 

 .بالماضي
ذلك كي يتعلّم الطلّاب ، أكثر صعوبةو  النصوص ممتعةأن تكون 
معنى وفهْم ال قادرين، حتّى خارج المدرسة والمساق، على القراءة ويصبحوا

 النصوص. المباشر وغير المباشر من
ة اللغة يّ ة عن أهمّ يّ و ورش عمل ودورات توع أقدّم لهم ،الأهل أبدأ مع
ة أكثر إمتاعاا. وأعمل على ترسيخ اللغة مناهج اللغة العربيّ  . أجعلةالعربيّ 

وعبر  ،ة الفصحىغاني باللغة العربيّ الأعقل الطالب عبر سماع أكثر في 
 .أكيد الكرتون الهادف، بالتأفلام الكرتون  مشاهدة
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 المحور الخامس: المواقف تجاه اللغة العربي ةُ.ح
ا تجاه اللغة العربيّة، ظهر ذلك من خلال أظهرت الحلقات النقاشيّة أنّ الغالبيّة الكبرى من الطلّاب الذين  شاركوا فيها يحملون مواقف إيجابيّة جد 

قف، كما ظهر من خلال اتعبيرهم عن حبّهم للغة العربيّة، وشعورهم بالفخر الكبير لأنّ اللغة العربيّة هي لغتهم الأمّ وعدم خجلهم من استعمالها في أغلب المو 

ا تعتقد بأنّ الآخرين ممّن يعرفونهم من أقارب وزملاء وأفراد في ما أبدوه من حماس وفرح لمشاركتهم ف ي مشروع يتعلّق باللغة العربيّة. ولكنّ الغالبيّة أيضا

 محيطهم يحملون مواقف سلبيّة تجاه اللغة العربيّة.
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 قف من اللغة العربيةاالمو  :96 الرسم
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 الموقف من اللغة العربية :14 الجدول

 اقتباس رمز محور فرعي محور

الموقف تجاه 
 اللغة العربيّة

 حبّ اللغة العربيّة الموقف الشخصيّ الإيجابيّ 

 ن اللغاتم ثرأك لكنّي أستعملها ،لغة من رأكث أستعمل أحبّها،ا أنا شخصي  
 على البقيّة. وأفضّلها الأخرى 

ا، وكنت أعمل على تطوير نفسي ة اللغة العربيّ  حبّ أا أنا عاطفي   جد 
 بالعربيّة كثيراا.

يراا، فأنت تتحدّثين عن شيء أنا أحبّه كثة عربيّ اللغة ال عندما تتحدّثين عن
فأنت ة عربيّ لالغة ال عندما تتحدّثين عن باللغة العربيّة، ق عاطفيّ تعلّ عندي 

 .تيجزء من هويّ  تتحدّثين عن
ا، ةة مهمّ العربيّ اللغة   أحبّها كثيراا.أنا و  جد 
 ،غةأعظم ل بحقّ عتبرها أ  ،ةاللغة العربيّ  أحبّ  شخصي اأنا  صراحةا  نعم،
 ت الأخرى،ورأينا ما تحويه اللغا والإنكليزيّة، ةفرنسيّ ال اللغتين درسنا نالأنّ 
للغة العربيّة ثقلها بحقّ، إنّ لها مركز الثقل بين جميع اللغات.  كانو 

 لن ة، ولكنيّ ليز كأو الإن ةبالفرنسيّ جرّبنا، على سبيل المثال، سماع قصيدة 
 .ةباللغة العربيّ  الشعر المكتوب ذلك الشعر إلى ثِقليصل 

الذي يمتلك لغة كالعربيّة برصانتها وعظمتها، فهي لغة  العربيّ الإنسان 
هولة أو أن يتركها بس لقرآن في النهاية، لا أعرف كيف يمكن لهذا العربيّ ا
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ثيراا ك ، أنا أحبّ العربيّةصراحةا أن يتوقّف عن الكلام بها أو عن دراستها. 
حبّي  سبببتصاصين اخ أدرس صراحةا ا أنى أنّني حتّ  كثيراا كثيراا كثيراا،

 للعربيّة.

 الفخر باللغة العربيّة

ا. أتكلّم بالعربيّة، أنّني تخرأنا أف على  أشعر أنّ العربيّ عموماا يفتخر أيضا
، أحبّ أن أتكلّم العربيّة لأنّني أجنبيّ  إلى مكان إذا ذهبت سبيل المثال،

 أشعر أنّ ذلك أمر جميل، وأشعر أنّها لغة مهمّة.
أصعب لغات العالم وأنا من  ها، بالدرجة الأولى،اللغة لأنّ بهذه فتخر أ

 التحدّث بها.أستطيع 
 تكلّمأن ي سنوات ثلاتصو ري أن يستطيع طفل عمره ث أفتخر بها،أنا 
ا، أنا أحبّ العربيّة كثيراا ةعربيّ اللغة ال ، هذا الشيء بالنسبة لي عظيم جد 

ا.  وأستعملها كثيراا أيضا
ا. كثيراا،ة اللغة العربيّ أفتخر بأنا   ولا أخجل منها أبدا

 تجربة الاستبيان 

ا.أنا    أريد التعبير عن مدى متعتي بالنقاش، كان مسلّياا جد 
 رأيته. ماكثيراا عندني وحمستِ  شجّعتِني ،الموضوع هذاا على اختيارك شكرا 
عدني كثيراا، أس أ ثير اهتماميلأنّني عندما رأيت  هذه المداخلة  أشكرك نعم،

ا مثلك عنده هذه اللهفة تجاه هذا صراحة، ب ،هالموضوع لأنّ  أنّني رأيت أحدا
 .اجد   موضوع مهمّ 
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نسى لا ي كيمساعدة الم قدّ أ أن ، أحببتالنقاش في هذامشاركتي أحببت 
 ات الأخرى،من اللغ الناس هذه اللغة. قد أجد هذه اللغة أصعب بقليل

 .موجودة أن تبقى لكنّي أحبّ 
هو أمر ة و بالعربيّ  ةمكتوبوكانت  [الإيميلرسالتك ] تفاجأت  عندما قرأت

اليوم أن نقرأ إيميلاا مكتوباا بالعربيّة، شعرت أنّني أستذكر شيئاا نادر 
.  ونحن سنجيب. ةبالعربيّ  [إيميلاتكأرسلي رسائلك ] جميلاا

وجود اعتقادات مسبقة سلبيّة  موقف الآخرين
 عند الآخرين عن العربيّة

ا، بطريقةٍ ما أنّه لا يجب أن يحبّوا صفّ التلاميذ  يعتقد هذا أمر مهمّ جد 
  ة.العربيّ 

المقابلة  أنّ  زميلتي، عندما فكرّت بالموضوع بادئ ذي بدء، فكّرت مثل

، ولكنّي فكّرت بالموضوع ملي ا واقتنعت أنّها لن تكون كذلك. صعبة ستكون
 أوّل ما نفكّر به هو الصعوبة، لأنّ هذه الفكرة مزروعة فينا. 

نعم، الطلّاب يعتقدون م سبقاا أنّهم لن يفهموا صفّ العربيّة، يستبقون 
الأحداث. يسألون الطلّاب ممّن سبق لهم أن درسوا الصفّ ويخبرونهم 

، ما يشكّل عندهم صورة مسبقة يتّخذون بسببها  عن صعوبة الإعراب مثلاا
يؤسّسون  ملم يجرّبوا بأنفسهم، لكنّه أنّهمرغم موقفاا سلبي ا من الموضوع. 

للغة العربية اتفكيرهم على ما قيل لهم، ويتابعون بالتفكير نفسه م عتبرين 
 بحقّ. صعبة
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اعتقاد المشاركين بأنّ مواقف 
الآخرين سلبيّة تجاه اللغة 

 العربيّة

على  ن و جبر م   هملأنّ  ، لكنّهم يدر سونهصعب يعتقدون أنّ مساق العربيّة
ذا  ،بالمساقن ير بجم  اهتمامهم باللغة محصور بكونهم  ،الجامعةذلك في  وا 

 أت يح لهم أن لا يدرسوا هذا المساق لما سجّلوه بالدرجة الأولى.
 اللغة ت سعده أذكر،على ما  ، لكنّي لم ألتقِ أيّ أحد،العربيةّ أحبّ  أنا

كلّم عن أت لم ألتقِ بمن يشاركني هذا الشعور حتّى الآن،، ة مثليالعربيّ 
  من جيلي.أشخاص 

اصّ، بشكل خ يناللبنانيوعند  ،عند العرب أرى أنّ هنالك مشكلة نفسيّة
اه لغتنا، م سبقة تج رغبة لأنني على معرفة باللبنانيّين أكثر. ليس لدينا

إنْ تعلّم العربيّة وطوّر من نفسه، قد  ي حّدد ذلك الجوّ المحيط لكلّ فرد،
 لا الطلّاب حينها تعلّم العربيّةقد يريد  ي غيّر ذلك الشعور تجاه اللغة،

 م جبرين على تعلّمها.
الموقف العامّ صراحةا سلبيّ وليس إيجابيّ، أعرف كثيراا من الأصدقاء 

ا، ممّن لا خوتي أيضا ها لغةا يعتبرون ،ةاللغة العربيّ  ن و حبّ ي والتلاميذ، وا 
  صعبة.

مع  ،ةللغة العربيّ باستخفاف استحقار و استهجان و أنّ هنالك ا أرى أنا 
  .الأسف

ون أنّهامثلما قالوا  ،ةلغة صعب ، كلّ الناس، كما الطلّاب في الجامعة، ير 
  ولو أ تيح لهم فرصة ألّا يدر سوا العربيّة لتجنّبوا تسجيل المادّة من الأصل.
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 المحاور المنبثقة عن الحلقات النقاشيّة وي برز اللّون المحدّد لكل حلقة والذي تمّ استخدامه في كتابة الاقتباسات: (97) يلخّص الرسم البياني التالي
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 محاور الحلقات النقاشيةّ :97الرسم 
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 الفصل الخامس

 مناقشة نتائج الدراسة وتحليلها
 

يهدف هذا الفصل إلى مناقشة نتائج الدراسة التي قمنا بإجرائها بفرعيها الكمّيّ والنوعيّ بما 

 يقدّم إجابات عن الأسئلة البحثيّة للدراسة وهي:

 ين تجاه اللغة العربيّة؟ ما هي اعتقادات الطلّاب اللبنانيين الجامعيّ  -1

 ين من اللغة العربيّة؟اللبنانيين الجامعيّ ما هي مواقف الطلّاب  -2

 ما طبيعة العلاقة بين هذه الاعتقادات والمواقف؟ -3

ين في لبنان ومواقفهم من ما مدى التماثل أو الاختلاف بين اعتقادات الطلّاب الجامعيّ   -4

ناء على ب اللغة العربية واعتقادات الطلّاب ومواقفهم من اللغة العربيّة في بلدان عربية أخرى 

 ؟نتائج دراسات سابقة

وينقسم الفصل إلى أربعة أقسام هي التالية: القسم الأول وهو يناقش إجابات الطلاب حول 

اعتقاداتهم تجاه اللّغة العربيّة. والقسم الثاني الذي يناقش إجابات الطلاب حول مواقفهم تجاه اللّغة 

ة من ب ومواقفهم تجاه اللّغة العربيّ العربيّة. أما القسم الثالث فيدرس العلاقة بين اعتقادات الطلا

خلال فحص العلاقة بين المفاهيم السبعة والتي تمثّل المقاييس الفرعيّة التي تكلّمت عنها في 

الفصل الثالث والتي سأتوسع في مناقشتها أكثر خلال هذا الفصل، ألا وهي أهمّيّة اللغة العربيّة، 

تقان اللغة العربيّة، وطريقة تعلوطبيعة اللغة العربيّة، والاهتمام المعطى للغ يم ة العربيّة، وتعلّم وا 

اللغة العربيّة، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة، ومقاربات التدريس في التجربة السابقة، 
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والمفهوم الناتج عنها والذي يمثّل المقياس الفرعي الثامن وهو الموقف من اللّغة. ويتناول القسم 

غيرات الأخرى والمتمثّلة بالاختلافات بين طلاب الجامعة الأميركيّة في بيروت الرابع بعض المت

وطلاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة، والاختلافات الجندريّة، ونوع المدرسة الثانويّة التي انتمى إليها 

لثانويّة. االطلاب، وأخيراا، الاختلافات التي يسببها عدد ساعات تعلّم اللّغة العربيّة خلال المرحلة 

وقد اتّبعت  في هذا الفصل طريقة التثليث أي ربط نتائج الدراسة الكمّيّة بنتائج الدراسة النوعيّة 

 اللغة الةح تقريروبأدبيّات البحث السابقة على هذه الدراسة، وقد اعتمدت  بشكل خاصّ على دراسة 

 2021الذي نشرته وزارة الثقافة والشباب في دولة الإمارات العربية المتحدة عام ومستقبلها العربيةّ

 إضافةا إلى أبحاث أخرى. 

ب الجامعيين في لبنان حول اللغة العربي ة  القسم الأول: اعتقادات الطل 

 مكانة اللغة العربي ةُ.أ

تحتل اللغة العربيّة مكانة عظيمة في نفوس الطلّاب المشاركين، وترتبط في أذهانهم 

من المشاركين بأنّهم يشعرون بالفخر لأنّ  %88،5بالكثير من العواطف الإيجابيّة، حيث أعرب 

منهم بأنّهم لا يشعرون بأنّهم أقلّ مكانة من غيرهم لأنّ العربيّة  %86،8العربيّة هي لغتهم، وأعرب 

من المشاركين، وهي لغة  %78،2هي لغتهم الأمّ. كما أنّ العربيّة هي أجمل اللغات بالنسبة لـ 

منهم. أمّا من حيث الأهمّيّة فهي مهمّة بدرجات عالية ليكون الشخص  %75،5مقدّسة بالنسبة لـ 

ن الصداقات )%86،7(، وليكون مقبولاا في مجتمعه )%85مقبولاا في أسرته ) (. %80،4(، وليكوِّ

( عن أن %96،8وهذا هو المتوقّع من أيّ لغة أمّ. وقد أعربت  الغالبيّة العظمى من المشاركين )

 العربيّة بالنسبة لهم هي لغتهم الأمّ. 
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وتدلّ هذه النتائج على أنّه ليس هناك منافس للغة العربيّة بين اللغات الأخرى من حيث 

غة ن بها، فالعربيّة هي لغة المحيط الم حِبّ: لالعواطف الإيجابيّة التي تثيرها في نفوس الناطقي

الأسرة والمجتمع والأصدقاء، وهي اللغة الأمّ التي يفتخر بها أبناؤها. وقد توسّع الطلّاب خلال 

الحلقات النقاشيّة وأكّدوا على هذه العواطف تجاه اللغة العربيّة إنْ من ناحية الحبّ أو الفخر 

اها من العواطف الإيجابيّة، وهذه عيّنة من آرائهم فيما يخصّ والاعتزاز أو الغيرة عليها أو سو 

 عواطفهم تجاه لغتهم:

   ا،ة اللغة العربيّ  حبّ أا أنا عاطفي  .ثيرااك بالعربيةّ نفسي تطوير على أعمل وكنت جد 

 قتتحدّثين عن شيء أنا أحبهّ كثيراا، عندي تعلّ  فأنتة عربيّ اللغة ال عن تتحدّثين عندما 

جزء من  عن تتحدّثين فأنتة عربيّ اللغة ال عن تتحدّثين عندما العربيةّ، باللغة عاطفيّ 

 تي.هويّ 

  أعظم لغة. بحقّ عتبرها أ  ،ةاللغة العربيّ  أحبّ  شخصي اأنا 

 بسببين اص  تصاخ أدرس صراحةا  اأننّي أن ىحتّ  كثيراا، كثيراا كثيراا كثيراا العربيةّ أحبّ  أنا 

 .للعربيةّ حبيّ

 ا. أتكلّم بالعربيةّ، أننّي تخرأنا أف  أشعر أنّ العربيّ عموماا يفتخر أيضا

 بها. أستطيع التحدّثأصعب لغات العالم وأنا من  ها، بالدرجة الأولى،اللغة لأنّ بهذه فتخر أ 

  ولا أخجل منها أبداا. كثيراا،ة اللغة العربيّ أفتخر بأنا 

يث أعرب ، ححالة اللغة العربيةّ ومستقبلها تقريروتتوافق هذه النتائج مع نتائج دراسة 

منهم على  %70من المشاركين بأنّهم يشعرون بالفخر لأنّ العربيّة هي لغتهم الأمّ، ووافق  95%

من الذين  %87أنّهم لا يشعرون بأنّهم أقلّ مكانة من غيرهم لأنّ العربيّة هي لغتهم الأمّ، كما أنّ 
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منهم يعتقدون  %93لى العربيّة على أنّها أجمل اللغات، وينظرون إ التقريرشاركوا في استبيان 

بأنّ اللغة  التقريرمن المشاركين في استبيان  %90بأنّها لغة مقدّسة. وفيما يخصّ الأهمّيّة، يعتقد 

العربيّة مهمّة ليكون الشخص مقبولاا في أسرته الصغيرة والكبيرة. ويدلّ هذا التقارب الشديد في نتائج 

ى أنّ اللغة العربيّة في أنحاء العالم العربيّ مهمّة كثيراا بالنسبة لبناتها وأبنائها الذين الدراست ين عل

يكنّون لها مشاعر الحبّ والافتخار. وهذه النتائج الإيجابيّة جداا تجاه مكانة اللّغة العربيّة في نفوس 

ن الأجيال عن غيره م الطلاب ملفتة للنظّر، فهؤلاء شبّان وشابات في مقتبل العمر، يتميّز جيلهم

السابقة عليه بأنّه، حتماا، أكثر الأجيال انفتاحاا على الآخر، وأكثر الأجيال اطّلاعاا على ثقافات 

الآخرين، وأكثرها استعمالاا لكل ما تقدّمه التكنولوجيا من وسائل التواصل مع الآخرين، ورغم ذلك 

 لها. فهم يعتّزون ويفتخرون بلغتهم الأم، ولا يجدون منازعاا 

ولكن، وعلى الرغم من هذا الحب للغة العربيّة فإن الصورة تتبدل عندما تخرج اللغة العربيّة 

عن الدائرة العاطفيّة الشخصيّة للطالب فتقلّ أهميتها، إذ نلاحظ أن الطلّاب في معظمهم عبّروا عن 

كين عن أنّ اللغة ( من المشار %62،2عدم أهميّة اللغة العربيّة في المجال المهنّيّ، حيث أعرب )

صاتهم، وأعرب ) ( %62،4العربيّة غير مهمّة أو قليلة الأهمّيّة في سياق تحصيل الشهادة في تخصُّ

( فقط منهم عن %27،6منهم عن أنّها قليلة أو متوسّطة الأهمّيّة للحصول على عمل، وأعرب )

 العربيةّ ةاللغ حالة قريرتأنّها مهمّة للحصول على عمل. ولا تتوافق هذه النتائج مع نتائج دراسة 

من المشاركين بأنّ العربيّة مهمّة أو متوسّطة الأهمّيّة للحصول على  %68حيث أعرب  ومستقبلها

ممّن قالوا إنّها مهمّة. وربّما أمكننا ردّ هذا التباين في النتائج إلى الطبيعة  %47عمل، مقابل نسبة 

شكل ة يغلب على بعضها طابع غربيّ وفرنسيّ بالخاصّة بلبنان وما يتمتّع به من تنوُّعات ثقافيّ 
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خاص، ويعود كذلك إلى حقيقة تدريس المواد العلميّة في المدارس الخاصّة والرسميّة بلغة أجنبيّة 

 ثانية. 

إلّا أنّها تتوافق  لهاومستقب العربيةّ اللغة حالة تقريرولئن كانت هذه النتائج لا تتوافق مع نتائج دراسة 

مع نتائج دراسات أخرى، منها دراسة أ جريت في فلسطين تحت عنوان "اعتقادات الطلّاب العرب 

من المشاركين بالدراسة أنّ العربيّة الفصحى غير  %93حيث أعرب  202حول الازدواجيّة اللغويّة"،

لأمر يّة الأكبر حين يتعلّق امهمّة في دولة اسرائيل، وأنّ العبريّة والإنكليزيّة تتمتّعان بالأهمّ 

كما أنّ الطلّاب خلال الحلقات النقاشيّة أعربوا عن آراء  203بالحصول على عمل أو تعليم عال.

حيد و أنّ التحاق الطلّاب بصفوف العربيّة في الجامعة هدفه ال مشابهة لهذا الرأي، واعتبر معظمهم

 ف ا أساسي ا  بالنسبة لهم. صفّ العربيّة لا ي عت ب ر ص تحقيق متطلّبات التخرّج وأن

 قدرة اللغة العربي ة ُ.ب

لا تختلف نظرة الطلّاب إلى قدرة اللغة العربيّة عن نظرتهم إلى أهمّيّتها. فعندما يتعلّق 

الأمر بتقييهم للغة وليس لأيّ عامل خارج عنها فإنّهم يعطونها أعلى درجات التقييم، ولكن حين 

، منهم %93يدخل عنصر خارج عن ذات اللغة تتراجع دراجات التقييم. فغالبيّة الطلّاب، بنسبة 

منهم يوافقون على أنّها ضروريّة في  %80،3تعتقد أنّ اللغة العربيّة مهمّة ليكون الشخص مثقّفاا، و

منهم بأنّها قادرة على مواكبة التطوُّرات التكنولوجيّة والعلميّة. هذه  %67،9زمننا هذا، كما يعتقد 

دائرة  خرج السؤال عنهي نظرتهم إلى لغتهم التي تحتلّ مكانة كبيرة في قلوبهم، ولكن عندما ي

العواطف، وعندما يدخل عنصر ثالث يقرّب المسألة من الواقع الم عيش تبدأ الإجابات بالاختلاف. 

                                                           
202 Hezi Brosh, “Arab Students' Perceptions of Diglossia,” Al-ʿArabiyya: Journal of the American 

Association of Teachers of Arabic 48, no. 1 (2015), 23-41. 
 .37 نفسه، المرجع 203
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من المشاركين لا يوافقون على أنّ اللغة العربيّة قابلة لأن تكون لغة التدريس  %56،8فنرى أنّ 

افقون على أنّها، بوضعها منهم  يو  %52،6لمواد أخرى كالرياضيّات والعلوم، إضافة إلى أن 

 الحاليّ، لا تساعد على تقدّم المجتمعات العربيّة. 

فيما عدا  تقبلهاومس العربيةّ اللغة حالة تقريرتتوافق هذه النتائج بكلّ تفاصيلها مع نتائج 

السؤال عن قابليّة اللغة العربيّة لأن تكون لغة تدريس للمواد العلميّة. وهنا يمكننا رصد الملاحظة 

نفسها، وهي بروز عواطف الطلّاب الإيجابيّة تجاه اللغة العربيّة ولكن عندما ينتقل السؤال إلى ما 

من المشاركين في استبيان  %87يخرج عن العاطفة ويقترب من الواقع تختلف الإجابات. فنرى أنّ 

منهم  %80يعتقدون بأنّ اللغة العربيّة ضروريّة في زمننا هذا،  ومستقبلها العربيةّ اللغة حالة تقرير

منهم يعتقدون بأنّها قابلة  %75يعتقدون بأنّها قادرة على مواكبة التطوّرات التكنولوجيّة والعلميّة، و

 رياضيات. ولكن يعتقد ما يزيد عن نصف المشاركين بنسبةلأن تكون لغة التدريس لمواد كالعلوم وال

بأنّ اللغة العربيّة بوضعها الحالي لا تساعد على تقدّم المجتمعات العربيّة. ويبدو من هذه  55%

النتائج أن الطلاب يؤمنون إيماناا كبيراا بقدرة لغتهم، ولكنهم واعون أن واقعها الحالي لا يعكس 

مكانياتها، وهم لم يتوانوا عن التعبير عن ذلك، وخاصة في الحلقات النقاشيّة، لأنهم  قدراتها وا 

نما مثّل عن عناصر خارجيّة تت يعرفون أن هذا الوضع ليس ناجماا عن خلل في قدرة اللّغة نفسها، وا 

 بعدّة عوامل كما سنرى لاحقاا، منها التقصير الحكومي والمؤسساتي تجاه اللغة العربيّة. 

لا تتوافق نتيجة السؤال عن قابليّة اللغة العربيّة لأن تكون لغة  ليس من المستغرب أن

لتدريس المواد العلميّة بين لبنان وبقيّة البلدان العربيّة المشاركة في الدراسة، وذلك يعود كما ذكرت  

سابقاا إلى أنّ لغة تدريس المواد العلميّة في لبنان منذ سنوات طويلة هي اللغة الأجنبيّة، والطلّاب 

الجامعيّون اللبنانيون الحاليّون لا يتخيّلون أنفسهم يدرسون المواد العلميّة باللغة العربيّة لأنّهم ما 
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اختبروا ذلك إطلاقاا لعدم توفِّر ذلك في لبنان، حيث أنّ الامتحانات الرسميّة للمواد العلميّة ت قدّم في 

من المشاركين كانت  %77.5أنّ سنة باللغات الأجنبيّة حصراا، أي  15لبنان منذ ما يزيد عن 

أمّا الطلّاب  204سنوات عندما توقّف تقديم الامتحانات الرسميّة باللّغة العربيّة. 5أعمارهم تقلّ عن 

ه التجربة كما فقد يكونون قد اختبروا هذ التقريرفي بقية البلدان العربيّة والذين شاركوا في استبيان 

 ة خلال جميع المراحل المدرسيّة والجامعيّة باللّغة العربيّة،في سورية حيث يتمّ تدريس المواد العلميّ 

ن لم يختبروها شخصي ا. فتبعاا للدراسة التوثيقيّة الجادة التي  أو قد تكون التجربة مألوفة في بلدهم وا 

، فإن تعليم المواد العلميّة 1996205أجرتها المنظمة العربيّة للتربيّة والثقافة والعلوم وأصدرتها عام 

المراحل المدرسيّة الثلاثة: الابتدائيّة والإعداديّة والثانويّة، يتّم باللّغة العربيّة في جميع الدول التي في 

شاركت في الدراسة، فيما عدا الاستثناءات التالية: لبنان وتونس ومصر والإمارات العربيّة، حيث 

بلغات  في بعض المدارس ضهايتم تعليم المواد العلميّة في هذه البلدان في كل المراحل أو في بع

 ،الجزائر تونس، البحرين، الإمارات، أجنبيّة. وقد شملت دراسة المنظمة الدول التالية: الأردن،

ة تعلّم مصر، موريتانيا. وبالتالي فإن تجرب ليبيا، لبنان، قطر، فلسطين، العراق، سورية، السعودية،

الأقل في مرحلة من مراحل دراستهم المدرسيّة، المواد العلميّة في هذه الدول مألوفة للطلاب، على 

. والجدير بالذكر أن دراسة المنظّمة العربيّة للتربية 2005أمّا في لبنان فهي غائبة كلياا منذ سنة 

 لتدريس لالكام التعريب والثقافة والعلوم هذه قد خلصت إلى أن سورية هو البلد الوحيد الذي حقق

 لي.العا التعليم في المواد العلمية

تقانها العربي ة اللغة تعل م على القدرة في الثقةُ.ت  وا 
                                                           

 لتاسعا صفّ ال حتى العربيّة باللغة العلوم التي در ستْ  مدارسال آخر كانت الإسلاميّة الخيريّة المقاصد جمعيّة مدارس أنّ  ي ذكر 204
 .2005 العام من ابدءا  اي  كلّ  ذلك عن وتوقّفت ،الأساسيّ 

-15(. 1(، الجزء )80شحادة الخوري، "تعريب تدريس المواد العلميّة في الوطن العربي"، مجلّة مجمع اللغة العربيّة بدمشق، المجلد ) 205
30. 
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تقانها رغم  ت ظهر نتائج الاستبيان أنّ الطلّاب واثقون بقدرتهم على تعلّم اللغة العربيّة وا 

إيمانهم الكبير بأنّها لغة صعبة، بل واحدة من أصعب اللغات في العالم. فغالبيّة الطلّاب لديهم ثقة 

على أنّهم قادرون على تعلّم اللغة  %91،6لغة العربيّة عامّةا، حيث يوافق بقدراتهم على إتقان ال

منهم  %69،9منهم عن أنّهم يشعرون بالثقة في قدرتهم هذه، كما أنّ  %78،9العربيّة، وقد أعرب 

يشعرون بالثقة في قدرتهم على كتابة رسائل أو تقارير أو مقالات قصيرة باللغة العربيّة. ويشعر 

بالثقة في قدرتهم على الكلام باللغة العربيّة الفصحى في المواقف الرسميّة، كما أنّ  منهم 81،5%

 منهم لا يشعرون بالقلق عند استخدام العربيّة الفصحى عامّةا.  59،4%

، إن  ويمكن تفسير هذه النتائج الإيجابيّة فيما يتعلّق بالقدرة على إتقان العربيّة بطريقتين. أوّلاا

ا للغة العربيّة ويحملون مواقف  غالبيّة الطلّاب المشاركين في هذا الاستبيان مهتمون ومحبّون جد 

ا تِّجاهها كما أظهرت الأرقام وكما أظهرت حلقات النقاش. ثانياا، قد تعكس هذه الأرقام  إيجابيّة جد 

رة دقدراا من الإيجابيّة غير الدقيقة لأنّ الطلّاب قد يشعرون بالخجل من التصريح عن نقص بالق

على تعلّم العربيّة كونها لغتهم الأمّ، وهذا أمر طبيعيّ وهذا ما تمّت ملاحظته في دراسات أخرى 

كدراسة سميحة الأحمدي، والتي أظهرت مواقف إيجابيّة جداا تجاه اللهجة الحضريّة المكيّة من 

كبيرة ربما ال المشاركين وهم شبّان وشابات في مقتبل العمر، حيث ترى الباحثة أن هذه الإيجابيّة

تعود في جزء منها إلى خوف هؤلاء الطلاب اليافعين من نظرة المجتمع إليهم وترى أنهم ربما 

شعروا بالخجل من تقديم إجابات توحي بأنهم ليسوا فخورين بلهجتهم الخاصّة، وربما شعروا بالقلق 

 206هم.مما يحبون لغتمن أن ي نظر إليهم على أنهم أشخاص يحبّون اللغات والثقافات الأخرى أكثر 

                                                           
206  Alahmadi, “Insight into The Attitudes of Speakers of Urban Meccan Hijazi Arabic Towards Their 

Dialect,” 251. 
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وتضيف الباحثة أن معظم الناس في الثقافة العربيّة يشعرون بالقلق مما يعتقده الآخرون، ويخشون 

  207من اعتبارهم خارجين عن الجماعة في حال حادوا عن الأعراف السائدة في المجتمع.

بنسبة  الطلّابمن ناحية أخرى، ورغم هذه الثقة بالقدرة على تعلّم العربيّة نجد أنّ غالبيّة 

ويمكن هم يجدون أنّ تعلّم قواعدها صعب. من %81،7يجدون أنّ تعلّم العربيّة صعب، و 77،5%

لعربيّة بأنّها اد القويّ السائد بين أبناء اللغة إرجاع الشعور بصعوبة تعلّم اللغة العربيّة إلى الاعتقا

يرها صعبة مقارنةا بغربيّة لغة في الاستبيان بأنّ الع من المشاركين %84،9لغة صعبة. وقد أعرب 

 من اللغات.

ولعله يمكننا تفسير هذا التناقض في النتائج، وبالتحديد التعارض بين الاعتقادات بصعوبة 

اللّغة العربيّة والاعتقادات الإيجابيّة بالقدرة على إتقانها بعيّنة الدراسة نفسها. إذ يبدو، وكما ت ظهر 

ا يراا باللّغة العربيّة، إذ أن أنها تحمل اعتقادات إيجابيّة بشكل دالّ فيمالأرقام، أن هذه العيّنة تهتم كث

يخص كل المفاهيم المتعلّقة باللّغة العربيّة والمذكورة أعلاه، كما أنها تتمتّع بمواقف إيجابيّة جداا تجاه 

الطلاب  من اللّغة. ويبدو أن هؤلاء الطلاب واثقون بقدرتهم على إتقان اللّغة العربيّة لأنهم كانوا

الجيدين في اللّغة خلال مراحل تعلّمهم المدرسيّة، ولكن ثقتهم هذه لا تحجب اعتقاداتهم بصعوبة 

 اللّغة العربيّة.  

وقد برزت هذه النتائج بشكل أوضح خلال حلقات النقاش، حيث أنّ معظم المشاركين في  

كثير منهم مقارنةا بغيرهم، فوصف الهذه الحلقات صنّفوا أنفسهم على أنهم جيّدون في اللغة العربيّة 

ربيةّ، كنت في "أ تقن  اللغة الع وتابعت " في اللغة، وقالت طالبة إنّ لغتها جيّدةضليعون أنفسهم بأنهم "

                                                           
  المرجع نفسه. 207
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ن ". أمّا عالمدرسة جيدّةا بالعربية بالمجمل، وكان الأساتذة دائماا يخبرونني أنّ لغتي صحيحة

لنقاش بشكل أوضح عن اعتقادهم بأنّ العربيّة صعبة، الصعوبة فقد عبّر المشاركون في حلقات ا

 فيها أنّ  ابه والتعمقّ دراستها أراد من سيرى  صعبة، لغة أنهّا أشعر أنا"فمنهم من قال بأنّها معقدة 

 عبةعتبر صهي لغة ت  ومنهم من رأى بأنّها صعبة إلى درجة تتطلّب مهارات خاصّة " "،تعقيدات

، ومنهم "من أصعب اللغات في العالم". ومنهم من اعتبرها "ت عطى للإنسانأعتقد أنهّا قدرة  بالتأكيد،

  ".ثاني أو ثالث أصعب لغة في العالممن يعتقد بأنّها "

ولكن هؤلاء الطلّاب أنفسهم الذين عبّروا عن اعتقادات إيجابيّة فيما يخصّ القدرة على 

انوا يهابون هم جيّدون في اللغة العربيّة كإتـقان العربيّة، والذين وصفوا أنفسهم في حلقات النقاش بأنّ 

ئلوا عن وضع علامة لأنفسهم تترواح بين صفر وعشرة  إعطاء أنفسهم علامات عالية عندما س 

لتعكس قدراتهم اللغوية. يعتبر الطلّاب أنفسهم جيّدين في اللغة ولكن في الوقت نفسه يؤمنون بأنّ 

 من الصعوبة والتشعّب بحيث لا يقدر على إتقانها إلاّ  إتقان العربيّة بشكل كامل أمر مستحيل لأنّها

ع بالقلّة القليلة. ويعبّر أحد الطلّاب بشكل واضح عن هذا الاعتقاد بقوله " لن  لكنّك ها،يمكنك التوسُّ

بة وغنيةّلغة  اهلأنّ  تنتهي من ذلك ا، وكنت أقول لك للتوّ أنهّا متنوِّعة ومتشعِّ ا جد   ليست لغة ،جد 

ر، لا سنجد أنهّ يمكن التعلّم أكثفيها  تعمقّناما فمه عند حدّ معينّ، فيهاف وقّ تن أنْ  سهلة لدرجة

ا. وهذا ينطبق على أساتذة صعبة  هاة لأنّ باللغة العربيّ  ١٠يستطيع أيّ أحد الوصول إلى معدّل  جد 

ا، هل يكتفي أستاذ اللغة العربية إذا حصل على شهادة دكتوراه؟ هذا  يوجد ل، حيمستالعربيةّ أيضا

 ".لغز يوجد دائماا ،صعب شيء دائماا

وفي الحديث عن صعوبة اللغة العربيّة، تلفت النظر حقيقة اعتقاد الطلاب بأن صعوبة 

العربيّة بحد ذاتها هي واحدة من مميزاتها وواحدة من الصفات الجميلة فيها. فالعديد منهم أعرب عن 



243 

 

 كنّ لصعبة، إنهّا  يمكننا القوللطالبات "أن جمال العربيّة يكمن في صعوبتها. تقول إحدى ا

العالم، ي فواحدة من أصعب اللغات  بأنهّا هي معروفةمتها. تعلّ  إذابالفخر  تشعرينصعوبتها حلوة، 

جمال في وتشير طالبة أخرى إلى ال ".اللغة الصعبة والحلوة هذه تعلمتِ  تكونين قدها نتتعلمي فحين

 أحببتهاما لّ ك أكثر قت فيهامّ عما تا وكلّ ا جد  العربية لغة واسعة جد  اللغة "التشعّب والصعوبة قائلةا 

 كثيراا. معجمها واسعو ها واسعة لأنّ  قليلاا صعبة  اللغة صحيح، .النحوو من ناحية الشعر  ، وذلكأكثر

ل ذلك إلى درجة أنهّ يمكنك تفصي ء،شي لكلّ ة، معانٍ كثير  معانٍ  هو ما تتضمنّه منوالحلو فيها 

عكل وا خراج كلمات ا  ةة فهي لغة واسعاللغة العربيّ في  مات أخرى، إلى ذلك الحدّ، يمكنك التوسُّ جد 

ا ون  الطلّابأن   ". إذاا يبدوجد   إضافيّة. قيمة الصعوبة في ير 

وكما كانت اعتقادات الطلاب إيجابيّة حول قدرتهم على إتقان اللّغة العربيّة، كذلك كانت 

من المشاركين على أنّ تعلّم العربيّة  %73،6لّم العربيّة، حيث وافق اعتقاداتهم حول عمليّة تع

منهم على أنّ تعلّمها ليس مضيعة للوقت. وأ رجع ذلك، كما الحال مع  %94،5ممتع، ووافق 

الاعتقادات حول القدرة على إتقان العربيّة، إلى عينة الدراسة نفسها والتي تتمتّع بمواقف إيجابيّة جداا 

 لعربيّة بشكل عام.من اللّغة ا

تبقى الإشارة إلى أنّه، رغم ثقة الطلّاب بقدرتهم على إتقان اللغة العربيّة، إلّا أنّ لديهم 

منهم على أنّ  %52،4شعوراا عام ا بأنّ مستوى إتقان العربيّة بشكل عام هو في تراجع، حيث وافق 

سير هذه بق من عائلتهم. ويمكن تفمستوى كفاءتهم باللغة العربيّة أقلّ من مستوى كفاءة الجيل السا

من  %93،7النتيجة بالنظر إلى نتيجة السؤال عن موقف الأهل من اللغة العربيّة، حيث أعرب 

المشاركين عن اعتقادهم بأنّ مواقف أهلهم من اللغة العربيّة إيجابيّة. وكذلك يمكن تفسيره بالنظر 

يّة العربيّة في أيامنا هذه، حيث يعتقد غالب إلى نتائج الاستبيان بما يخصّ الاهتمام الم عطى للغة
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المشاركين بأنّ اللغة العربيّة لا ت عطى الاهتمام اللازم لها، وبالتالي من المنطقيّ أن يقود هذان 

الاعتقادان عن موقف الأهل الإيجابيّ تجاه العربيّة وعدم الاهتمام بها في أيامنا هذه إلى الاعتقاد 

ل بالأهل أكثر كفاءة من الجيل الحاليّ. ولا يمكننا تجاهل التطوّر بأنّ الجيل السابق المتمثّ 

ا إلى هذه الدرجة أيّام  التكنولوجيّ الحاصل، الذي ت غل ب عليه اللغات الأجنبيّة، والذي لم يكن موجودا

 الجيل السابق.

ومن سمات الاعتقاد بتراجع مستوى إتقان العربيّة اعتقاد نسبة لا بأس بها من المشاركين 

، بأنّ مستوى كفاءتهم باللغات الأجنبيّة أعلى من مستوى كفاءتهم باللغة العربيّة. وقد  (43،8%)

يكون من البديهيّ تفسير هذه النتيجة في ضوء الاعتقاد القويّ المشار إليه أعلاه بأن اللغة العربيّة 

 هي لغة صعبة مقارنةا بغيرها من اللغات. 

ا على أساتذة اللغة ويبدو أنّ هذا الاعتقاد ليس سائدا  ا عند الطلّاب فحسب بل ينسحب أيضا

العربيّة، ورغم أن الدراسة الحاليّة لم تشمل معلّمي اللغة العربيّة إلّا أنّ هناك دراسات أخرى سلطت 

أظهرت نتائج استبيان الدراسة أنّ  Belnap (2001)و Kuntzدراسة الضوء على ذلك. ففي 

 يقول لذيا الطرح على الطلّاب من موافقة أكثر كانوا أصليّون بالعربية،ناطقون  وجميعهم الأساتذة،

ا. صعبة لغة العربيّة اللغة بأنّ  تتعلّق  قافيّةث عوامل إلى ذلك في السبب الباحثان ويعزو التعلُّم جد 

 208.العالم في لغة أصعب هي لغتهم بأنّ  العرب من بالاعتقاد القويّ لدى الكثير

 حالة قريرتولا تختلف هذه النتائج الخاصّة بتعلّم اللغة العربيّة والقدرة على إتقانها عن نتائج 

. فكما الحال في لبنان، كذلك في العديد من الدول العربيّة، حيث يوجد ومستقبلها العربيةّ اللغة

                                                           
208 Patricia Kuntz, and R. Kirk Belnap, “Beliefs About Language Learning Held by Teachers and Their 

Students at Two Arabic Programs Abroad,” Al-'Arabiyya 34 (2001), 91–113. 
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من الطلّاب  %74اعتقاد قويّ بأن اللغة العربيّة هي لغة صعبة مقارنةا بغيرها من اللغات بنسبة 

(. ولا تنفي صعوبة اللغة %65الذين شاركوا في الاستبيان، و بأنّ تعلّم العربيّة صعب ) بنسبة 

من الطلّاب  %85العربيّة العواطف الإيجابيّة تجاهها، كما كان الحال في لبنان، فقد رأى 

ابيّة لهؤلاء واقف الإيجأنّ تعلّم هذه اللغة ممتع. كذلك تنعكس الم التقريرالمشاركين في  استبيان 

من الطلّاب العرب  %88الطلاب من اللّغة العربيّة على شعورهم بالثّقة في قدراتهم حيث أنّ 

منهم  %80المشاركين في الدراسة أفادوا بأنهم واثقون في قدراتهم في اللغة العربيّة بشكل عامّ، و

 %74باللغة العربيّة الفصحى، و يشعرون بالثقة في قدرتهم على كتابة رسالة أو تقرير أو مقالة

 %50منهم يشعرون بالثقة في قدرتهم على الكلام باللغة العربيّة الفصحى في المواقف الرسميّة، و

منهم لا يشعرون بالقلق عند استخدام الفصحى. ولكن، وكما كان الحال مع الطلّاب في لبنان 

من الطلّاب  %65بيّة حيث أعرب أيضاا، هناك شعور عامّ بتراجع مستوى الكفاءة باللغة العر 

المشاركين في نفس الدراسة عن أنّ مستوى كفاءتهم باللغة العربيّة أقلّ من مستوى كفاءة الجيل 

 السابق.

هذا التشابه الكبير في نتائج الدراست ين، يدلّ على أنّ ما يعيشه أبناء اللغة العربيّة هو حالة 

العربيّ، وأهم ما يميّز هذه الحالة هو الاعتقاد بأنّ اللغة  عامّة وليست خاصّة ببقعة معيّنة من العالم

 العربيّة واحدة من أصعب اللغات في العالم. 

  العربي ة تعل م في السابقة التجربة تقييمُ.ث

أوّل ما يلفت النظر في تحليل نتائج الاعتقادات حول التجربة السابقة في تعلّم العربيّة هو 

من الطلّاب يعتقدون أنّ هذه  %73،4لى معظم الطلاب، فنرى أنّ أنّها كانت إيجابيّة بالنسبة إ

 %62،3منهم يعتقدون أنّها كانت مثيرة للاهتمام بشكل عامّ، و %50،3التجربة كانت مفيدة، و
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منهم يعتقدون أنّ هذه  %74،2يعتقدون أنّها أثارت اهتمامهم باللغة العربيّة بشكل خاصّ. كما أنّ 

لقت لديهم ثقة منهم يعتقدون أنّها ساهمت في تطوير  %73،2بقدراتهم باللغة العربيّة، و التجربة خ 

يعتقدون أنّها ساهمت في تطوير قدراتهم  % 56،4تفكيرهم النقديّ وقدرتهم على السؤال والتحليل، و

على الكتابة الأكاديميّة. ولكنّ نلاحظ أن هذه الإيجابيّة المتصلة بالتجارب السابقة في تعلّم العربيّة 

لا تستمرّ حين يتعلّق الأمر بالصعوبة والشعور بالألم والملل خلالها، حيث أنّ أكثر من نصف 

منهم يعتبرون أنها كانت  %53،7، و%63،1الطلّاب يعتبرون أنّها كانت تجربة صعبة بنسبة 

 منهم يعتبرون أنها كانت تجربة مملّة.  %52،4تجربة مؤلمة، و

الطلّاب عن تجاربهم السابقة بتعلّم العربيّة يمكن أن هذا التناقض الكبير في اعتقادات 

، وكما ذكرت  سابقاا حبّ الطلّاب للغة العربيّة الذي يجعلهم يفكّرون في كلّ ما  يفسّره أمران. أوّلاا

يتعلّق باللغة تفكيراا إيجابي ا، ولكن حين يدخل عنصر يقرّب السؤال من الواقع تبدأ هذه الدرجات من 

اليّة بالانحدار. وعليه، عندما تمّ سؤال الطلّاب عن مشاعرهم تجاه تجاربهم السابقة الإيجابيّة الع

ابتعد التقييم عن العلاقة الشعورية باللغة واقترب السؤال من الواقع، وباتوا قادرين على التعبير عن 

كثر أ حقيقة تقييمهم. فهم يعتبرون أنهم مرّوا بصعوبات خلال تجاربهم الماضية، واتّضحت الصورة

خلال حلقات النقاش، كما سنرى أدناه، حيث أعربت الغالبيّة العظمى من الطلاب عن وجود 

عناصر خارجيّة سبّبت هذه الصعوبات خلال التجربة السابقة وأهمُّها طريقة التعليم والأساتذة 

 والمناهج.

ة من خلال يّ ثانياا، يمكننا تفسير المشاعر السلبيّة تجاه التجارب السابقة في تعلّم العرب

النظر إلى اعتقادات الطلّاب تجاه أفضل الطرق لتعلّم العربيّة. فاعتقادات الطلّاب في هذا المجال 

تتعارض في العديد من جوانبها مع تجربتهم، وهذا ما يفسّر مشاعرهم السلبيّة. ففي حين تعتقد 
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م ربية على صلة وثيقة بحياته( بأهمّيّة أن تكون مواد الدراسة باللغة الع%96،4غالبيّة المشاركين )

منهم عن أنّ تجربتهم في تعلّم اللغة العربيّة لم تركّز على أشياء ذات صلة  % 51،6أعرب 

( بأهمّيّة استخدام التكنولوجيا في صفوف %87،4بحياتهم. وفي حين يعتقد أكثر المشاركين )

لحديثة التي توفّرها التكنولوجيا ا منهم عن أنّهم لم يستخدموا الوسائل التعليميّة %73العربيّة، أعرب 

( بأهمّيّة تبادل الآراء %98،3في تلك الصفوف. وفي حين تعتقد الغالبيّة العظمى من المشاركين )

ا أو أنّ ذلك كان قليلاا  %77،8والمناقشة أعرب  منهم أنّهم إمّا لم يقوموا بالعمل في مجموعات أبدا

ا، رغم أنّ  ات وافقوا على أنّ هذا النوُّع من العمل يجعلهم ممّن عملوا في مجموع %71،6جد 

 يتعلّمون أكثر.

وقد عززت نتائج الحلقات النقاشيّة هذا التفسير، فرغم أنّ نتائج الاستبيان أظهرت اعتقادات   

إيجابيّة تجاه التجارب السابقة بتعلّم العربيّة في بعض جوانبها، إلّا أنّ حلقات النقاش أظهرت صورة 

م رضاه رب عن عدأقلّ إيجابيّة وخاصّةا فيما يخصّ طريقة التعليم، حيث أنّ الكثير من الطلّاب أع

زةملم تكن و  ،بشكل عامّ  ،عةمشجِّ  التجربة تكن "لمعن التجربة بشكل عام. يقول أحد الطلّاب   حفِّ

وقارن طالب آخر بين تجربته بتعلّم العربيّة وتجربته بتعلّم الانكليزيّة  ".اللغة على الإبداع أو حبّ 

ا في المر  صعبة أنّ اللغة العربيةّ كانتعرف "أ قائلاا  ها جميعها، لأنهّم حقيقةا يخيفونك من احلجد 

 ١٦ الكتابيّ  تعبيريمكنك أن تأخذي في ال ة،ليزيّ كالإناللغة  بمثلاا . خذي شديدةويحاسبونك محاسبة 

 رجتكد تنخفض أنْ  إلى التصحيح شدّة من يزيدون  فهم ةاللغة العربيّ  في أماّ، ٢٠ أصل من ١٧أو 

علّمنا الإنكليزيةّ ت بكيفيةّ. قارني ذلك العربيةّ لتعلّم ذلك بعد متحمسّاا التلميذ يكون  لن. ١٢و ١٠ إلى

 وبواسطة التكرار،ب التلميذ يتعلّم ،لعبالغاني و الأ خلال من تعلّمنا ،والفرنسيةّ، كانت الطريقة مختلفة

 ة،يّ عربال اللغة تعلّم فييوجد عمل في مجموعات  لا. فريق في العمل خلال ومن الممتعةالطرق 
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 أن من خوفاا نرتجف ونحن ن لقيه أمام الصفّ  وأني شعر المتنبّ  نحفظ لأن دائماا نحتاجللأسف 

 ".الصف أمام]الإعراب[  بحركة نخطئ

خلال حلقات النقاش توسّع الطلّاب في شرح أسباب عدم رضاهم الكامل عن التجربة 

كل ى المناهج بشالسابقة في تعلّم العربيّة وكان من ضمن هذه الأسباب غلبة دروس القواعد عل

ز عدائما  "ك ناّجعل الطلّاب ينفرون منها. ويصف طالب كثرة دروس القواعد قائلاا  القواعد  لىا نركِّ

، ك ناّ ذكانت دائماا موجودة في صفوف اللغة العربيةّ. كناّ ندرس الإعراب من التي صف ال ذنم أطفالاا

درسه هو كلّ ما ك ناّ ن صحيح!القواعد قائلةا ". وتتكلّم طالبة أخرى عن نتائج التركيز على "الثالث

لإعراب اذلك على الرغم من أننّي لم أستعملهما في حياتي كلّها. يمكن تدريس  القواعد والإعراب،

من  ا،روري  ضي لا أراه لأنّ ، أو يمكن تدريسه لمرحلة دراسيةّ معينّة، ذلك ةباللغة العربيّ  للمختصّين

 ،ابا عن الإعر عوضا  ،ةالطلّاب من اللغة العربيّ  نفور السبب وراء ء هوالشي الممكن أن يكون هذا

ا نوعيّة فائدة أكثر وهوالكلمات ضبط  التركيز على يمكنهم ". ومن أسباب عدم الرضا أيضا

النشاطات الصفّيّة التي تفتقر إلى العمل في مجموعات وتفتقر كذلك إلى النقاشات الصفّيّة لأن 

حول  نقاش "لم يكن هنالكالأستاذ وليس الطالب هو  نقطة التركيز. وعن ذلك يقول أحد الطلّاب 

حواراا حول  مثلاا ويقترحستاذ الأ  يأتيكما هو الحال في معاهد اللغات، لا موضوعات معينّة

، بالفصحى  ما لنتكلّم بهموضوع  أو شيء من هذا القبيل"، ويضيف "لا يجب أن يكون الصفّ مملا 

كأنْ يلقي الأستاذ محاضرته فقط، لأنّ الطالب لا يستفيد من هذه الطرق أبداا، بل يصرف الطالب 

ن هنالك تواصل أكبر بين الأستاذ والطالب من وقته بأشياء لا علاقة لها بالصف. يجب أن يكو 

 ".خلال النشاطات الصفّيةّ
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ا عدم مواكبة المواد المدروسة للحياة اليوميّة، وعن ذلك   ومن الأسباب التي ذكرها الطلاب أيضا

يستفيد  أشياء لنز على ركّ ي ، بلاللغةبالطلّاب  المنهج المدرسيّ  "لا ي حبِّبتقول إحدى الطالبات 

لأكثر  ري عاد وي كرّ ذاته  هو دائمااة منهج اللغة العربيّ ". وتقول طالبة أخرى "نها فيما بعدالطالب م

 من جهة ثانية فنحن ندرس ذاته أكثر من مرةّ،الموضوع ذاتها و  المعلومة ن عيد أننّاسنة لدرجة من 

مّ جديدة وتهت نا باللغة الإنكليزيةّكتبتكون بينما  ،٢٠٠٠ ات ]وفي كتب[ سابقة على سنةموضوع

وأحداث حديثة بل ومعاصرة. نحن بذلك نتماشى مع كلّ ما هو عصريّ بواسطة ة علميّ  بمواضيع

هج، عن موضوع جديد كما لم نقرأ مر ةا من خارج كتب المن ةبالعربيّ لم نقرأ مرةّا بينما  اللغة الإنكليزيةّ.

ت لتعلّم اللغة العربيةّ إذا كانفي العربيةّ نحن دائماا محدودون بالمنهج. كيف سيتحمّس الطالب 

م ". والأهمّ من ذلك أنّ التجربة السابقة لالمناهج تتحدّث عن أشياء قديمة لن يستفيد منها بالمبدأ

 الناحيةذه هالأساتذة كثيراا ب هتمّ "لم يتكن مشجّعة على التفكير النقديّ كما يجب، يقول أحد الطلّاب: 

ات الابتدائيةّ ذاته منذ سنو المنهج هو  وكأنهّ "الصراط المستقيم"،نتبّع المنهج كنا  ،[التفكير النقدي]

ر بالمنهج المدرسة  أي سنوات]أيّ تفصيلة في السنوات الثلاث الماضية  وحتىّ الثانويةّ، لم نطوِّ

 ". [الثانويةّ

وتتشابه هذه النتائج بشقّها الأوّل المتعلّق بالتجارب السابقة في تعلّم العربيّة مع نتائج دراسة 

جاه ، ولكنّها تختلف في الشقّ الثاني المتعلّق بمشاعر الطلّاب تومستقبلها العربيةّ اللغة حالة تقرير

ي ن على أنّ تجربتهم فيوافقو  التقريرمن المشاركين في استبيان  %79هذه التجربة.  فنلاحظ أنّ 

منهم يعتقدون أنّ هذه  %82دراسة العربيّة في المدرسة كانت مفيدة ومثيرة لاهتمامهم بهذه اللغة، و

منهم أنّها اهتمّت  %77التجربة ساهمت في تطوير قدراتهم على التفكير والتحليل والسؤال، ويعتقد 

 بتطوير قدرتهم على الكتابة الأكاديميّة. 
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ا بين ولكن عندما يت علّق الأمر بمشاعر الطلّاب تجاه التجربة السابقة نجد اختلافاا واضحا

الطلّاب المشاركين في لبنان والطلّاب في الدول العربيّة الأخرى، ففي حين كانت مشاعر الطلّاب 

في لبنان سلبيّة بمعظمها كانت مشاعر الطلّاب في الدول العربيّة إيجابيّة في معظمها، حيث 

يعتقدون بأنّها كانت  %68من المشاركين يعتقدون بأنّها كانت تجربة مفرحة، و %70نلاحظ أن 

يعتقدون بأنّها كانت  %62يعتقدون بأنّها كانت تجربة ممتعة، و %68تجربة مثيرة للاهتمام، و

تجربة سهلة. ومن المرجّح أن يكون سبب الاختلاف بين مشاعر الطلّاب تجاه التجربة السابقة في 

ر يّة في لبنان ومشاعر نظرائهم تجاه هذه التجربة في الدول العربيّة هو التنوّع الثقافيّ الكبيتعلّم العرب

في لبنان وغلبة نسبة الطلّاب الملتحقين بالمدارس الخاصّة والمدارس الدوليّة على نسبة الطلّاب 

شكل عامّ، نبيّة. بالملتحقين بالمدارس الرسميّة، وكذلك تدريس المواد العلميّة في المدارس بلغات أج

يمكن القول إنّ الاهتمام باللغة العربيّة في لبنان أقلّ منه في بقيّة الدول العربيّة. وهذا التفاوت 

يدعمه السؤال عن استخدام التكنولوجيا في صفوف العربيّة، حيث أنّ النسبة في الدول العربيّة بلغت 

 فقط.  %27بينما بلغت في لبنان  60%

العام ة الفضاءات في وجودها ومدى العربي ة للغة المعطى الاهتمامُ.ج
رات 209  الدراسي ة والمقر 

أظهرت دراستنا أنّ الطلّاب يعتقدون أنّ اللغة العربيّة ت عطى الاهتمام الذي تستحقه على 

منهم يعتقدون أنّها ت عطى أهمّيّة في البيت وفي  %88صعيد الأفراد والمحيط الضيّق، حيث أنّ 

 %72،5منهم يعتقدون أنّ اللغة العربيّة ت عطى أهمّيّة في مجتمعاتهم، و %72،6المحيط العائلي، و

منهم يعتقدون أنّها أ عطيت أهمّيّة خلال سنوات الدراسة في المدرسة. ويمكن تفسير هذه النتائج 

ابيّة جالإيجابيّة بالنسبة للاهتمام المعطى للغة العربيّة بأنّ عيّنة الدراسة تتميّز بشكل عامّ بمواقف إي

                                                           
 الإعلانات وأسماء المحلات وغيرها.ماكن والمواضع التي تظهر فيه اللغة العربية كالمقصود بـِ "الفضاءات العامة" هنا هو الأ 209
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ا تجاه العربيّة. ويبدو أنّ الطلّاب المشاركين في هذه الدراسة كانوا يهتمّون أكثر من زملائهم  جد 

اا الإيجابيّة جد كما أعرب معظمهم خلال حلقات النقاش، وتدعم نتائج إجاباتهم باللغة العربيّة

طرحهم هذا، كما ت ظهر النتائج أنّ اعتقادات هؤلاء الطلّاب حول مواقف أهلهم من اللغة العربيّة 

 إيجابيّة وبالتالي تكوّن لديهم هذا الاعتقاد بأنّ العربيّة تنال الاهتمام الكافي في محيطهم. 

بل لمعطى للعربيّة من قولكن في الوقت نفسه لا يخفى على هؤلاء الطلّاب أنّ الاهتمام ا

المؤسّسات ليس كافياا، حيث تعتقد غالبيّة الطلّاب بأنّ الحكومات مقصّرة في حقّ اللغة بشكل عامّ. 

من الطلّاب أنّه يجب على الحكومات العربيّة أن تعمل أكثر لتعزيز  %93،3وبشكل خاصّ يعتقد 

ة شعر الطلّاب بأنّ اللغة العربيّة موجودمكانة اللغة العربيّة في الدول العربيّة. ومن ناحية أخرى ي

 %69،1بشكل ضعيف في الفضاءات العامّة المحيطة بهم وكذلك في برامجهم الدراسيّة، حيث أنّ 

ا في الفضاء  من المشاركين يعتقدون أنّ اللغة العربيّة موجودة بشكل ضعيف أو غير موجودة أبدا

ا موجودة إلى حدٍّ ما أو غير موجودة إطلاقاا في من الطلّاب بأنّها إمّ  %96،8العامّ، بينما يعتقد 

 برامجهم الجامعيّة. 

والمثير للاهتمام هو رضى الطلّاب عن هذا الوجود الضعيف للغة إن في الفضاء العامّ أو 

ممّن يجدون وجود العربيّة في الفضاء العامّ ضعيفاا  %62،9في المقرّرات الجامعيّة، حيث أنّ 

ممّن يجدون وجودها ضعيفاا في المقررات الجامعيّة  %75،5وكذلك راضون عن هذا الوجود، 

ا عن هذا الوجود رغم أنّ  منهم يعتقدون بأنّ وجود اللغة العربيّة في المقرّرات  %83،5راضون أيضا

الجامعيّة أمر مهمّ. هذا الرضى يمكن تفسيره بالوضع الخاصّ في لبنان حيث تنوّع الثقافات ذات 

بة اللغات الأجنبيّة على معظم المدارس الخاصّة، كما أنّ لغة تدريس المواد الطابع الغربيّ وغل
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العلميّة هي الأجنبيّة في المدارس الخاصّة والرسميّة وبالتالي فإنّ الطالب يرى أنّ الوجود الضعيف 

 للغة العربيّة أمر  طبيعيّ ولا يحتاج إلى تغيير وهو بذلك راضٍ عنه.

 لعربيةّا اللغة حالةن العربيّة الأخرى بحسب دراسة تقرير ولكن يختلف الحال في البلدا

من المشاركين يعتقدون أنّ اللغة العربيّة موجودة في الفضاء المكانيّ  %42حيث أنّ  ،ومستقبلها

ممن يعتبرون وجودها في الفضاء العامّ يكاد يكون معدوماا ليسوا راضين  %66العامّ بشكل قويّ، و

ا ليسوا راضين كذلك. والأمر نفسه ينطبق على ممّن يعتبر  %35عن ذلك، و ون وجودها محدودا

من الطلّاب المشاركين في هذه الدراسة  %54وجود اللغة العربيّة في البرامج الجامعيّة حيث أنّ 

والذين قالوا إنّ اللغة العربيّة تكاد تكون غير موجودة في برامج دراستهم الجامعيّة كانوا غير راضين 

 .عن هذا الواقع

 مفهوم اللغة العربي ة ومستقبلهاُ.ح

اللغة العربيّة في أذهان المشاركين هي جزء مهمّ من الهويّة العربيّة، ولذلك فإنّ الحفاظ 

ا الحفاظ على اللغة العربيّة، حيث أنّ  من المشاركين  %96،5على الهوية العربيّة يتطلّب حتما

منهم بأنّ الحفاظ عليها  %95،9ة، ويعتقد يعتقدون بأن اللغة العربيّة هي جزء من الهويّة العربيّ 

منهم أنّ ضياعها سيؤدّي حتماا إلى ضياع الهويّة  %92العربيّة. ويعتقد  الهويّةمهمّ للحفاظ على 

ا جزء من الهويّة الوطنية  ا أساسي ا من الهويّة العربيّة فهي أيضا العربيّة. وبالإضافةا إلى كونها جزءا

 .%78،6ويّة الدينيّة كذلك بنسبة مشاركين، وهي جزء من الهمن ال %96،2كما عبّرت نسبة 

ونلاحظ هنا أنّ نسبة ارتباط اللغة العربيّة بالهوية الدينيّة، رغم ارتفاعها، إلّا أنّها أقلّ من 

د الأديان كلبنان. أمّا  نسبة ارتباط العربيّة بالهوية العربيّة والوطنيّة، وهذه نتيجة بديهيّة في بلد متعدِّ

لغت فنجد أنّ هذه النسبة مرتفعة أكثر حيث أنّها ب ومستقبلها العربيةّ اللغة حالة تقريرراسة في د
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من المشاركين، وهذه نتيجة منطقيّة في البلدان العربيّة التي تنتمي نسبة كبيرة من مواطنيها  95%

ائج دراسة فكانت نتللدين الإسلاميّ. أمّا فيما يخصّ الارتباط بالهويّة العربيّة والهويّة الوطنيّة 

ا لنتائج هذه الدراسة إذ عبرت نسبة  التقرير من المشاركين عن اعتقادها بأنّ اللغة  %97مقاربة جد 

العربيّة جزء من الهويّة العربيّة والوطنيّة، وبالتالي فإنّها مهمّة للحفاظ على الهويّة العربيّة. وهذه 

 لعربيّة كونها اللغة الأمّ والمكوّن الأساسيّ للهويّة.النتائج تؤكّد اعتقاد الطلّاب بأهمّيّة اللغة ا

العربيّة في أذهان الطلّاب هي الهويّة ولغة التواصل بين أبناء الهويّة الواحدة، ولكنّهم لم 

ي جمعوا على مفهوم واحد للغة كأداة للتواصل كما أجمعوا على أنّها مشكّل أساسيّ لهويّتهم. فنجد أنّ 

ا، حيث أنّ ا تقريبا الطلّاب منقسمين بالنسبة لمفهوم اللغة العربيّة كأداة تواصل انقساماا متساويا 

ممّن  %43،5منهم يعتقدون بأنّ اللغة العربية تعني الفصحى والعامّيّة معاا، مقابل  45،8%

يعتقدون بأنّها الفصحى فقط. وهنا نلاحظ أنّ نسبة من يعتقد بأنّ العربيّة هي مجموعات من 

هذه النتائج كثيراا  احد. وتتشابهالتنوّعات العربيّة تتفوّق على نسبة مع يعتقد بأنّ العربيّة هي تنوّع و 

من المشاركين في الدراسة  %49حيث أنّ  ومستقبلها العربيةّ اللغة حالة تقريرمع نتائج استبيان 

ا، مقابل  من المشاركين الذين يعتقدون بأنّ  %32يعتقدون أنّ العربيّة هي الفصحى والعامّيّة معا

 العربيّة هي العامّيّة فقط.  ممّن يعتقدون بأنّ  %18العربيّة هي الفصحى فقط، و

وتشير هذه الأرقام إلى أنّ نسبة كبيرة من الطلّاب واعية بأنّ اللغة العربيّة تمثل مجموعة 

من التنوّعات، كما أنّ نسبة كبيرة منهم تعتقد أنّها الفصحى فقط. ويمكننا تفسير هذه النسبة 

نها في الفصل لوجيا التقييس التي تكلّمت  عالمرتفعة التي تعتقد بأنّ العربيّة هي الفصحى فقط بأيدو 

الأوّل، فمعظم ما يقوم به القيّمون على اللغة العربيّة يوحي بأنّ العربيّة هي الفصحى ومن الطبيعيّ 

 أن يعتقد جزء كبير نسبي ا من الطلّاب بذلك.
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لى ع وعلى الرغم من اختلاف الطلّاب حول مفهوم العربيّة كأداة تواصل إلّا أنّهم مجمعون 

وكما --ممن يعتقدون ذلك. هؤلاء الطلاب  %62،2أنّها باقية وليست مهدّدة بالزوال بنسبة 

يرون أن اللّغة العربيّة هي لغتهم الأم، وطالما هم موجودون فهي موجودة  --أظهرت حلقات النقاش

ا يتناسب مع ذكذلك ولا خوف عليها. ولكنّهم في الوقت نفسه يعتقدون بأنّها تمرّ بأزمة، واعتقادهم ه

اعتقاداتهم السابقة بأنّ مستوى العربيّة في تراجع وأنها في وضعها الحالي لا تساعد على تقدّم 

منهم عن اعتقادهم بأنّها تمرّ بأزمة. والملفت للنظر أنّهم  %92،6المجتمعات العربيّة، وقد أعرب 

فقط من المشاركين  %4ة يكادون يجمعون على أنّ سبب الأزمة ليس الازدواجيّة اللغويّة، فنسب

ممّن يعتقدون بأنّ الأزمة تعود  %96تعتقد بأنّ وجود العامّيّات هو سبب أزمة اللغة العربيّة مقابل 

 لأسباب أخرى أهمّها طرائق تدريس العربيّة وانتشار اللغات الأجنبيّة. 

قتهم ن ثوقد عبّر الطلاب في حلقات النقاش عن اعتقادهم بوجود أزمة ولكن عبّروا كذلك ع

نحو ضعف اللغة، لا  متجّهون  "أنا أشعر أننّابأنّ هذه اللغة لن تزول. تقول إحدى الطالبات 

 ولكن عف مستمرّ،في ض اللغةانهيارها". وتعبِّر طالبة ثالثة عن ثقتها باستمرريةّ اللغة العربيةّ قائلةا "

. ثانية بلغة دالهااستب نستطيع لا موجودة، وستبقى بيننا، فيماالوقت ذاته هي لغة التواصل  في اللغة

 ".لا تموت هالكنّ  ،تضعف وقداللغة  تمرض قد

، حيث أنّ اومستقبله العربيةّ اللغة حالة تقريرهذه النتائج مماثلة إلى درجة كبيرة لنتائج 

من المشاركين بالدراسة الأخيرة يعتقدون بأنّ اللغة العربيّة تمرّ بأزمة وهم كما الحال في  79%

( ثمّ طرائق %42دراستنا هذه يرجعون الأزمة إلى أسباب مختلفة أهمّها انتشار اللغات الأجنبيّة )

فقط ممّن يعتقدون  %11التدريس. أمّا وجود اللهجات فلا يبدو أنّه سبب لهذه الأزمة حيث أنّ 

ر انتشار  بمرور العربيّة بأزمة ي رجعون ذلك إلى وجود لهجات. ومن الطبيعي والمنطقي أن يتصدُّ
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اللغات الأجنبيّة كمسبّب لأزمة اللغة العربيّة وأن يتفوّق على بقيّة المسببات، خاصّة في بلدان 

 ة.تنتشر الشركات العالميّ  الخليج العربيّ حيث تنتشر العمالة الأجنبيّة بشكل واسع وحيث

ومن الملفت للنظر ما أظهرته حلقات النقاش من اعتقادات حول الفصحى والعامّيّة، حيث 

ظهر في هذه الحلقات تفوّق الفصحى على العامّيّة في أذهان الطلّاب، فالكثير منهم يعتقد أنّ 

يةّ هي الأصل، والعام صحىاللغة الف"الفصحى هي الأصل والعامّيّة فرع منها. يقول أحد الطلّاب 

". كما أظهر النقاش أنّ الطلّاب يعتقدون ةيّ الفصحى هي المرجع للعامّ "". ويقول آخر متشعبّة عنها

 قدرة"بأنّ العامّيّة أقلّ ق درةا وقدراا من الفصحى وخاصّة من ناحية الجمال. يقول أحد الطلّاب 

ة ربيّ وهي جزء من اللغة الع "نحن نتكلّم العاميّةّ،". ويقول طالب آخر ةيّ الفصحى أعلى من قدرة العامّ 

". وكذلك أظهرت حلقات النقاش خوف عدد من منهاجميل ال غيرالجزء  ولكنهّا بطبيعة الحال،

مضطربة، ة يّ علاقة الفصحى بالعامّ الطلّاب من تأثير سلبيّ للعامّيّة على الفصحى. يقول أحدهم "

م ". والملفت أنّ العديد من الطلّاب لديها نتوجّه نحو العاميّةّحالي ا عندمة نخسر اللغة العربيّ نحن 

اعتقاد راسخ بأنّ التواصل بين العرب من البلدان المختلفة لا يمكن أن يتحقّق إلّا من خلال 

فلن مغرب ال ، إلىاللبنانييّن نحنذهبنا، إذا "الفصحى وأن العاميات تعيق التواصل. تقول طالبة 

كننّا يمكننا ل وهذا صحيح،صعبة  ما لن يفهم المغاربة لهجتنا. اللهجة المغربيةّلهجة المغاربة ك نفهم

[ "توجد أماكن ]في العالم العربي". ويقول طالب آخر التواصل معهم إذا تحدّث كلانا اللغة الفصحى

لا يمكننا فهم لهجة سكّانها ولا يمكن لسكّانها فهم لهجتنا وذلك يعود لمدى اختلاف اللهجات 

ين، كويتيّ بعض العلى ، في لبنان الأخيرة الأحداث قبل"تعرفّت ذات مرةّ، "، وتضيف طالبة يةّالعامّ 

ا لم أفهم لهجتهم، فتحدّثنا بالفصحىيفهموا  لكنهّم لممعهم حاولت التكلّم  . هذه "لهجتي، وأنا أيضا

الاعتقادات الصارخة حول دنوِّ مرتبة العامّيّة وا عاقتها للتواصل هي نتيجة واضحة لحالة التقييس، 
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وأظنّ أنّ الطلّاب يحملون هذه الاعتقادات نتيجة لسنوات طويلة من تعرّضهم لها من جهات عديدة 

 تبدأ في المدرسة ولا تنتهي في الجامعة. 

 ديولوجيايلّابنا خلال سنوات دراستهم من تعزيز لأولكن، وعلى الرغم مما يمرّ به ط

التقييس، فلا تزال نسبة مهمّة منهم تعتقد أنّ العربيّة هي مجموعة من التنوّعات اللغويّة وأنّ 

الفصحى والعامّيّة تغذّيان بعضهما البعض، وأنّ اللغة لا تكتمل بأحد التنوُّعين فقط. يقول أحد 

ا بشكل عمليّ نظر  أنا "ته للفصحى والعامّيّة وعدم تفوّق إحداهما على الأخرى قائلاا الطلّاب موضحا

عاميّةّ . لكلٍّ من الةلغة العربيّ من ال تشكّل جزءاا ة،اللهجات العربيّ ، وكذلك جميع ةيّ العامّ  أرى أنّ 

 ستعمالاا اة هي الأكثر يّ ة واللغة العامّ الرسميّ  للمعاملاتاللغة الفصحى أسهل  والفصحى وظيفتها؛

اليوميةّ. والأمر نفسه ينطبق على الملابس، فأنا أرتدي ]تيشيرت وجينز[ إذا كنت  لمحادثاتافي 

ا إذا كنت خارجاا لتناول العشاء نعم "". وتقول طالبة أخرى خارجاا مع زملائي، لكنّي أرتدي قميصا

ر به وهو ال كلاهما، العاميّةّ والفصحى، لغة عربيةّ. للغة العربيةّ اميّةّ وآخر أكتب عفرعان، فرع  أ فكِّ

". وتعبّر إحدى الطالبات عن إيمانها بأنّ الفصحى والعامّيّة تغذّيان بعضهما به وهو الفصحى

ت فيدان من بعضهما، أعتقد أنهّ حين يتحدّث  ةيّ الفصحى والعامّ  أنّ  أعتقدأنا "البعض قائلة 

 ".أكثرالأشخاص بالعربيةّ )العاميّةّ( بتلقائيةّ، سيتكلّمون بالفصحى بطلاقة 

ب الجامعيين في لبنان من اللغة العربي ة  القسم الثاني: مواقف الطل 
مواقف في غاية الإيجابيّة من اللغة العربيّة، طلّاب المشاركون في هذه الدراسة أظهر ال

منهم أعربوا عن   %86،3منهم عبروا عن مشاعر إيجابيّة تجاه اللغة العربيّة، و %84،2حيث أنّ 

منهم  %81،5عن حبهم للكلام باللغة العربيّة، و منهم %89،7العربيّة بشكل عامّ، وحبهم للغة 

منهم  %76،3للاستماع إلى اللغة العربيّة. ومّا ي برز مواقفهم الإيجابيّة بشكل أفضل حقيقة أنّ 
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 منهم يريدون لأولادهم أن يتعلّموا اللغة %95،3يودّون استخدام العربيّة بشكل أكبر في حياتهم، و

العربيّة في المستقبل. إذاا تتمت ع الغالبيّة العظمى من المشاركين والمشاركات في هذه الدراسة 

ا تجاه اللغة العربيّة. وقد ظهرت هذه المواقف الإيجابيّة لدى هذه العينة من  بمواقف إيجابيّة جد 

ت أنهم في الحلقاالطلاب كذلك في حلقات النقاش، حيث أعربت الغالبية العظمى من الذين شاركوا 

تحمّسوا جداا للموضوع ورغبوا بشدّة بالمشاركة في هذه الحلقات واستكمال ما بدأوه في الاستبيان 

ا على شكرا "نظراا لحبّهم الشديد للّغة العربيّة واهتمامهم الكبير بها. وقد أعربت إحداهنّ عن ذلك قائلة 

ننّي عندما لأ "أشكرك". وقالت أخرى رأيته كثيراا عندماني وحمستِ  شجّعتِني ،الموضوع هذااختيارك 

 كثيراا، أسعدني أننّي رأيت أحداا مثلك لديه هذه اللهفة تجاه هذا رأيت  هذه المداخلة أ ثير اهتمامي

". وقال أحد الطلّاب معبّراا عن سعادته لتلقّي رسالة اجد   موضوع مهمّ بصراحة،  ،هالموضوع لأنّ 

ة وهو بالعربيّ  ةمكتوبوكانت  [الإيميلرسالتك ] "تفاجأت  عندما قرأت الكترونيّة باللغة العربيّة قائلاا 

. لي رسائلك أرس أمر نادر اليوم أن نقرأ إيميلاا مكتوباا بالعربيةّ، شعرت أننّي أستذكر شيئاا جميلاا

". إذاا يبدو واضحاا من نتائج الاستبيان ومن حلقات النقاش أن ونحن سنجيب ةبالعربيّ  [إيميلاتك]

عيّنة الدراسة هذه تتمتّع بمواقف إيجابيّة جداا تجاه اللّغة العربيّة، وهذه المواقف الإيجابيّة ما هي إلا 

 انعكاس لاعتقاداتهم الإيجابيّة كذلك تجاه اللّغة العربيّة.

 من اللغة العربي ة طبيعة العلقة بين الاعتقادات والمواقفالقسم الثالث: 
قشة النتائج من مستوى السؤال الواحد إلى مستوى المفهوم في هذا القسم، أنتقل  في منا

construct والمفهوم هو فكرة مجردة يتم قياسها من خلال مجموعة من الأسئلة لا تقل في العادة .

عن ثلاثة أسئلة، وبعبارة أخرى المفهوم هو عبارة عن مقياس فرعيّ يتكوّن من مجموعة صغيرة من 

 ياس الأساسيّ. الأسئلة مأخوذة من أسئلة المق
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أماّ أهميّة بناء المفاهيم في الدراسات الإحصائيّة فتتمثّل في المساعدة على تكوين فهم 

أعمق للموضوع الأساسيّ الذي يتم بحثه وهو في حالتنا هذه اعتقادات ومواقف الطلاب تجاه اللّغة 

نا هذه، الواقع. وفي حالت العربيّة. كما أنها تساعد على تحديد مكوّنات الأطر النظريّة وتقرّبها من

نعتمد نظريّة السلوك المخطّط كإطار نظريّ وأيديولوجيا التقييس كإطار فلسفيّ. وبالتالي، كان لا بدّ 

 لنا من بناء مفاهيم معيّنة للتوصّل إلى شرح نتائج الاستبيان في ضوء هذين الإطارين.

نما تمّ بعد تف كير معمّق أخذ في الحسبان ولم يتم بناء هذه المفاهيم بشكل عشوائيّ، وا 

الملاحظات الشخصيّة لسلوكات الطلاب تجاه اللّغة العربيّة، وكذلك ما أورده الطلاب من انطباعات 

 وأفكار وآراء عن اللّغة العربيّة خلال حلقات النقاش.

 المفاهيم الثماني ةُ.أ
ادات فيما يتناول منها الاعتقبناء عليه، توصّلنا إلى المفاهيم الثمانيّة التالية والتي تتناول سبعة 

 واحد منها المواقف، وهي:

 مفهوم أهمي ة الل غة العربي ة -1

عندما نراقب تصرفات الطلاب تجاه اللّغة العربيّة فإن أول ما يتبادر إلى أذهاننا هو 

السؤال عن مدى أهميّة هذه اللّغة في عقولهم. وبالتالي كان لا بدّ من ابتكار هذا المفهوم. واللافت 

للنّظر، أنّي ومنذ اللحظة الأولى للتفكير بموضوع هذا البحث كنت أعتقد أن اللّغة العربيّة غير 

 مهمة في أذهان الطلاب، ولكن نتائج هذه الدراسة أثبتت العكس.
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 مفهوم طبيعة الل غة العربي ة -2

راء آ انبثق هذا المفهوم نتيجة للتعليقات الكثيرة التي نسمعها يومياا من الطلاب، وكذلك من

الطلاب خلال حلقات النقاش والتي تركّز على جمال اللّغة وقدسيتها ومدى قابلتيها لتحتل مكانة في 

 ساحة اللّغات العالميّة، وبالتالي ارتأينا بناء مفهوم يتناول طبيعة اللّغة العربيّة.

 مفهوم الاهتمام المعطى لل غة العربي ة -3

نما نظراا لأن سلوكات الطلاب تجاه اللّغة العر  بيّة لا تحكمها اعتقاداتهم الشخصيّة فقط، وا 

تؤثّر عليها أيضاا نظرة المجتمع عامّة للّغة العربيّة، ونظراا لما عبّر عنه الطلاب خلال حلقات 

النقاش من ملاحظاتهم لاهتمام الآخرين والأهل خاصة بتعليم أولادهم لغات أجنبيّة غير اللّغة 

ا اول الاهتمام المعطى للّغة العربيّة. والملاحظ أن هذا المفهوم لا ي عيننالعربيّة، ارتأينا بناء مفهوم يتن

نما يعيننا  فقط على فهم سلوكات الطلاب تجاه اللّغة العربيّة في ضوء نظريّة السلوك المخطط، وا 

كذلك على فهم هذه السلوكات في ضوء أيديولوجيا التقييس والتي ي عتبر الإجماع، والذي يتمثّل 

لغالبيّة العظمى من أفراد المجتمع بالإيمان باعتقادات معيّنة حول اللّغة المعياريّة، يعتبر باشتراك ا

 هذا الإجماع  واحداا من أهم خصائصها.

تقان الل غة العربي ة -4  مفهوم تعل م وا 

انبثق هذا المفهوم من رأي متكرر جداا ورد في حلقات النقاش مفاده أن تعلّم اللّغة العربيّة 

لمفهوم كما ا--تقانها يكاد يكون مستحيلاا. لذا، كان لا بدّ من بناء هذا المفهوم لأنه صعب، وأن إ

يساعد على فهم نتائج الدراسة في ضوء أيديولوجيا التقييس والتي ت ع دّ صعوبة إتقان لغة  --السابق

 مقيّسة واحدة من أهم خصائصها.



260 

 

 مفهوم طريقة تعليم الل غة العربي ة -5

ن الملاحظات الكثيرة التي أبداها الطلاب خلال حلقات النقاش عن انبثق هذا المفهوم م

الطريقة التي يعتقدون أنها الأمثل لتعلّم اللّغة العربيّة. ونظراا لأن هذه الاعتقادات تشكّل أراء فرديّة 

للطلاب فإن هذا المفهوم سيساعد على تحديد مكوّن من مكونات نظرية السلوك المخطط والذي 

 عتقادات السلوكيّة.يتمثّل في الا

 مفهوم التجربة السابقة في تعل م الل غة العربي ة -6

انبثق هذا المفهوم أيضاا من الشروحات الطويلة التي قدّمها الطلاب خلال حلقات النقاش 

عن تجاربهم السابقة في تعلّم اللّغة العربيّة، كما انبثق من الملاحظات المتكررة الني نسمعها من 

عن هذه التجربة. ولهذا المفهوم أهميّة خاصّة لأنه يندرج تحت نوع معيّن من الطلاب ومن الأهل 

الاعتقادات وهو "الاعتقادات حول القدرة على السيطرة " وتبعاا لنظريّة السلوك المخطط فإن هذا 

 النوع بالتحديد من الاعتقادات له تأثير مباشر على السلوكات.

 ابقةمفهوم مقاربات التدريس خلل التجربة الس -7

ارتأينا بناء هذا المفهوم لأنه يساعد على فهم تقييم الطلاب للتجربة السابقة بناء على 

اعتقاداتهم تجاه أمثل الطرق لتعلّم اللّغة العربيّة. فبعد تحليل اعتقادات الطلاب تجاه طريقة تعليم 

شى مع لعربيّة تتمااللّغة العربيّة يمكن أن نفهم ما إذا كانت تجاربهم السابقة في تعلّم اللّغة ا

اعتقاداتهم عن طرق التعليم أو تتعارض معها. ويساعد هذا المفهوم على تكوين فهم أعمق 

لاعتقادات الطلاب حول تجاربهم السابقة في تعلّم العربيّة، الأمر الذي يشكّل أساساا في تكوين 

 مواقفهم تجاه اللّغة العربيّة.
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 مفهوم الموقف من الل غة العربي ة -8

ن الدراسة تتناول الكشف عن اعتقادات الطلاب ومواقفهم، كان لا بدّ من بناء هذا نظراا لأ

المفهوم الذي ي عنى بقياس مواقف الطلاب تجاه العربيّة. كما أن هذا المفهوم هو المفهوم الناتج عن 

 ةالمفاهيم السابقة التي ت عنى جميعها بالاعتقادات، ولا يمكن فهم نتائج الدراسة في ضوء نظريّ 

السلوك المخطط دونه. فالنظريّة تنظر إلى ارتباط الاعتقادات بالمواقف أولاا، ثم ارتباطهما بالسلوك 

 أخيراا.

باختصار تمّ بناء هذه المفاهيم الثمانيّة، والتي هي عبارة عن مقاييس فرعيّة، لتشكيل فهم 

ير النتائج يّة، ولمحاولة تفسأعمق للعلاقة التي تربط بين اعتقادات الطلّاب ومواقفهم من اللغة العرب

 في ضوء الإطارين النظريّ والفلسفي للدراسة. 

 تحليل وقد أظهر(. α) ألفا كرونباخ باستخدام المقاييس موثوقية من وقد قمنا بالتحقُّق

  .210(60α. <) مع موثوقة المقاييس جميع أن الموثوقية

تبيّن من خلال تحليل النتائج أنّ الطلّاب المشاركين يتمتّعون بمستويات عالية من 

(، %65،8(، وطبيعة اللغة العربيّة )%85،8أهمّيّة اللغة العربيّة )الاعتقادات الإيجابيّة بما يخصّ: 

تقان اللغة العربيّة )%82،9والاهتمام المعطى للغة العربيّة ) تعليم  (، وطريقة%69،3(، وتعلّم وا 

(، ومقاربات التدريس %58،7(، والتجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة )%97،1اللغة العربيّة )

(. %87،9(، وكذلك يتمتّعون بمواقف إيجابيّة تجاه اللغة العربيّة )%71،4خلال التجارب السابقة )

 أدناه:( 91) الرسمكما ي ظهر 

                                                           
كما ذكرت في الفصل الثالث، حصل كل مقياس فرعي، تبعاً لمعادلة كرونباح ألفا، على معاملة ثبات تفوق نسبة الستين، وهذه نسبة  210

 تفي بالغرض لإجراء الدراسة حسب قواعد البحث العلمي.
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مشاركين لبأمر ين. الأوّل هو أنّ الغالبيّة العظمى من اهذه المستويات العالية أفسّرها عامّةا 

ا باللغة العربيّة كما ذكرت  أعلاه، والثاني هو  في هذه الدراسة مهتمّون  ماعيّة المرغوبيّة الاجتجد 

social desirability  وهي حالة تحدث عندما يقدّم المستجيبون للاستبيانات إجابات للأسئلة

دون أفضل في نظر الآخرين، الأمر الذي يدفعهم إلى عدم الإفصاح عن يعتقدون أنها ستجعلهم يب

وغالباا ما تؤثّر المرغوبيّة الاجتماعيّة على الدراسات التي تركّز على  211آرائهم أو تجاربهم الحقيقيّة.

موضوعات حسّاسة، كما هو الحال في الدراسة هذه التي تتناول اللّغة التي تعتبرها الغالبيّة العظمى 

المشاركين اللغة الأمّ. وبالتالي ربّما عب ر المشاركون عن اعتقادات ومواقف إيجابيّة لأنّهم من 

خجلاا و يريدون أن يبدوا كذلك، لأنّهم يريدون أن يقدّموا للباحثة صورة المهتمّين والمحبّين للغتهم الأمّ 

 عدم الاهتمام بها. أو من أن يتمّ اتّهامهم بالب عنها

 

                                                           
211  Pamela Grimm, “Social Desirability Bias,” Wiley international encyclopedia of marketing (2010); 

Theresa J. DeMaio, “Social Desirability and Survey,” Surveying Subjective Phenomena 2 (1984): 257. 
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 الإيجابي ة نسب أدنى على الحائزة المفاهيمُ.ب
وبالنظر إلى كلّ مفهوم من هذه المفاهيم نلاحظ أنّ مفهوم التجربة السابقة في تعلّم العربيّة 

(، يليه مفهوم طبيعة اللغة العربيّة الذي حاز على %58،7قد حاز على أدنى نسبة من الإيجابيّة )

تقان اللغة العربيّة 65،8% ت بيّن لنا هذه الأرقام أنّ الطلّاب، رغم حبّهم . و %69،3، ثمّ تعلّم وا 

من المواقف الإيجابيّة(،  %87،9الشديد للغة العربيّة الذي ظهر من خلال قياس مواقفهم تجاهها )

يواجهون معها بعض الصعوبات، وأهمّ هذه الصعوبات، كما ت بيّن لنا الأرقام، التجارب السابقة في 

رب السابقة لم تكن إيجابية ولم تلبِّ تطلعاتهم وذلك لعدّة أسباب تعلّم العربيّة. فيبدو أنّ التجا

توضّحت خلال حلقات النقاش وكان أهمّها غلبة دروس القواعد على صفوف العربيّة خلال كلّ 

المراحل وعدم مواكبة المواد المستخدمة في تدريس العربية للحياة اليوميّة وقلّة النشاطات التي تحفّز 

مثّل بطبيعة تني الصعوبات التي يعاني منها الطلاب في التعامل مع اللغة العربيّة فتالتعلّم. أمّا ثا

اللّغة، هذا المفهوم الذي ي عنى بقدرة اللغة على مواكبة التطوُّرات التكنولوجيّة وأنْ تكون لغة لتدريس 

ا تغلب فيه اللغات الأجنبيّة وخاصّ  ا ملموسا نكليزيّة في ة الإالمواد العلميّة، فالطلّاب يعيشون واقعا

معظم المجالات المتصلة بالعالم الأكاديمي والمهني، ي ضاف إلى ذلك أنّ طلّاب لبنان يدرسون 

المواد العلميّة بلغة أجنبيّة دائماا، وبالتالي من الطبيعيّ أن لا يحوز هذا المفهوم على نسبة عالية 

تقانهتتعلق برؤية ا من الإيجابيّة لديهم. كما أن ثمة صعوبة أخرى  ا حيث لطلّاب إلى تعلّم العربيّة وا 

حاز هذا المفهوم على ثالث أدنى نسبة من الإيجابيّة، وأظنّ أنّ السبب يعود في ذلك إلى الاعتقاد 

 القوي لدى غالبيّة الطلّاب بأنّ تعلّم اللغة العربيّة صعب وتعلّم قواعدها صعب كذلك. 

طريق  عشوائي ا أو عن يات من الإيجابيّةهذه المفاهيم الثلاثة لم تحصل على أدنى المستو 

الصدفة ، بل نتيجة لأسباب منطقيّة تتمثّل في اعتقادات الطلّاب القويّة حول طبيعة اللغة العربيّة 
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ا ولكن في الوقت نفسه صعبة ولا تصلح لأن تكون لغة لتعليم  التي يعتقدون أنّها مقدّسة وجميلة جد 

اكبة التطورات التكنولوجيّة، وكذلك اعتقاداتهم بصعوبة إتقانها وبعدم المواد العلميّة كما لا يمكنها مو 

 إسهام تجاربهم السابقة في تعلمها على إتقانها. 

 الموقف وهو عنها الناتج والمفهوم بالاعتقادات الخاصة السبعة المفاهيم بين العلقةُ.ت
الذي اللغة العربيّة و أمّا عن العلاقة بين هذه المفاهيم السبعة السالفة الذكر والموقف من 

يمثّل المتغيّر الناتج، فقد أظهرت نتائج دراسة معامل الترابط وجود علاقة طرديّة، أي أنّ هناك 

ترابطاا إيجابي ا وذا دلالة، بين كلّ المفاهيم والموقف من اللغة العربيّة. فالطلّاب الذين يتمتّعون 

جاهها ميلون إلى أن يكون لديهم مواقف أكثر تفضيلاا تباعتقادات إيجابيّة تجاه أهمّيّة اللغة العربيّة ي

والعكس صحيح. وكذلك الحال مع مفاهيم طبيعة اللغة العربيّة، والاهتمام المعطى لها، وتعلّمها 

تقانها، وطريقة تعليمها، والتجربة السابقة في تعلّمها، ومقاربة التدريس في التجربة السابقة. فكلّما  وا 

 (3) بيّة تجاه كلّ مفهوم كلّما كان الموقف من اللغة العربيّة إيجابيّاا. والجدولكانت الاعتقادات إيجا

 أدناه ي ظهر نتائج دراسة معامل الترابط:

   

 من الرتبة صفر بيرسون ترابط معامل مصفوفة

 المواقف 
 ***58. يّة اللغة العربيّةأهمّ 

 ***66. طبيعة اللغة العربيّة

 ***37. العربيّةالاهتمام المعطى للغة 

تقان اللغة العربيّة  ***57. تعلّم وا 

 ***37. طريقة تعليم اللغة العربيّة

 ***57. التجربة السابقة في تعلّم اللغة العربيّة
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 ***50. مقاربات التدريس خلال التجربة السابقة

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

ارتباطاا إيجابي ا بالموقف، إلا أن مفهوم طبيعة وعلى الرغم من أن كل المفاهيم ارتبطت 

إذ  على التنبؤ بالمواقف تجاه اللغة العربيّة، وهذا أمر بديهيّ  ةا اللغة العربيّة كان المتغير الأعلى قدر 

إنّ مفهوم طبيعة اللغة يهتمّ بأمر ين بخصوص اللغة ألا وهما الجانب العمليّ الذي يتمثّل بقدرة اللغة 

تطوّرات وأنْ تكون منافسةا لغيرها من اللغات السائدة كالإنكليزيّة وخاصة فيما يخص على مواكبة ال

قدرتها على أن تكون لغة لتعليم المواد العمليّة، وهذا الجانب هو في غاية الأهمّيّة لأبناء الجيل 

ر  يالجديد. والجانب التميّزيّ الذي ي عنى بجماليّة اللغة وتفرّدها. وبالتالي كان من الطبيع أن يؤشِّ

هذا المفهوم بشكل كبير إلى الموقف من اللغة، فكلما اعتقد الطلاب بتميّز اللغة العربيّة وبقدرتها 

على مواكبة العصر وأن تكون لغة للمواد العلميّة كلّما زادت مواقفهم الإيجابيّة منها والعكس 

 صحيح. 

لعربيّة للغة مفهوم أهمّيّة اللغة اويلي مفهوم طبيعة اللغة العربيّة في التنبُّؤ بالموقف من ا

الذي يتناول أهمّيّة اللغة العربيّة في الميدان ين الشخصيّ والمهنيّ، فالطلّاب الذين يعتقدون بأنّ اللغة 

العربيّة مهمّة لتعزيز العلاقات الشخصيّة في المنزل وفي المحيط الضيّق والذين يعتقدون بأن اللغة 

 انة مرموقة مهني ا لديهم مواقف إيجابيّة من اللغة. العربيّة مهمّة للوصول إلى مك

تقان اللغة العربيّة، حيث أنّ الأشخاص الذين يحملون اعتقادات  ثم يتبع ذلك مفهوم تعلّم وا 

بما في ذلك أنّ تعلّمها ليس صعباا وليس مضيعة للوقت، والذين  --إيجابيّة عن تعلّم اللغة العربيّة

 --علّم اللغة العربيّة وأنّهم لا يحتاجون إلى مواهب خاصّة لتعلّمهايعتقدون بأنّهم قادرون على ت

 لديهم مواقف إيجابيّة من اللغة العربيّة. 
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أمّا المفهوم الأخير الذي كان ذا دلالة في التنبّؤ بالموقف من اللغة العربيّة فهو مفهوم 

اللغة العربيّة  لسابقة في تعلّمالتجربة السابقة في تعلّمها، فالطلّاب الذين يعتقدون بأنّ تجربتهم ا

 كانت إيجابيّة لديهم مواقف إيجابيّة من اللغة العربيّة، والعكس صحيح.

أمّا متغيّرات الاهتمام المعطى للغة العربيّة، وطريقة التعليم، ومقاربات التدريس خلال 

 التجربة السابقة فلم تكن ذات دلالة في التنبّؤ بالموقف تجاه اللغة العربيّة.

نلاحظ هنا أنّ المتغيرات المتنبئة بالموقف تجاه اللغة العربيّة اشتملت، بالإضافةا إلى و 

الاعتقادات الشخصيّة عن اللغة العربيّة المتمثِّلة بأهمّيّة وطبيعة اللغة العربيّة، على اعتقادات عن 

تقانها وكذلك التجربة السابقة في تعلّمها، و  تان تشكّلان هما نقطالقدرة على تعلّم اللغة العربيّة وا 

ا في نظريّة السلوك المخطّط لأنهما تندرجان تحت الاعتقادات حول القدرة على السيطرة على  أساسا

ا لهذه النظريّة لا يكفي أن  التعلّم، هذا النوع من الاعتقادات الذي يؤثّر مباشرة على السلوكات. فتبعا

 يه موقف إيجابيّ منه، وبالتالي سلوكيمتلك الفرد اعتقادات إيجابيّة تجاه أيّ غرض ليكون لد

إيجابيّ تجاهه، بل يجب أن يحمل إضافةا إلى الاعتقادات الإيجابيّة تجاه الغرض بحدّ ذاته 

ا أن يحمل  اعتقادات إيجابيّة تجاه قدرته على القيام بهذا الغرض، كما أنه من الضروري له أيضا

 .اعتقادات إيجابيّة عن تجارب سابقة ت عنى بذات الغرض

 القسم الثالث: العلقة بين المفاهيم الثماني ة ومتغيرات أخرى 
أناقش في هذا القسم العلاقة بين اعتقادات الطلاب ومواقفهم تجاه اللّغة العربيّة والمتغيرات  

التالية: نوع الجامعة التي ينتمي إليها الطلاب، والاختلافات الجندريّة بينهم، ونوع المدرسة الثانويّة 

موا إليها، وأخيراا، عدد ساعات تعلّم اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانويّة. ويساعدنا هذا النوع التي انت
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من تحليل النتائج على تحقيق فهم أعمق لأسباب تكوّن اعتقادات الطلاب حول اللغة العربيّة 

 وبالتالي تكوّن مواقفهم منها.

ب بين الاختلفاتُ.أ  كل   رعب الدولي ة اللبناني ة والجامعة بيروت في الأميركي ة الجامعة طل 
 المتغي ِّرات

من الضروري التأكيد هنا على أنّ  لدى الطلّاب من الجامعتين اعتقادات ومواقف إيجابيّة  

ا من اللغة العربيّة، غير أنّ تحليل النتائج أظهر أنّ طلّاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة لديهم  جد 

اعتقادات طلّاب الجامعة الأميركيّة فيما يخصّ أهمّيّة اللغة العربيّة اعتقادات أكثر إيجابيّة من 

والاهتمام المعطى لها، في حين كان لدى طلّاب الجامعة الأميركيّة مواقف أكثر إيجابيّة تجاه اللغة 

ن كان من البديهيّ أن يتمتّع طلّاب الجامعة اللبن نيّة االعربيّة من طلّاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة. وا 

الدوليّة باعتقادات أكثر إيجابيّة تجاه الاهتمام المعطى للغة العربيّة وأهمّيّتها نظراا لأنّها جامعة 

لبنانيّة عربيّة مقابل طلّاب الجامعة الأميركيّة الذين يتواجدون في مؤسّسة أميركيّة تعتبر اللغة 

جابيّة ب الجامعة الأميركيّة مواقف أكثر إيالانكليزيّة لغت ها الأساسيّة، فإنّه من الملفت أنْ يحمل طلّا 

من طلّاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة تجاه اللغة العربيّة. وهذا يدلّ على أنّ حالة اللغة العربيّة تكاد 

تكون واحدة عبر كلّ المتغيّرات، فالطلّاب من كلتا الجامعت ين ومن نوع ي المدراس ومن الخلفيّات 

ا تجاه اللغة العربيّة.المختلفة، كما سنرى لاحق  اا، يحملون مواقف إيجابيّة جد 

 المتغي رات كل   عبر الجندري ة الاختلفاتُ.ب
 تكون  تكادة اللغة العربيّ  بالنظر إلى تحليل نتائج الاختلافات الجندريّة يتبيّن لنا أنّ حالة

لى أنّ الوضع والإناث فيما عدا موضع واحد وهو أهميّة اللّغة. وهذا يدلّ ع الذكور لدى واحدة
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اللغوي الذي يعيشه أبناء الجيل الجديد من الطلّاب هو وضع أعمّ من أن تؤثر عليه الاختلافات 

 الجندريّة.

وبالتدقيق في النتائج نلاحظ أنّه من بين المفاهيم الثمانية التي تمّت دراستها أظهرتْ النتائج وجود  

 ة العربيّة أعلى بشكل دالّ لدى الإناث، بما يعنيمستويات من الاعتقادات الإيجابيّة حول أهمّيّة اللغ

أنّ الإناث لديهنّ اعتقادات أقوى من الذكور فيما يخصّ أهمّيّة اللغة العربيّة. وهنا يمكن تفسير هذه 

، رغبة الإناث بالتعبير عمّا يرغب به المجتمع، وهذا ناتج عن الوضع العام  النتائج بطريقتين: أوّلاا

التي ركّزت على أن النساء  212، وهذا ما خلصت إليه دراسة سميحة الأحمدي،للنساء في مجتمعاتنا

أكثر استجابة للمرغوبيّة المجتمعيّة من الرجال، نظراا لأنهن يتعرّضن لضغوطات اجتماعيّة تفوق 

ا يمكن تفسيره بالنظر إلى نتائج دراسات أخرى تناولت  تلك التي يتعرّض لها الرجال. وأيضا

 علّم اللغات الثانية، حيث أظهرتالاختلافات الجندريّة في مجال تعلّم اللغات وخاصّة في مجال ت

أكثر من دراسة من هذا النوع بأنّ الإناث أكثر إيماناا بقدراتهنّ على الإنجاز وتعلّم اللغات من 

الذكور. من هذه الدراسات دراسة ضيف الله تحت عنوان "الاعتقادات حول تعلّم اللغة الأجنبيّة 

ناث يمتّعن بمزيد من الثقة بالنفس في وكان من بين نتائجها، أن الإ 213وعلاقة الجندر بها".

 214قدراتهنّ على تعلّم اللغة الأجنبيّة.

وتتماثل نتائج هذه الدراسة مع  نتائج دراسة أخرى تناولت الاعتقادات حول تعلّم اللغة 

 الخبرات ذوي  الطلّاب بين الشفويّة العربيّة اللغة تعلم في العربيّة كلغة ثانية، تحت عنوان "الدافع

                                                           
212  Alahmadi, “Insight into The Attitudes of Speakers of Urban Meccan Hijazi Arabic Towards Their 

Dialect,” 253. 
213  Ayman Sabry Daif-Allah, “Beliefs about Foreign Language Learning and Their Relationship to 

Gender,” English Language Teaching 5, no. 10 (2012), 20-33. 
 .27المرجع نفسه،   214
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والتي أظهرت أنّ الإناث لديهنّ اعتقادات أكثر إيجابيّة من الذكور حول  215والجندر"، ةالسابق

 الشخص هدج الذاتيّة. والمقصود بالسيطرة على التعلّم هو الاعتقاد بأنّ  والفعاليّة التعلُّم على السيطرة

د نفسه  لهذا فقاالحظّ. فو ا أو المعلّمين مثل الأخرى  الخارجيّة العوامل وليس التعلُّم مخرجات سيحدِّ

هذا الإيمان بالقدرات  216التعلم. لنجاحه في عمليّة الرئيسيّ  العامل أنّه يمثّل الطالب يعتقد المفهوم،

الذاتيّة عادةا ما يقود إلى اعتقادات أكثر إيجابيّة تجاه اللغة المدروسة، ومن ضمن ذلك اعتقادات 

 حول أهمّيّتها.

وهذا الربط بين الاعتقادات حول القدرة على الإنجاز والاعتقادات حول أهمّيّة الغرض 

والموقف الإيجابيّ منه جزء لا يتجزّأ من نظريّة السلوك المخطّط، ممّا يعني أنّ ثقة الفتيات بقدراتهنّ 

وِنّ مواقف إيجابيّة منها كما جعلت  اتهنّ حول اعتقادعلى الإنجاز وتعلّم اللغة العربيّة جعلتهنّ يك 

 أهمّيّتها أكثر إيجابيّة من اعتقادات الفتيان. 

لتي خلصت إلى ا هاومستقبل العربيةّ اللغة حالة تقريروتتماشى نتائج هذه الدراسة مع نتائج 

ما قد يشير إلى أنّ اللغة العربيّة  217أنّ الإناث يرغبن أكثر من الذكور بتعليم أولادهنّ اللغة العربيّة،

أكثر أهمّيّة لديهنّ منها لدى الذكور. وتدعم هذه النتيجة نتيجةا أخرى للدراسة ذاتها ت شير إلى أنّ 

حيث  218،الأم الذكور أكثر إيماناا من الإناث بأنّهم أقلّ مكانةٍ اجتماعيّة لأنّ اللغة العربيّة هي اللغة

                                                           
 انظر 215

G. Yusri, N. M. Rahimi, P. M. Shah, and W. Wan Haslina, “Motivation in Learning Oral Arabic Among 

Students With Different Prior Experiences and Gender,” Pertanika Journal Social Science & 

Humanities 20, no. 3 (2012), 669-682. 
216  Ghazali Yusri, Nik Mohd Rahimi, Parilah M Shah, and Wan Haslina Wah, “Control of Learning 

Beliefs among Arabic Language Course Students,” International Journal of Applied Educational Studies 

11, no. 1 (08, 2011), 74-84. 
 .299،  ومستقبلها تقرير حالة اللغة العربيةانظر  217
 .328المرجع نفسه،  218
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كانة ناث يعتقدن أكثر بأهمّيّة اللغة العربيّة ولا يعتبرنها سبباا ليكنّ أقل  متدلّ هذه النتيجة على أنّ الإ

 من غيرهنّ.

ب بين الاختلفاتُ.ت ب الرسمي ة الثانوي ة المدارس طل  ة الثانوي ة المدارس وطل   كل   برع الخاص 
 المتغي رات

ماا ما ة فإنّها دائكما ذكرت سابقاا، عندما يتعلّق الأمر بعاطفة الطالب تجاه اللغة العربيّ 

تكون الرابح الأوّل، أمّا حين يتعلّق الأمر بأمر يخرج عن العاطفة فإن الطلاب لا يتوانون عن 

التعبير عن اعتقاداتهم السلبيّة، ولا فارق في ذلك بين الطلاب الذين انتموا قبل الجامعة لمدارس 

ل نتائج المقارنة بين طلّاب المدارس ثانويّة رسميّة أو مدارس ثانويّة خاصّة، وهذا ما أظهره تحلي

الرسميّة والمدارس الخاصّة، حيث أظهرت النتائج أنّه لا فارق بين فئتي الطلّاب فيما يتعلّق بأهمّيّة 

اللغة العربيّة وطبيعة اللغة العربيّة، وهما جانبان يعكسان بشكل كبير العاطفة تجاه اللغة العربيّة، 

خارج عن عاطفة الطالب. فالطلّاب الذين شاركوا في الاستبيان  والاهتمام الم عطى لها وهو أمر

ا دون فروقات ملحوظة  والذين جاءوا من المدارس الخاصة والرسمية يتمتّعون باعتقادات إيجابيّة جد 

حول أهمّيّة هذه اللغة وطبيعتها، كما أنّهم يتماثلون فيما يخصّ الاعتقادات حول الاهتمام المعطى 

سبة لبقيّة المفاهيم والمفهوم الناتج عنها والمتمثّل بالموقف العامّ من اللغة فهناك لها. أمّا بالن

اختلافات ذات دلالة لصالح الطلّاب من المدارس الرسميّة والذين تمتّعوا بمستويات أعلى من 

تقانها، وطريقة تعليمها، والتجارب السابقة ي تعلّمها، ف الاعتقادات الإيجابيّة تجاه تعلّم اللغة العربيّة وا 

والمقاربات السابقة في تدريسها، وكانت لديهم، بالتالي، مواقف أكثر إيجابيّة تجاه العربيّة من طلاب 

المدارس الخاصّة. ومن البديهيّ أن تكون هذه الجوانب أكثر إيجابيّة عند الطالب في المدرسة 
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 خاصّة في الغالب الأعمّ هوالرسميّة، حيث أنّ الهدف الأساسيّ من تسجيل الطالب في المدرسة ال

 توفير فرصة أفضل للتعلم مع تركيز خاصّ على تعلم اللغات الأجنبيّة.

أظهر طلّاب  حيث ومستقبلها العربيةّ اللغة حالة تقريروتبدو هذه النتائج مشابهة لنتائج 

المدارس الرسميّة اعتقادات أكثر إيجابيّة من طلّاب المدارس الخاصّة وبالتحديد عندما يبتعد الأمر 

عن العواطف وتقييم اللغة نفسها وعندما يتعلّق بتقييم الطالب لنفسه. من أمثلة ذلك أنّ طلّاب 

ربيّة من طلّاب المدارس يشعرون بثقة أكبر بقدرتهم في الع التقريرالمدارس الرسميّة في 

وكذلك يشعرون بقلق أقلّ لدى استخدام العربيّة الفصحى من طلاب المدارس  219الخاصّة،

وهذه الاعتقادات الإيجابيّة لدى طلبة المدارس الخاصّة لا تنحصر في تقييم قدراتهم  220الخاصة.

نّما تنسحب على تجاربهم السابقة في العديد من جوانبها مثل ال  221،عمل في مجموعاتاللغويّة وا 

أنّ  التقريربشكل عامّ، بيّنت نتائج  222والشعور بالمتعة والفرح والفائدة واثارة الاهتمام والسهولة.

، بفارق  ، إلى تقييم تجربتهم السابقة %14الطلّاب الذين درسوا في مدارس رسميّة كانوا أكثر ميلاا

 223مدارس خاصّة. في تعلّم العربيّة بشكل إيجابيّ من أولئك الذين درسوا في

وبالنظر إلى الدراسات الأخرى التي أخذت في الحسبان نوع المدرسة كمتغيّر يلعب دوراا في 

تحديد موقف الطلّاب من اللغة الهدف، وبالتالي اعتقاداتهم حولها، نجد أنها في معظمها تنتمي إلى 

 حالة تقريرج سة الراهنة ونتائسياق الدول ثنائية اللغة ولكن نتائجها لا تختلف كثيراا عن نتائج الدرا

. ويخل ص العديد من هذه الدراسات إلى أنّ لدى طلّاب المدارس الرسميّة ومستقبلها العربيةّ اللغة

                                                           
 .315 ،ومستقبلها العربيةّ اللغة حالة تقرير 219
 .316 نفسه، المرجع 220
 .322المرجع نفسه،  221
 .325المرجع نفسه،  222
 .319المرجع نفسه،  223
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مواقف أكثر إيجابيّة تجاه اللغة الأمّ. من هذه الدراسات دراسة تناولت الحالة اللغويّة في دولة 

ة: عنوان "المواقف اللغويّة ومستقبل الثنائيّة اللغويّ التي تعدّ دولة ثنائيّة اللغة، تحت  البراغواي 

وقد أظهرت نتائج الدراسة أنّ لدى الطلّاب من نوع ي المدارس مواقف إيجابيّة  224الحالة البراغويّة".

، ولكنّ مواقف طلّاب المدارس الرسميّة كانت أكثر إيجابيّة. وبيّنت Guaraniتجاه اللغة الغوارانيّة 

المدارس الرسميّة هم أكثر استعمالاا للغوارانيّة، وخاصّة في الكتابة، من طلّاب الدراسة أنّ طلاب 

 الطلّاب الاجتماعيّة حالة إلى وي رجعها النتائج هذه من الباحث يستغرب لاالمدارس الخاصّة. و 

 الطبقة ناحية من الثانويّة المدارس طلّاب من قدراا أقلّ  الرسميّة المدارس طلّاب أنّ  معتبراا

 منوبالتالي  225المتدنّية، الاجتماعيّة الطبقات لدى انتشاراا أكثر الغوارانيّة واللغة الاجتماعيّة،

 جاههاتأن يحمل أبناء هذه الطبقات الذين يرتادون المدارس الرسميّة مواقف أكثر إيجابيّة  الطبيعيّ 

 للغةا ويستعملون  والغنيّة المتوسطة الطبقات إلى ينتمون  الذين الخاصّة المدارس بطلّاب مقارنة

 الكتابة.  عند وخاصّة أكثر بشكل الإسبانية

 تجاه اللغة يّيثنائ الفلبّينيين للمراهقين اللغويّة وتتناول دراسة أخرى تحت عنوان "المواقف

تأثير الحالة الاجتماعيّة كمتغيّر على تحديد الموقف من اللغة الأمّ.  226والفلبينية"، الإنكليزية اللغة

حثت هذه الدراسة أثر الحالة الاجتماعيّة على تحديد الموقف من اللغة بين طلّاب من المرحلة وقد ب

يّر وثالثة خاصّة. لكنّها لم تحتسب نوع المدرسة كمتغ لثانويّة في ثلاث مدارس: مدرست ان رسميّت انا

عدل ا المبل احتسبت معدّل الدخل الفرديّ كمتغيّر عامل، ولكن، وفي نهاية المطاف، يشكّل هذ

                                                           
224 Jinny K Choi, “Language attitudes and the future of bilingualism: The case of 

Paraguay,” International Journal of Bilingual Education and Bilingualism 6, no. 2 (2003), 81-94. 
 .89المرجع نفسه،  225

226  Faith Patricia M. Sicam, and Rochelle Irene G. Lucas, “Language Attitudes of Adolescent Filipino 

Bilingual Learners Towards English and Filipino,” Asian Englishes 18, no. 2 (2016), 109-128. 
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مؤشّراا كبيراا على نوع المدرسة، إذ تميل الطبقات الاجتماعيّة الأقلّ قدرة مادّيّة إلى تعليم أبنائها في 

المدارس الرسميّة. وقد خلصت هذه الدراسة إلى أنّ  لدى الطلّاب من الطبقات الاجتماعيّة الأدنى 

الذين ب من المستويات الاجتماعيّة الأعلى و مواقف أكثر إيجابيّة تجاه اللغة الفلبّينيّة، مقابل الطلّا 

 227فضّلوا الإنكليزيّة على الفلبّينيّة.

 المتغي رات كل   عبر الثانوي ة المرحلة خلل العربي ة تعل م ساعات عدد يسب بها التي الاختلفاتُ.ث
أظهر تحليل النتائج أنّ عدد ساعات تعلّم اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانويّة يؤثّر بشكلٍ 

دالّ على الموقف من اللغة العربيّة عامّة. فالطلّاب الذين تلق وا عدداا أكبر من ساعات التدريس للغة 

كذلك تلق وا عدداا أقلّ. و العربيّة خلال هذه المرحلة كانت لهم مواقف أكثر إيجابيّة من أولئك الذين 

الحال بالنسبة لجميع المفاهيم فيما عدا مفهوم التجارب السابقة في تعلّم اللغة العربيّة. حيث ت شير 

تأثّرت بشكل دالّ بعدد ساعات  --فيما عدا هذا المتغيّر الأخير--الأرقام إلى أنّ المتغيّرات 

من ساعات التدريس خلال المرحلة الثانويّة كانت تدريس اللغة. فالطلّاب الذين تلق وا عدداا أكبر 

لديهم مستويات أعلى من الاعتقادات الإيجابيّة فيما يخصّ أهمّيّة اللغة العربيّة، وطبيعتها، والاهتمام 

تقانها، وطريقة تعليمها، ومقاربات التدريس في التجارب السابقة من نظرائهم  المعطى لها، وتعلّمها وا 

 أقلّ من ساعات التدريس.  الذين تلق وا عدداا 

ورغم قلّة الدراسات التي تناولت تأثير عدد ساعات التدريس على الموقف والاعتقاد من 

 العربيةّ ةاللغ حالة تقريراللغة إلّا أنّ هناك دراست ين تدعمان نتائج الدراسة الحاليّة، أوّلهما دراسة 

ليّة والتي أظهرت أنّ الطلّاب الذين ، التي تشابهت نتائجها مع نتائج الدراسة الحاومستقبلها

                                                           
 .120المرجع نفسه،  227



274 

 

يتعرّضون للغة العربيّة أكثر من خلال عدد ساعات تدريس أكبر يشعرون بثقة أكبر بلغتهم العربيّة 

ودراسة ثانية تناولت الحالة اللغويّة في منطقة إقليم  228سواء كانوا في مدارس رسميّة أو خاصّة.

وقد بحثت هذه الدراسة في مواقف الطلّاب في المدارس الثانويّة في  229الباسك في شمال اسبانيا.

 Basqueفي منطقة إقليم الباسك  Gipuzkoaغيبوثكوا  مدينة سانسباستيان وهي عاصمة مقاطعة

طالباا ثانوي ا تختلف خلفيّاتهم اللغويّة بين متكلّمين للغة  288من اللغة الباسكيّة. وقد شملت الدراسة 

ي مدارس باسكيّة، ومتكلّمين للغة الباسكيّة في مدارس إسبانيّة، وطلاباا ثنائيّي اللغة في الباسكيّة ف

مدارس باسكيّة، وطلاباا ثنائيّي اللغة في مدارس إسبانيّة، ومتكلّمين للغة الإسبانيّة في مدارس 

 باسكيّة، ومتكلّمين للغة الإسبانيّة في مدارس إسبانيّة. 

ت أنّ الطلّاب ثنائيّي اللغة في المدارس الباسكيّة يتصرّفون فيما واللافت أنّ النتائج أظهر 

ا للطلّاب الباسكيّين، حيث أنّهم يتمتّعون بمواقف إيجابيّة  يخصّ مواقفهم اللغويّة بشكل مشابه جد 

من تنوُّع ي الباسكيّة الفصيح والعامّيّ. وبالنسبة للباحث "تشير هذه الأنماط إلى أنّ المواقف 

ة تجاه لغة الباسك )الفصحى والعامّيّة( مرتبطة بمدى التعرّض للغة في البيت الإيجابيّ 

 وبالتالي كلّما زاد تعرّض الطلّاب للغة الهدف كلّما تمتّعوا بمواقف أكثر إيجابيّة منها. 230والمدرسة".

حاولت خلال هذا الفصل أن أناقش نتائج الدراسة على عدة مستويات، بدءاا من مستوى 

حد، وما يقدّمه لنا من معلومات عن اعتقادات ومواقف الطلاب، ثم على مستوى السؤال الوا

                                                           
 .315العربيّة، تقرير حالة اللغة  228
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لِّط سالمفهوم، ويساعد هذا النوع من تحليل النتائج على فهمها ضمن الأطر النظريّة، وهذا ما سأ  

رى . وكذلك على مستوى متغيرات أخالضوء عليه في الفصل الختامي والذي يشكّل خلاصة الدراسة

ع الجامعة، والاختلافات الجندريّة، ونوع المدرسة خلال المرحلة الثانويّة، وعدد ساعات تمثّلت في نو 

تعلّم اللغة العربيّة خلال المرحلة الثانوية. وهذا النوع الأخير من تحليل النتائج ي ضيء كثيراا على 

ن أهم ما أالخطوات التي يجب أخذها في الحسبان عند التفكير بالسياسيات اللّغوية. ولكن أعتقد 

خرجت  به من هذا النوع الأخير من التحليل هو أن حالة اللّغة العربيّة عامة، بما يعني أن المشترك 

 من الاعتقادات والمواقف لدى الطلاب بالنظر إلى هذه المتغيرات المذكورة أعلاه يفوق المختلف.
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 الفصل السادس

 الخاتمة
توصّلت إليها، وينقسم إلى قسمين: يعرض هذا الفصل الخلاصات والاستنتاجات التي 

يتناول القسم الأول النظر في نتائج الدراسة ضمن الإطارين الفلسفي والنظريّ، وما يتبع ذلك من 

خلاصات. في حين يتناول القسم الثاني استنتاجات انبثقت من الدراسة وتتمثّل في توصيات ي مكن 

نّبها بها، ويناقش محدوديات الدراسة التي يمكن تج للمعنيين باللّغة العربيّة على كافة الأصعدة الأخذ

 في دراسات لاحقة، وأخيراا يقدم اقتراحات لدراسات مستقبليّة تنطلق من هذه الدراسة.

 القسم الأول: نتائج الدراسة في ضوء الإطارين الفلسفي والنظري  
 أحاول في هذا القسم الإجابة عن الأسئلة التالية:

النتائج التي حصلنا عليها من هذه الدراسة في ضوء الإطارين كيف يمكننا النظر إلى 

الفلسفي والنظري للدراسة؟ وهل يمكن لذلك أن يساعد على فهم حالة اللّغة العربيّة بين الطلاب 

الجامعين في لبنان؟ وكيف يمكننا من خلال فهم أهميّة بعض أنواع الاعتقادات تبعاا لنظريّة السلوك 

 تأثير أيديولوجيا التقييس على أنواع أخرى أن نبدأ بالتغيير؟ المخطط، ومن خلال فهم

للإجابة عن هذه الأسئلة سأتوقف عند خمس نقاط محوريّة. النقطة الأولى هي نظريّة 

السلوك المخطط، وبالتحديد كيفية ارتباط الاعتقادات بالمواقف وكيفية ارتباطها بالسلوك أيضاا. أما 

ج الدراسة الإحصائيّة، وما قدّمته لنا الأرقام من كشف عن طبيعة العلاقة النقطة الثانيّة فتتناول نتائ

بين مختلف أنواع الاعتقادات والموقف. في حين تتناول النقطة الثالثة تأثير أيديولوجيا التقييس على 

أنواع الاعتقادات العاملة في الموقف، وتأثير كل ذلك على سلوك الطلاب تجاه العربيّة. وتتناول 



277 

 

طة الرابعة عينة الدراسة وما أخبرته الأرقام عن هذه العينة، وأخيراا تتناول النقطة الخامسة رؤية النق

 العربيّة كلغة واحدة.

 مجددا   المخطط السلوك نظرية: الأولى النقطةُ.أ
ثلاثة أنواع من الاعتقادات التي تؤثّر بشكل مباشر على الموقف من الشيء  Ajzenحدّد 

لسلوكيّة، والاعتقادات المعياريّة، والاعتقادت حول القدرة على السيطرة. ألا وهي: الاعتقادات ا

وت عنى الاعتقادات السلوكيّة بآراء الشخص تجاه السلوك في حين ت عنى الاعتقادات المعياريّة بآراء 

الناس المحيطين به تجاه السلوك نفسه، وهذا النوع الأخير من الاعتقادات يعكس تأثير المجتمع 

رد. أما الاعتقادات حول القدرة على السيطرة فت عنى بشكل أساسيّ بالآراء الشخصيّة حول على الف

القدرة على القيام بسلوك معيّن وبالتجارب السابقة لذلك السلوك. ويرتبط هذا النوع الأخير من 

لموقف االاعتقادات تحديداا مباشرةا بالسلوك دون ارتباطه بالنيّة التي تشكل المرحلة الوسطيّة بين 

والسلوك. فعندما تكون هذه الأنواع الثلاثة من الاعتقادات إيجابيّة يكون الموقف من الغرض 

إيجابياا، أما في حال كان هناك نوع أو أكثر سلبيّ أو يميل إلى السلبية فسيؤثر هذا بطريقة أو 

ذا كان النوع الثالث من الاعتقادات تحديداا يميل بية إلى السل بأخرى على الموقف من الغرض. وا 

قد يخلق اضطراباا في العلاقة بين اعتقادات وموقف الشخص من غرضٍ ما  Ajzenفإنه، وتبعاا لـِ ،

 وسلوكه تجاه هذا الغرض. 

 الاحصاءات نتائج أظهرتها كما والمواقف الاعتقادات بين العلقة: الثانية النقطةُ.ب
ي كانت ذات دلالة في تنبؤ بالنظر إلى نتائج الدراسة الحاليّة نلاحظ أن المفاهيم الت

الموقف من اللّغة هي: )بالترتيب من الأعلى في تنبؤ الموقف إلى الأدنى(: طبيعة اللّغة العربيّة، 

تقانها، والتجربة السابقة في تعلّم اللّغة العربيّة. ويندرج  وأهميّة اللّغة العربيّة، وتعلّم اللّغة العربيّة وا 
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ة اللّغة العربيّة وأهميّة اللّغة العربيّة تحت الاعتقادات السلوكيّة المفهومان الأولان ألا وهما طبيع

تقان اللّغة العربيّة  لأنهما يعبّران عن آراء فرديّة، في حين يندرج المفهومان الأخيران وهما تعلّم وا 

ه ذوالتجربة السابقة في تعلّم اللّغة العربيّة تحت الاعتقادات حول القدرة على السيطرة، نظراا لأن ه

 الاعتقادات ت عنى بالخبرة السابقة وبالشعور بالكفاءة الذاتيّة والقدرة على أداء سلوك معيّن. 

وبالتالي إذا أردنا الكشف عن موقف طالب معيّن من اللّغة العربيّة علينا التركيز أكثر على 

هذه المفاهيم الأربعة المذكورة أعلاه لأنّها هي المتنبئة بالموقف، أمّا بقيّة المفاهيم فلم تكن ذات 

 دلالة في التنبؤ بالموقف. 

ذا نظرنا مجدداا إلى نتائج تحليل الاحصاءات نجد  أن المفاهيم الثلاثة التي حصلت على وا 

أدنى درجات التقييم من قبل الطلاب، وبالتالي كانت الأقل إيجابيّة بين كل المفاهيم السبعة هي: 

)بالترتيب من الأقل إيجابيةا والأقرب إلى السلبيّة(: التجربة السابقة في تعلّم العربيّة، وطبيعة اللّغة 

تقانها. وهذا يعني أنّ ثلاثة من المفاهيم الأربعة المتنبئة بالموقف العربيّة، وتعلّم اللّغة العربيّة من  وا 

اللّغة هي أقل إيجابيّة من غيرها. وهنا تجدر إعادة الإشارة إلى أنّ اثنين من هذه المفاهيم الأربعة 

تقان اللغة العربيّة يندرجان تبعاا لنظرية ا سلوك لوهما التجربة السابقة في تعلّم العربيّة وتعلّم وا 

المخطّط تحت نوع الاعتقادات المسمّى الاعتقادات حول القدرة على السيطرة لأنهما ي عنيان بالكفاءة 

 الذاتية والخبرة السابقة، ويرتبطان بشكل مباشر بسلوك الطلاب فيما يتعلّق باللّغة العربيّة.

 أيديولوجيا التقييس: النقطة الثالثةُ.ت
د أن اثنين من أهم خصائصها وهما الإجماع ووجود بالعودة إلى أيديولوجيا التقييس، نج

سلطة لغويّة يؤثران بشكل سلبيّ على نوعين من ثلاثة أنواع من الاعتقادات العاملة في تحديد 

الموقف. فأيديولوجيا التقييس لها تأثير سلبي مباشر على الاعتقادات حول القدرة على السيطرة، إذ 
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فراد المجتمع الذي تسوده اللّغة المقيّسة الم ل كة التي تمكنهم من أنّها تعزّز الاعتقاد بعدم امتلاك أ

تطوير كفاءة لغويّة، وتدعم الاعتقاد بأن قلة قليلة فقط يتمتعون بامتياز الوصول إلى أسرار اللّغة. 

كما أنّها تؤثّر تأثيراا سلبياا على الاعتقادات المعياريّة كون الاعتقادات المعياريّة تمثّل الضغوط 

فحيث  ،، وأيديولوجيا التقييس تتّسم بالإجماع أي انتشار اعتقادات مجمع عليهاعلى الفرد مجتمعيّةال

توجد لغة معياريّة يكاد يؤمن الجميع بها، وتشترك غالبيّة أفراد المجتمع في الإيمان باعتقادات غير 

اج إلى ، بل هي تحتواقعيّة خاصّة بها، أهمها أن اللّغة المقيّسة صعبة وليست في متناول الجميع

كل  ي ضاف إلى ذلك نسبةمهارة خاصّة، وكذلك الاعتقاد بأنها متفوّقة على غيرها بل هي مقدّسة. 

ما هو جميل وجيّد إلى اللغة المعياريّة، ففي بيئة تسودها ثقافة التقييس، يصبح حب اللغة المقيّسة، 

لقائياا في ويجد الفرد نفسه يؤمن بذلك ت والإيمان بجماليتها، وتنوّعها وتشعبّها وقدراتها شبه واجب،

سبيل ضمان انتمائه للمجموعة، وبالتالي فإن الأيديولوجيا اللغويّة لها تأثير على كافة اعتقادات 

 الطلاب سواء الإيجابيّة منها أو السلبيّة.

 عينة الدراسة: النقطة الرابعةُ.ث
بالتالي ة جداا تجاه اللّغة العربيّة و تتميّز هذه العيّنة من الطلاب بأنها تحمل اعتقادات إيجابيّ 

مواقف إيجابيّة أيضاا، وهذا ما أظهرته النتائج، وقد بررت ذلك مسبقاا بأن الطلاب الذين لفت 

الاستبيان انتباههم هم على الأغلب، وكما عبّروا عن ذلك في حلقات النقاش، من الطلاب المهتمين 

ب الجيدين في صفوف العربيّة عامة خلال كل مراحل جداا باللّغة العربيّة والذين كانوا من الطلا

الدراسة المدرسيّة، ولكن ورغم ما تتّسم به هذه العيّنة من إيجابيّة إلا أن ثلاثة من المفاهيم المتنبئة 

 بالموقف كانت أقل إيجابيّة لديها. 
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ود جوبالنظر إلى الصورة الأكبر المتمثّلة بالمجتمع الطلابي في لبنان، يمكننا توقّع و 

ذا كان لدى هذه العيّنة التي  اعتقادات أقل إيجابيّة أو حتى سلبيّة لدى فئات أخرى من الطلاب. وا 

تتّسم بالإيجابيّة عامّة، مستويات أقل إيجابيّة لثلاثة من المفاهيم الأربعة المتنبئة بالموقف، فإن 

حديد لاثة العاملة في تالمرجح أن تكون لدى فئات أخرى من الطلاب مستويات سلبيّة للمفاهيم الث

الموقف، الأمر الذي يخلق خللاا في العلاقة بين الاعتقادات والمواقف من جهة والسلوكات من جهة 

ثانية. وهذا باختصار حال العديد من طلابنا اليوم. فالطلاب في معظم الأحيان يحملون اعتقادات 

ي تلك الإيجابيّة؟ إنها في معظمها إيجابيّة تجاه اللّغة العربيّة ولكن أي نوع من الاعتقادات ه

الاعتقادات السلوكيّة وبعض الاعتقادات المعياريّة، أما النوع الثالث من الاعتقادات والذي له تأثير 

 مباشر على السلوك فبرز أنه الأقل إيجابيّة.

إذاا نستنتج  بأن الذي يحدد مواقف الطلاب من اللّغة أربعة مفاهيم هي: طبيعة اللغة 

تقانها، والتجربة السابقة في تعلّم اللّغة العربيّة.  العربيّة، وأهميّة اللّغة العربيّة، وتعلّم اللّغة العربيّة وا 

تّع بأدنى هيم الثلاثة الأخرى تتموقد ظهر من دراستنا أنه، باستثناء أهميّة اللّغة العربيّة، فإن المفا

 درجات التقييم من قبل الطلاب. 

من ناحية أخرى، إذا نظرنا إلى تصنيف المفاهيم ضمن أنواع الاعتقادات العاملة في تحديد 

الموقف، نجد أن اثنين منها يندرجان تحت الفئة الأكثر أهميّة بتنبؤ السلوك ألا وهي الاعتقادات 

 ، وتتّسم هذه الفئة بالتحديد من الاعتقادات بارتباطها المباشر بالسلوك.حول القدرة على السيطرة

نظرنا إلى تأثير أيديولوجيا التقييس على الاعتقادات العاملة في تحديد  ذاومن ناحية ثالثة، إ

الموقف نجد أنها تؤثر بشكل سلبيّ، لأنها تنشر اعتقادات غير واقعية، على نوعين من الاعتقادات 
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ادات المعياريّة التي لها تأثير غير مباشر على السلوك والاعتقادات حول القدرة على هما الاعتق

 السيطرة التي لها تأثير مباشر على السلوك.

 وبالتالي يمكننا أن نستخلص أنّ:

طلابنا يحبون اللّغة العربيّة ويؤمنون إيماناا كبيراا بجماليتها وأهميتها، ولكن، في الوقت 

بقدرتهم على إتقان هذه اللّغة، ولا يؤمنون بأنهم يملكون الكفاءة اللازمة لتعلّمها نفسه، لا يؤمنون 

تقييس وتعزّز هذا الإيمان لديهم أيديولوجيا ال هم.تقان التي يحملونها في أذهانوفق معايير التعلم والإ

عربيّة غير لالشائعة المتصلة باللغة العربية. كما أنهم يعانون من تجربة سابقة في تعلّم اللّغة ا

مشجعة. وبالتالي، فمهما كانت بقيّة الاعتقادات إيجابيّة، إلا أن هذا الخلل بين المواقف والسلوك 

سيستمر إلى أن يتم تغييرّ النظرة إلى اللّغة العربيّة بما يحدّ من تأثير أيديولوجيا التقييس، وكذلك 

ه السيطرة والإتقان. والذي صادف أنتغيير النوع الثالث من الاعتقادات والذي يعنى بالقدرة على 

الوحيد بين أنواع الاعتقادات ذو التأثير المباشر على السلوكات. أمّا بقيّة الطروحات والتي تتناول 

بالتحديد تسهيل الفصحى لتكون أقرب إلى العاميّة، أو زيادة استخدام الفصحى لتقليل هيمنة 

لعاميّة، فما هي، في رأيي، إلا تعزيز لأيديولوجيا العاميّة، أو إيجاد لغة ثالثة تتوسّط الفصحى وا

التقييس التي تساهم بشكل بارز في أزمة اللّغة. فأنا أرى أن محاولة نشر الإجماع على أي تنوّع 

من تنوّعات اللّغة على أنه التنوّع الأنسب لتخطّي أزمة اللّغة العربيّة، يمكن أن يؤدّي إلى النظر 

المتفوّق، وليس بعيداا أن يتحوّل إلى "فصحى جديدة". وعلى العكس من إليه على أنه الأصح، وأنه 

ذلك، فإن التعامل مع تنوّعات اللّغة بشكل طبيعيّ والاعتراف بها جميعاا كما هي، يعزّز الاعتقادات 

ذا  الإيجابيّة عند الطلاب عن قدرتهم على إتقان لغتهم الأم ويساعد في تحسين سلوكهم تجاهها. وا 

 التالي:( 98)هذه الخلاصة برسم بيانيّ فإني أقترح الرسم البياني  أردت تمثيل
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 أولاا، يمثل هذا الرسم الدراسة الراهنة وهو يعكس نتائج عينة الطلاب بالتحديد.

 مجموعة من تربط ثانياا، نلاحظ أن هذا الرسم ينطلق من نظريّة السلوك المخطّط التي

نيت النيّة بالسلوك. وقد ع   ربط المجموعتين بالنية وتربطالاعتقادات بمجموعة من المواقف، ثم ت

ة بشكل خاص بدراسة العلاقة بين الاعتقادات والمواقف من جهة، والعلاقة بين الدراسة الراهن

الاعتقادات والمواقف، والسلوك من جهة ثانيّة. ولأن أنواع الاعتقادات تضمنت أكثر من مفهوم فإني 

هم ان مختلفة للأسستخدام ألو امثلت العلاقة بين كل نوع من الاعتقادات والموقف بعدّة أسهم. أما 

ير للتمييز بين التأثير الإيجابي والتأثير الأقل إيجابيّة، بحيّث يمثّل السهم البني التأث لجأنا إليهفقد 

الإيجابي، ويمثّل السهم الأحمر التأثير الأقل إيجابيّة، في حين يمثّل اللّون الأخضر التأثير السلبي، 

 العلاقة التي يمثّلها. وفي حال كان السهم أسود فهذا يعني أن الدراسة الراهنة لم ت عن  ب

 واحدة كلغة العربي ة: الخامسة النقطةُ.ج

كيف يمكننا الاستفادة من كل ما عبّر عنه الطلاب من اعتقادات ومواقف إيجابيّة تجاه 

اللّغة العربيّة لتحسين واقع اللّغة العربيّة؟ وكيف يمكننا إزالة هذا التناقض بين المواقف الإيجابيّة 

إيجابيّة الذي نلحظه لدى طلابنا بشكل يوميّ والذي أثبتته الدراسة. قد نتمكن من والسلوك الأقل 

ي الفصل ف تحوّلت إلى رؤية مختلفة عرضت لهافعل ذلك في حال تغيّرت النظرة الأساسيّة للّغة و 

 الأول وهي رؤية "العربيّة كلغة واحدة". وهذه الرؤية ت جنّبنا بشكل مباشر الوقوع في فخ الاعتقادات

السلبيّة حول القدرة على السيطرة، فمعها وكما ذكرت سابقاا، تكون العربيّة مجموعة من التنوعات 

التي تتشابك فيما بينها بشكل بديهيّ وطبيعيّ، فتنتفي صفة الفوقيّة لواحد من التنوعات على غيره، 

تنوع مكان ما يؤدي إلى إحلال الشرعيّة على كل التنوعات وزوال الخوف من أن يحلّ قطب أو 

الآخر، وبالتالي تخف حدّة الاعتقاد باستحالة الإتقان أو حصره في فئة معيّنة، ويصبح أي فرد من 
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أفراد المجتمع مؤمناا بقدرته على إتقان لغته الأم. وفي حال أضحت اعتقادات أبنائنا حول قدرتهم 

للّغة. ن سلوكهم تجاه اعلى السيطرة على لغتهم أكثر إيجابيّة فإن الاحتمال الأكبر هو أن يتحس

ليس هذا فحسب بل إن هذه الرؤية التعددية للّغة العربيّة يمكن أن تؤدي إلى اعتقادات معياريّة أكثر 

إيجابيّة كذلك. في تلك الحال تنتظم العلاقة بين المكونات الأربعة لنظرية السلوك المخطط، وربما 

 الإيجابيّة من اللّغة العربيّة سلوكات أكثرنشهد من قبل طلابنا إضافة إلى اعتقاداتهم ومواقفهم 

 انسجاماا وبنفس درجة الإيجابيّة من تلك الاعتقادات والمواقف.

إذاا تساعد النظرة إلى اللغة العربيّة كلغة واحدة من الناحيّة البيداغوجيّة/ التربويّة على الحد 

لبيّة تكتفي بأن تسبّب اعتقادات س ، لاالأخيرة هذه النظرةو ولوجيّة للّغة. يمن تداعيات النظرة الأيد

تقانها، واعتقادات غير واقعيّة حول فوقيّة وقدسيّة اللغة  حول القدرة على تعلّم اللغة العربيّة وا 

نما أيضاا تسبب اعتقادات إيجابيّة جداا تجاه هذه اللغة المعياريّة  المعياريّة، لا تكتفي بذلك، وا 

رتها، ولكن رغم إيجابيّة هذه الاعتقادات إلا أنها لا تنعكس تتمحور حول حبها وتقديرها والإيمان بقد

 رضه الأيديولوجيا وليس من الواقع الم جر ب.جماع الذي تففي سلوكات الطلاب كونها نابعة من الإ

أمّا مع العربيّة كلغة واحدة كمقاربة بيداغوجيّة، فتصبح كل التنوّعات اللغويّة متساوية من 

ى تنوّع دون الآخر أي أفضليّة، الأمر الذي يعزّز اعتقادات الطلاب حول ي عطحيث الأهميّة، ولا 

قدرتهم على التعلّم، والذي يجعل أيضاا، اعتقاداتهم السلوكيّة والمعياريّة أكثر واقعيّة، مما قد ينعكس 

 على مواقفهم تجاه اللغة العربيّة وكذلك على سلوكاتهم تجاهها، فيجعلها أكثر إيجابيّة.

 اني: توصيات ومحدوديات الدراسة واقتراحات لدراسات مستقبلي ةالقسم الث

 التوصياتُ.أ
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انطلاقاا من الخلاصة التي توصّلت إليها والتي تمثّلت بشكلها النهائي بالرسم البياني أعلاه، 

أعتقد أن أهم التوصيات التي يمكن أن تخرج بها هذه الدراسة يجب أن تنطلق من نقطتين 

الأولى بالاعتقادات المعياريّة، في حين ت عنى النقطة الثانيّة بالاعتقادات  أساسيتين، ت عنى النقطة

 حول القدرة على السيطرة.

 التوصيات المتعل قة بالاعتقادات المعياري ة: -1

ت بنى الاعتقادات المعيارية على نظرة الآخرين تجاه سلوك معيّن. فإذا لاحظ الفرد أن نسبة 

وك، سلبيّة لسلوك معيّن فإنه يتبى اعتقاداا سلبياا تجاه هذا السل كبيرة من المحيطين به لديهم نظرة

وفي الغالب يتجنّب القيام به. والعكس صحيح. لذلك يمثّل هذا النوع من الاعتقادات الضغوطات 

ذا نظرنا إلى هذه الضغوطات، فيما يتعلّق باللّغة العربيّة، يمكننا  المجتمعيّة التي تواجه الفرد. وا 

عة من التوصيات التي قد تساعد الفرد على تكوين اعتقادات معياريّة أكثر إيجابيّة، الخروج بمجمو 

 وبالتالي تساهم في تحسين سلوكه تجاه اللّغة العربيّة:

  رغم ما عبّر عنه الطلاب في هذه الدراسة من اعتقادات إيجابيّة فيما يتعلّق بموقف أهاليهم

من اللّغة العربيّة، إلا أننا نلاحظ على أرض الواقع، أن الكثير من الأهل يهتمون اهتماماا 

لاد و كبيراا بتعليم أولادهم اللّغات الأجنبيّة، والأغلب أنهم يفعلون ذلك، لأنهم يدركون أن الأ

قادمون على مرحلة جامعيّة تكاد تخلو من اللّغة العربيّة، ويحتاج الأولاد لتخطيها إلى لغة 

أجنبيّة بالدرجة الأولى. وربما يؤدي تغيير هذا الواقع لدى الأهل إلى تغيير الاعتقادات 

 ،المعياريّة لأبنائهم. أمّا عن كيفيّة التغيير، فالأجدى أن يتم ذلك على مستوى الجامعات

وأن يكون للّغة العربيّة دور أكثر فعاليّة في الجامعة، وخاصة، من خلال استعمالها في 
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الأبحاث العلميّة والأكاديميّة لأن تعزيز وجود العربيّة في الجامعة قد يؤدي إلى توازن 

 أفضل في اهتمام الأهل بين العربيّة واللّغات الأجنيّة.

  التعزيز هو الوجه الآخر لدحض أيديولوجيا التقييس، تعزيز رؤية العربيّة كلغة واحدة، وهذا

فكل ما يعزّز رؤية العربيّة كلغة واحدة سيساهم في التقليل من تأثير أيديولوجيا التقييس، 

 والعكس صحيح.

 لي النسبةب الأهم المستوى  ولكن. المستويات كل على جهداا  يتطلّب الرؤية هذه تعزيز ولكن 

 يدخل عندما إلا العربيّة اللّغة مع بأزمته يشعر لا لبالطا لأن المدرسة، مستوى  هو

 ستوى م على التغيير. المدرسة دخوله قبل للفصحى تعرّض يكون  قد أنه علماا . المدرسة

 الممكن من أنه شخصياا  وأعتقد. واحدة كلغة بالعربيّة أنفسهم الأساتذة إيمان يتطلّب المدرسة

 مقاربة الأساتذة يجرّب أن أي. التجربة خلال من الأساتذة لدى الإيمان هذا إلى الوصول

 لأساتذةا تدريب إلى تحتاج المقاربة وهذه. واحدة كلغة العربيّة رؤية على قائمة تعليميّة

 . لها مناسبة مناهج إلى تحتاج أنها كما عليها،

 التوصيات المتعل قة بالاعتقادات حول القدرة على السيطرة: -2

  لأهمية دورهم في تعليم اللّغة العربيّة وراغبين بالقيام بهذا إعداد معلمين ومعلمات واعين

 الدور.

  إعداد معلمين ومعلمات يؤمنون برؤية العربيّة كلغة واحدة. معلمون ومعلمات ينظرون إلى

استخدام الأطفال، وخاصة في سنوات دراستهم الأولى، للمفردات العاميّة على أنه أمر 

يمانهم بالفصحى والأهم يعرفون الوظيفة لكل تنوّع. لا طبيعيّ جداا. يؤمنون بالعامية كإ
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يؤمنون بالجدار الناري المتخي ل والفاصل بين الفصحى والعامية وما يتبع ذلك من 

 تداعيات.

  العمل على تحسين تجربة الطلاب في تعلّم العربيّة وذلك يتطلب تبعاا لأرقام الإحصاءات

 لنقاشيّة إلى:وتبعاا لما عبّر عنه الطلاب في الحلقات ا

  مقاربة تدريس القواعد بطريقة مختلفة. علينا أن نحاول قدر الإمكان التخفيف من نفور

الطلاب من دروس القواعد والذي يؤدي أحياناا إلى نفور من اللّغة بكاملها وذلك بالتركيز 

 على القواعد الوظيفيّة والابتعاد عن تعليمها منفصلة عن مهارات اللّغة.

 من البهجة إلى صفوف العربيّة من خلال النشاطات التفاعليّة والعمل في  إدخال المزيد

مجموعات والابتعاد عن أسلوب المحاضرات وزيادة فرص التناقش بحريّة داخل الصف 

دون أن يشعر الطلاب بالخوف من ارتكاب الأخطاء اللّغوية أو الخوف من هيمنة 

 الأستاذ/ة.

 لوبي للّغة والتركيز على الوظيفة التواصليّة لها الابتعاد عن التركيز على الشكل الأس

وتحفيز الطلاب على إنتاج لغة شفهيّة ومكتوبة صحيحة وليس بالضرورة متميّزة بتعابيرها 

 المجازيّة وأساليبها الإبداعيّة.

  الاهتمام باختيار المواد التعليميّة بحيث تواكب حياة الطلاب اليوميّة. والالتفات إلى حقيقة

لعربيّة في أذهان الطلاب بالماضي، وهذا ما عبّروا عنه في حلقات النقاش، ارتباط ا

 ومحاولة تفادي ذلك من خلال الدقة في اختيار مواد التعليم.
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  دراج استعمال اللّغة كوسيلة تساعد على التفكير النقدي مثلها مثل أي لغة أخرى وا 

 مبنيّة على قراءات وأبحاثالنشاطات التي تحقق هذا الهدف وأهمها النقاشات الصفيّة ال

 وكذلك تعزيز دور الكتابة الأكاديميّة وخاصة في مرحلة التعليم الثانوي. 

 الدراسة محدودياتُ.ب
رغم ما تتميّز به هذه الدراسة من كونها تتناول موضوع الاعتقادات والمواقف وهو موضوع 

عربيّة مين تجاه اللّغة البحاجة إلى بحث أكثر في السياق العربيّ، ومن كونها تدرس هذين المفهو 

دون أي تفضيل أو مقارنة، وكذلك من كونها تركّز على العلاقة بين الاعتقادات والمواقف وما ينتج 

عنها من سلوك، ورغم أنها لا تكتفي بالسياق اللبناني بل تقارن بينه وبين سياقات الدول العربيّة 

رغم كل ما تقدّم، إلا أنها تبقى محدودة، وما المختلفة، وي ضاف إلى ذلك كبر عينة الدراسة نسبياا. 

 يساهم في محدوديتها هو:

غلبة فئة معيّنة من الطلاب على عينة الدراسة، وهذه الفئة هي المهتمة باللّغة العربيّة  -1

م باللغة العربيّة فقط، مما جعله يستقطب الطلاب  عامة. والسبب في ذلك أن الاستبيان قدُّ

 الأكثر اهتماماا بها.

ة طلاب الجامعة الأميركيّة على طلاب الجامعة اللبنانيّة الدوليّة، وكذلك غياب تمثيل غلب -2

 طلاب جامعيين آخرين، مما يحد من تنوّع عينة الطلاب.

دقيقة على الأقل، وبالتالي  15سؤالاا واستغرق إنجازه  86طول الاستبيان، حيث تألف من  -3

 464الطلاب الذين بدأوه وتخلوا عن إكماله لم يتشجّع كل الطلاب على إنهائه، وكان عدد 

 أكملوه. 760طالباا/ـةا مقابل 
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تركيز الدراسة على العلاقة بين الاعتقادات والمواقف والسلوك دون الأخذ بالاعتبار النيّة  -4

التي تعدّ واحدة من مكونات نظرية السلوك المخطط. فرغم أن الدراسة تضمّنت سؤالين 

لسلوك، إلا أنها لم تهتّم بهذا الجانب. وكان يمكن إدراج أكثر يقيسان النيّة كمؤشر على ا

من سؤالين عن النيّة بحيث يتكوّن لدينا مفهوم، ويمكن من خلال قياسه، فهم العلاقة بينه 

وبين الاعتقادات والمواقف من جهة، وبين السلوك من جهة ثانية. أمّا الدراسة الراهنة 

ادات حول القدرة على السيطرة بالسلوك نظراا لأنهما فركّزت أكثر على دراسة علاقة الاعتق

 مرتبطان ببعضهما البعض بشكل مباشر.

 دراسات مستقبلي ةُ.ت
بناء على المعطيات السابقة عن محدوديّة الدراسة الحاليّة أقترح التالي كدراسات مستقبليّة 

 يمكن أن ت بنى على هذه الدراسة:

وذلك من خلال تضمين أكثر من جامعتين  محاولة الحصول على عينة دراسة أكثر تنوعاا  -1

في الدراسة، وكذلك من خلال إرسال الاستبيان إلى طلاب الجامعات في لبنان باللغات 

الثلاثة العاملة فيه ألا وهي العربيّة، والانكليزيّة، والفرنسيّة. أظن أن عينة دراسة متنوعة 

قف لخلل التي تحكم مواستوضّح النتائج بشكل أفضل بكثير، وأتوقع أن تظهر نقاط ا

 الطلاب وسلوكهم تجاه اللّغة العربيّة بشكل أبرز.

أن يكون الاستبيان في الدراسات المستقبليّة أقصر من الاستبيان في هذه الدراسة، ومن  -2

المفضل أن لا تتخطى مدة إنجازه العشر دقائق. فالطلاب عامة في زمننا هذا، أكثر 

 اعتياداا على المهام القصيرة .
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مال الدراسات المستقبليّة على طلاب من مراحل مدرسيّة مختلفة والمقارنة بين المراحل اشت -3

 في محاولة لفهم طريقة تكوّن الاعتقادات حول اللّغة العربيّة.

محاولة قياس كل مكونات نظرية السلوك المخطط ودراسة العلاقات المتبادلة بينها جميعها  -4

 في سياق اللّغة العربيّة.

آمل أن يشجّع هذا البحث، جميع القيّمين على اللّغة العربيّة، وجميع المهتمين في الختام، 

بتغيير حالة اللّغة العربيّة الراهنة من خلال إحداث سياسات لغويّة جديدة، على أخذ الجانب 

الشعوري لتعلّم اللّغة العربيّة في الحسبان، وعلى الاهتمام بما قدّمته هذه الدراسة من نتائج تتمحور 

حول اعتقادات الطلاب حول قدرتهم على إتقان اللّغة العربيّة وتجاربهم السابقة في تعلّم اللّغة. 

والأهم من ذلك أن ينتبه هؤلاء المعنيون إلى أن مشكلة أبنائنا مع اللّغة لا تسبّبها اللغة، فقد أظهر 

اجة إلى من بيراا بقدراتها. هم بحهؤلاء الطلاب حباا كبيراا لهذه اللّغة، وتعلقاا شديداا بها، واعتقاداا ك

يقول لهم لدى دخولهم المدرسة أن اللّغة التي يستعملونها هي العربيّة، وأن يعينهم على أن ينطلقوا 

في تطويرها منها ذاتها، بحيث تتكوّن لديهم اعتقادات إيجابيّة حول قدرتهم على إتقانها، وهم بحاجة 

شوبها الخوف والملل والتكرار والبعد عن الواقع والالتصاق إلى تجربة ناجحة في تعلّم العربيّة لا ي

 بالماضي.
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 الملحق أ
 الاستبيان

 جامعةال وفي بيروت في الأميركية الجامعة في العربية اللغة تجاه ومواقفهم الطلاب اعتقادات

 الدوليّة اللبنانية

 المجموعة الأولى: بيانات أساسي ة

 )اختر/اختاري إجابةا واحدةا فقط( العمر: -1

o  سنة 22و 18بين 

o  30 -23بين 

o  30فوق 

 )اختر/اختاري إجابةا واحدةا فقط( الجنس: -2

o أنثى 

o ذكر 

 الجامعة التي تدرس/ تدرسين فيها الآن: -3

o الجامعة الأميركيّة في بيروت 

o الجامعة اللبنانيّة الدوليّة 

 المناسبة(: )اختر/اختاري الإجابة الاختصاص العام  ميدان  -4

o العلوم الإنسانيّة 

o العلوم الاجتماعيّة 

o  العلوم 

o  ّالطب 

o الهندسة 



293 

 

o إدارة الأعمال 

o الاقتصاد 

o ميدان آخر 

 نوع المدرسة التي تلقيت فيها تعليمك في المراحل المدرسية: -5

 

 دولية     محلية خاصّة محلّيّة حكوميّة 

  o  o  o في المرحلة الابتدائيّة:

في المرحلة 

 الإعداديّة/المتوسّطة:

o  o  o  

  o  o  o في المرحلة الثانويّة:

 

 المجموعة الثانية: الخلفي ة الل غوي ة

 ما هي لغتك الأم ؟  -6

o اللّغة العربيّة  

o اللّغة الإنكليزيّة  

o اللّغة الفرنسيّة  

o  لغة أخرى 

 ما هي الل غة التي تستخدمها/تستخدمينها عادة  عندما تتكل م/ين مع الأشخاص التالين؟  -7

ا  العربيّة معظم  العربيّة دائما

 الأحيان

العربيّة ولغة 

 أخرى بالتساوي 

لغة أخرى غير 

العربيّة معظم 

 الأحيان

لغة أخرى غير 

ا  العربيّة دائما
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  o  o  o  o  o الأمّ 

  o  o  o  o  o الأب

  o  o  o  o  o الإخوة والأخوات

  o  o  o  o  o الزملاء في الصّفّ 

الأصدقاء خارج 

 الجامعة

o  o  o  o  o  

  o  o  o  o  o الجيران

الأصدقاء على 

مواقع التواصل 

 الاجتماعي

o  o  o  o  o  

    

 بأي  لغة تقوم/ين بالنشاطات التالية؟  -8

بالعربيّة معظم    بالعربيّة دائماا  

 الأحيان 

بالعربيّة وبلغة 

 أخرى بالتساوي 

بلغة أخرى غير 

العربيّة معظم 

 الأحيان

بلغة أخرى غير 

ا  العربيّة دائما

  o  o  o  o  o مشاهدة التلفاز

  o  o  o  o  o قراءة الأخبار

استعمال وسائل 

التواصل 

 الاجتماعيّ 

o  o  o  o  o  

قراءة الكتب خارج 

 نطاق الجامعة

o  o  o  o  o  
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يت بها  -9 ئيسة التي تلق  ك التعليمي ة خلل المرحلة الابتدائي ة: معظم ما هي الل غة الر   مواد 

 

 لغات أخرى  اللّغة الفرنسيّة اللّغة الإنكليزيّة اللّغة العربيّة 

  o  o  o  o في المرحلة الابتدائيّة:

في المرحلة 

 الإعداديّة/المتوسّطة:

o  o  o  o  

  o  o  o  o في المرحلة الثانويّة:

 

ة  الل غة العربي ة خلل مراحل تعليمك  -10 تقريب ا، ما هو العدد الإجمالي  للسنوات التي درَست فيها ماد 

(؟  ط والثانوي   )الابتدائي  والمتوس 

o أقلّ من سنة 

o سنوات 3بين سنة و 

o  سنوات 5سنوات و  3بين 

o  سنوات 9سنوات و  6بين 

o  سنوات 10أكثر من 

 

ة الل غة العربي ة في المراحل  -11 ي ة الأسبوعي ة التي قضيتها في دراسة ماد  تقريب ا، ما عدد الساعات الصف 

 المدرسي ة المختلفة؟ 
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 3أقلّ من  

 ساعات

 أسبوعي ا 

 ساعات 3-5

    أسبوعي ا

  ساعات 5-7

    أسبوعي ا

7-10  

ساعات 

 أسبوعي ا

 10أكثر من  

 ساعات

 أسبوعي ا

في المرحلة الابتدائيّة

  

o  o  o  o  o  

في المرحلة 

 الإعداديّة/المتوسّطة

o  o  o  o  o  

  o  o  o  o  o في المرحلة الثانويّة

 

 المجموعة الثالثة: الموقف من الل غة العربي ة

إجابة صحيحة أو في هذا القسم من الاستبانة مجموعة من الأسئلة  حول موقفك من اللّغة العربيّة. ليس هناك 

نّما نريد منك  إعطاء الانطباع الأوّل الذي تشعر/ين به بعد قراءة السؤال.  خاطئة، وا 

 إلى أي  مدى تعتقد/ين أن  الل غة العربي ة مهم ة/غير مهم ة لتحقيق الأهداف الت الية؟ 

 للحصول على شهادة علميّة -12

o مهمّة o  متوسّطة

 الأهمّيّة

o قليلة الأهمّيّة o  غير مهمّة 

ا مثقّفاا  -13  لتكون/ـي شخصا

o مهمّة o  متوسّطة

 الأهمّيّة

o قليلة الأهمّيّة o  غير مهمّة 

 للحصول على عمل -14
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o مهمّة o  متوسّطة

 الأهمّيّة

o قليلة الأهمّيّة o  غير مهمّة 

 لتكوين صداقات -15

o مهمّة o  متوسّطة

 الأهمّيّة

o قليلة الأهمّيّة o  غير مهمّة 

ا مقبولاا في أسرتك الصغيرة  -16  والكبيرةلتكون/ـي شخصا

o مهمّة o  متوسّطة

 الأهمّيّة

o قليلة الأهمّيّة o  غير مهمّة 

o  

ا مقبولاا في مجتمعك المحلّيّ بكلّ طبقاته وتنوّعاته -17  لتكون/ـي شخصا

o مهمّة o  متوسّطة

 الأهمّيّة

o قليلة الأهمّيّة o  غير مهمّة 

 للتواصل مع الأصدقاء في الجامعة -18

o مهمّة o  متوسّطة

 الأهمّيّة

o قليلة الأهمّيّة o  غير مهمّة 

 للتواصل مع الناس خارج الجامعة -19

o مهمّة o  متوسّطة

 الأهمّيّة

o قليلة الأهمّيّة o  غير مهمّة 

 إلى أي درجة تعتقد/ين أنك: ؟   

 تحب/ين اللّغة العربيّة. -20

o إلى درجة كبيرة o درجة  إلى

 متوسّطة

o درجة قليلة إلى o  لا أحب اللّغة

 العربيّة

 تحب/ين  الكلام باللّغة العربيّة. -21
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o  درجة كبيرةإلى o درجة  إلى

 متوسّطة

o درجة قليلة إلى o  لا أحب الكلام

 باللّغة العربيّة

 تستمتع/ين بالاستماع إلى اللّغة العربيّة )أغانٍ، أخبار، برامج، مسلسلات..(. -22

o  إلى درجة

 كبيرة

o درجة  إلى

 متوسّطة

o درجة قليلة إلى o  لا أستمتع

بالاستماع إلى 

 اللّغة العربيّة

 باللّغة العربية.تحب/ين القراءة  -23

o إلى درجة كبيرة o درجة  إلى

 متوسّطة

o درجة قليلة إلى o  لا أحب القراءة

 باللّغة العربيّة

 تستخدم/ين اللّغة العربيّة بكل أشكالها )الفصحى والدارجة( في حياتك  الأكاديميّة. -24

o  إلى درجة

 كبيرة

o درجة  إلى

 متوسّطة

o درجة قليلة إلى o  لا أستخدم اللّغة

العربيّة في 

 حياتي الأكاديميّة

 تستخدم/ين اللّغة العربيّة بكل أشكالها )الفصحى والدارجة( في حياتك  الشخصيّة. -25

o  إلى درجة

 كبيرة

o درجة  إلى

 متوسّطة

o درجة قليلة إلى o  لا أستخدم اللّغة

العربيّة في 

 حياتي الشخصيّة

 تودّ/ين أن تستخدم/ـي اللّغة العربيّة بشكل أكبر في حياتك . -26

o  كبيرةإلى درجة o درجة  إلى

 متوسّطة

o درجة قليلة إلى o  لا أودّ أن

أستخدم اللّغة 

العربيّة بشكل 

 أكبر في حياتي
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 في المستقبل، تريد/ين ريد أن تعلّم/ـي  أولادك  اللّغة العربيّة. -27

o إلى درجة كبيرة o درجة  إلى

 متوسّطة

o درجة قليلة إلى o  لا أريد أن أعلّم

أولادي اللّغة 

 العربيّة

 الل غة العربي ة بشكل عام ؟ ما شعورك تجاه -28

o  ّإيجابي 

o  ّسلبي 

o  ّحيادي 

  بالنسبة لك، ما هو العنصر الأبرز الذي تسب ب في خلق هذا الشعور لدَيك؟ -29

o المناهج 

o طريقة التدريس 

o  المدرّسون 

o الأهل 

o المجتمع 

 ما هو موقف أهلك من الل غة العربي ة؟ -30

o  ّإيجابي 

o  ّسلبي 

o  ّحيادي 

 الل غة العربي ة وأهميتهاالمجموعة الرابعة: الاعتقادات حول 

 إلى أي  مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟ 

 أنّ اللّغة العربيّة ضروريّة في زمننا هذا. -31
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o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 أنّ اللّغة العربيّة صعبة مقارنةا بغيرها من اللّغات التي تعرفها. -32

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o  أوافق بشدّةلا 

 أنّ اللّغة العربيّة قادرة على مواكبة التطوّرات التكنولوجيّة والعلميّة. -33

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 أنّ اللغة العربيّة قابلة لأن تكون لغة التدريس  لموادّ أخرى كالعلوم والرياضيات. -34

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 غة العربيّة بوضعها الحالي لا تساعد على تقدّم المجتمعات العربيّة.أنّ اللّ  -35

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 

 أنّ اللّغة العربيّة أ عطِي ت أهمّيّةا خلال سنوات دراستك في المدرسة. -36

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 بيتك وفي محيطك العائليّ. أنّ اللّغة العربية ت عطى أهمّيّة في -37

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 أنّ اللّغة العربيّة ت عطى أهمّيّة في المجتمع الذي تعيش/ين فيه.     -38

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 

 بالنّسبة لك، اللّغة العربيّة لغة مقدّسة. -39

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o بشدّة لا أوافق 

 بالنّسبة لك، اللّغة العربيّة هي أجمل اللّغات في العالم. -40

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 المجموعة الخامسة: الاعتقادات حول تعل م الل غة العربي ة
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 إلى أي  مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟ 

 تعلّم اللّغة العربيّة صعب. -41

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 تعلّم اللّغة العربيّة ممتع. -42

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 تعلّم قواعد اللّغة العربيّة صعب. -43

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 تعلّم اللّغة العربيّة مضيعة للوقت. -44

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 المجموعة السادسة: الاعتقادات حول طريقة تدريس الل غة العربي ة

 إلى أي  مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟ 

 دراسة قواعد اللّغة العربيّة مهمّة لتعلّم اللّغة العربيّة. -45

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 عند دراسة اللّغة العربيّة يساعد على تعلّمها.استخدام طريقة الحوار والمناقشة وتبادل الآراء  -46

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 استخدام مواد ونصوص معاصرة وذات علاقة بحياة الطلاب يساعد على تعلّم اللّغة العربيّة. -47

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 والمواقع التعليميّة( يساعد على تعلّم اللّغة العربيّة.استعمال التكنولوجيا )التطبيقات اللّغويّة  -48

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 تعلّم الموادّ الدّينيّة مهمّ لتعلّم اللّغة العربيّة. -49

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 العربي ةالمجموعة السابعة: الاعتقادات حول القدرة على إتقان الل غة 
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 إلى أي مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟ 

 أنا  قادر/ة على إتقان اللّغة العربيّة. -50

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 مستوى كفاءتي باللّغة العربيّة أقلّ من مستوى كفاءة الجيل السابق في عائلتي. -51

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

o  

 مستوى كفاءتي باللّغة العريّة أقل من مستوى كفاءتي بلغة أجنبية أخرى. -52

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 

 أشعر بالثّقة في قدراتي في اللّغة العربيّة. -53

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 أشعر بالقلق عند استخدام اللّغة العربيّة الفصحى. -54

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 المجموعة الثامنة: الاعتقادات حول الل غة العربي ة والهوي ة

 إلى أي  مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟ 

 .الوطنية  أنّ اللغة العربيّة جزء من هويتك -55

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 العربية.أنّ اللغة العربيّة جزء من هويتك  -56

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 أنّ اللّغة العربيّة مهمّة للحفاظ على الهويّة العربيّة. -57

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 أنّ اللغة العربيّة جزء من هويتك الدينيّة. -58
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o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 العربيّة سيؤدي حتماا إلى ضياع الهويّة العربيّة.أن ضياع اللّغة  -59

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 أشعر بالفخر بأنّ لغتي هي العربيّة. -60

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 أشعر بأنّي أقلّ مكانة من غيري لأنّ لغتي الأم هي اللّغة العربيّة. -61

o أوافق بشدّة o أوافق o  أوافقلا o لا أوافق بشدّة 

 المجموعة التاسعة: الاعتقادات حول الل غة العربي ة والسياسات الحكومية

 إلى أي  مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي؟ 

 الحكومات العربيّة يجب أن تعمل أكثر لتعزيز مكانة اللّغة العربيّة في الدول العربيّة. -62

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o بشدّة لا أوافق 

 الوثائق والمعاملات الرسميّة يجب أن تكون باللّغة العربيّة. -63

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 المجموعة العاشرة: الاعتقادات حول وجود الل غة العربي ة في الفضاء المكاني العام  

)مثل الإعلنات وأسماء إلى أي  مدى تشعر/ين بوجود الل غة العربي ة في الفضاء المكاني العام  

ت...إلخ( المحيط بك؟  المحل 

o موجودة بقوّة 

o موجودة بشكل ضعيف 

o غير موجودة على الإطلاق 

 إلى أي  درجة أنت راضٍ/راضية عن هذا الوجود؟ -64

o راضٍ/ية إلى حدٍّ كبير 

o  راضٍ/ية إلى حدٍّ ما 
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o  غير راضٍ/ية 

 ي ة في الدراسة الجامعي ةالمجموعة الحادية عشرة: الاعتقادات حول وجود الل غة العرب

؟ -65  ما درجة وجود الل غة العربي ة في برنامج دراستك الجامعي 

o موجودة إلى حدٍّ كبير 

o موجودة إلى حدٍّ ما 

o غير موجودة على الإطلاق 

 إلى أي  درجة أنت راضٍ/راضية عن هذا الوجود؟ -66

o راضٍ/ية إلى حدٍّ كبير 

o  راضٍ/ية إلى حدٍّ ما 

o  غير راضٍ/ية 

صة بتعل م الل غة العربي ة في الجامعة؟إلى أي درجة  -67 رات متخص   تعتقد بأهمي ة وجود مقر 

o إلى درجة كبيرة 

o إلى درجة متوسطة 

o لا أهمية لوجود مقررات متخصصة بتعليم اللّغة العربيّة في الجامعة 

 المجموعة الثانية عشرة: الاعتقادات حول واقع الل غة العربي ة ومستقبلها

:فيما يخص  واقع الل غة  -68  العربي ة أعتقد أن 

o اللّغة العربيّة لا تمرّ بأزمة 

o اللّغة العربيّة تمرّ بأزمة 

o اللّغة العربيّة تمرّ بأزمة كبيرة 

اري إجابة )اختر/اختفي رأيك، ما هو العنصر الأكثر تسبيب ا لأزمة الل غة العربي ة بين العناصر التالية ؟  -69

  واحدة فقط(

o رسطرائق تدريس اللغة العربية في المدا 
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o وجود لهجات عربيّة مختلفة 

o  انتشار اللّغات الأجنبيّة 

o  ّالتطوّر التكنولوجي 

 

 هل تعتقد/ين أن  الل غة العربي ة في طريقها إلى الزوال؟ -70

o نعم 

o لا 

 المجموعة الثالثة عشرة: الاعتقادات حول التجربة السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعل م الل غة العربي ة

  القسم هو وصف تجربتك السابقة في تعلّم العربيّة )في المدرسة قبل الجامعة( باختيار المطلوب في هذا

( ووصف إيجابيّ 1درجة من الدرجات السبع المعطاة لك هنا. الأوصاف تتراوح بين وصف سلبيّ )رقم 

يّة ب( الدرجة التي تصف بأفضل شكل تجربتك السابقة في تعلّم العر 7(  و)1(. اختر/اختاري بين )7)رقم 

 في المدرسة.

من ناحية الإفادة، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلّم العربيّة على أنّها  -71

 كانت:

o 1 

غير 

 مفيدة

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7  

 مفيدة

من ناحية المتعة، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلم اللّغة العربيّة على أنّها  -72

 كانت:

o 1 

 مملّة

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7 

 ممتعة
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من ناحية إثارة الاهتمام، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلّم العربيّة على  -73

 أنّها كانت:

o 1  

o  غير

مثيرة 

 للاهتمام

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7  

o  مثيرة

 للاهتمام

أنّها  تعلّم العربيّة على من ناحية السهولة، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في -74

 كانت:

o 1 

 صعبة

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7  

o سهلة 

 من ناحية الفرح، أنظر إلى تجربتي السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( في تعلّم العربيّة على أنهّا كانت: -75

o 1  

o مؤلمة 

o 2 o 3 o 4 o 5 o 6 o 7 

 مفرحة

المجموعة الرابعة عشرة: الاعتقادات حول مقاربات التدريس في التجربة السابقة )في المدرسة قبل الجامعة( 

 وتأثيراتها 

في  هذا القسم من الاستبيان مجموعة من الطروحات والمطلوب منكم هو إعطاء حكمكم عليها. ليس هناك إجابة 

نما نريد منكم إعطاء الانطباع الأ  وّل الذي تشعرون به بعد قراءة الطرح. صحيحة أو خاطئة، وا 

  :إلى أي  مدى توافق/ين أو لا توافق/ين على التالي 

 تجربتي السابقة في دراسة العربيّة في المدرسة أثارت اهتمامي باللّغة العربيّة. -76

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

  على أشياء ليست ذات صلة بحياتي.تجربتي السابقة في دراسة العربيّة في المدرسة ركّزت  -77



307 

 

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 تجربتي السابقة في صفوف العربيّة في المدرسة خلقت عندي شعوراا بالثقة في قدراتي بالعربية. -78

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

ليل تطوير قدراتي على التفكير والتح تجربتي السابقة في صفوف العربيّة في المدرسة ساهمت في -79

  والسؤال.

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

في صفوف العربيّة في المدرسة كانت طريقة التدريس تهتمّ بتطوير قدرتنا على الكتابة الأكاديميّة  -80

  )تقارير، أبحاث، عرض مواقف(.

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

صفوف العربيّة في المدرسة قمنا باستخدام الوسائل التعليميّة التي توفّرها لنا التكنولوجيا الحديثة.في  -81

  

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 تجربتي السابقة في صفوف العربي ة في المدرسة تضمن ت العمل في مجموعات مع زملئي -82

o  نعم 

o  لا 

 على التالي:توافق/ين أو لا توافق/ين إلى أي  مدى  -83

 العمل في مجموعات مع زميلاتي وزملائي في صفوف االلّغة العربيّة جعلني أتعلّم أكثر. -84

o أوافق بشدّة o أوافق o لا أوافق o لا أوافق بشدّة 

 المجموعة الخامسة عشرة: الاعتقادات حول مفهوم الل غة العربي ة 

  تسمع/ين عبارة "الل غة العربي ة"؟ما الذي يتبادر إلى ذهنك عندما  -85

o اللّغة العربيّة الدارجة 

o اللّغة العربيّة الفصحى 
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o ا  الفصحى والدارجة معا

 

 شكرا  لتعاونكم
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 الملحلق ب
 أسئلة المجموعات النقاشيّة

 ما أول ما يتبادر إلى ذهنك عندما أقول أمامك "اللغة العربيّة"؟ -1

 متى وأين تستعمل اللّغة العربيّة؟ لماذا؟ -2

 هل تعتقد أنّ أفكارك حول اللّغة العربيّة مشتركة لدى فئة واسعة من الطلاب؟ -3

 هل يستخدم الأشخاص حولك في الجامعة اللّغة العربيّة؟ كيف تفسّر ذلك؟ -4

 إذا كنت في مقابلة عمل )ولديك الاختيار( هل ستختار التكلّم بالعربيّة؟ لماذا/لا؟ -5

 عربيّة خلالها؟ لماذا؟هل هناك مواقف تخجل من استعمال اللّغة ال -6

 كيف ترى العلاقة بين الفصحى والعاميّة؟ -7

 كيف تعلّمت اللّغة العربيّة؟ -8

 كيف كانت تجربتك في  دراسة اللّغة العربيّة في المدرسة؟ -9

 كيف استفدت من دراسة اللّغة العربيّة؟ -10

 كيف تتمنى أن يكون مستوى لغتك العربيّة؟ لماذا؟ -11

 لثقتك بقدراتك في اللّغة العربيّة؟ فسّر هذا التقييم.بالنسبة  10إلى  1قيّم نفسك من  -12

 هل تفعل شيئاا لتحسين لغتك العربيّة؟ كيف؟ لماذا؟ -13

بالنسبة لك ما هو الأهم لتنجح في إتقان اللّغة العربيّة: الأستاذ/ة، الممارسة، المواد  -14

 التعليميّة، الجهد؟ رتّب هذه الطروحات.

 غة العربيّة ولغات أخرى، قارن بين التجربتين.من خلال تجربتك الخاصة في دراسة اللّ  -15
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 هل تعتقد أنه هناك تقصير بحق اللّغة العربيّة؟ من المقصّر؟ اشرح. -16

 كيف ترى أن اللّغة العربيّة ستخدم مستقبلك المهنيّ؟ -17

 كيف ترى مستقبل اللّغة العربيّة؟ -18

و سلباا؟ ما يجاباا أهل لديك أي شعور بالندم تجاه ما حققته في تعلّمك للعربيّة لحد الآن؟ إ -19

 سبب ذلك في رأيك؟

 هل تفكّر في استدراك ذلك مع أبنائك وكيف؟ -20
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 ملحق تال
 الدعوة إلى المشاركة في الاستبيان

 الطلاب، وأعزائي الطالبات عزيزاتي

 في الأدنى الشرق  ولغات العربية اللغة قسم في عليا دراسات طالبة وأنا. قنواتي سلطاني ريما اسمي
 المواقفو  الاعتقادات حول للدكتوراه رسالة على بالعمل حالياا  وأقوم بيروت في الأمريكية الجامعة
 بحثي ويقوم. الدوليّة اللبنانيّة والجامعة بيروت في الأميركيّة الجامعة طلاب بين العربية اللغة تجاه
 من واقفهمم الى التعرف إلى يهدف استبيان عبر الجامعتين هاتين في الطلاب آراء استطلاع على
 بيانالاست هذا في للمشاركة أدعوكم أن أود الجامعتين هاتين في طلاب أنكم وبما. العربية اللغة

 على مأشكرك أن مثلكم، كطالبة وأود،. دراستي إنجاز على لي معين أكبر ستكون  هذه ومشاركتكم
 .لي دعمكم

كمال المشاركة يمكنك فوق  وما سنة 18 عمرك كان إذا  دقيقة 20-15 سيستغرق  الذي الاستبيان وا 
 لاحقة قاشيّةن حلقات في للمشاركة  ين/ترغب كنت إذا دعوتك ستتم الاستبيان، إتمام بعد. وقتك من

 .الفرديّة وأفكارك خبراتك حول التفاصيل من المزيد معرفة إلى تهدف

 أي وأ اسمك إعطاء منك ي طلب ولن. الاستبيان هذا في للمشاركة لتطوعك ماديّة مكافأة يوجد لا
 شكل بأي الاستبيان لهذا إكمالك يؤثر ولن سريّة ستكون  إجاباتك وجميع هويتك على تدلّ  معلومات

 .الجامعيّة علاماتك على الأشكال من

 .أدناه الرابط على الضغط الرجاء الاستبيان، هذا في المشاركة في ين/ترغب كنت إذا

 يمكنك أو rs75@aub.edu.lb: العنوان على معي التواصل يرجى لاحقاا، أسئلة لديك كانت إذا
 .ma426@aub.edu.lb:  العنوان على البطل محمود الدكتور المشرف أستاذي مع التواصل

 لتعاونكم، وتقديري  شكري  جزيل مع

 قنواتي سلطاني ريما

 {SURVEYURL: }الاستبيان في للمشاركة هنا ي/اضغط
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 الملحق ث
 في الاستبياناستمارة الموافقة المسبقة للمشاركة 
 لـ AUB-IRBهذا التنويه مخصص لدراسة بحثية معتمدة من 

 (ma426@aub.edu.lbالدكتور محمود البطل في الجامعة الأمريكية في بيروت )

 * هذه ليست رسالة رسمية من الجامعة الأمريكية في بيروت *

 

في  تجاه اللغة العربيةاعتقادات الطلاب ومواقفهم ة في دراسة بحثية بعنوان "أنت مدعو للمشارك
الجامعة الأميركية في بيروت وفي الجامعة اللبنانية الدوليّة"، تحت إشراف الدكتور محمود البطل، 

 كلية الآداب والعلوم في الجامعة الأميركية في بيروت.

 

 .IRBسوف يلتزم إجراء هذه الدراسة بالبروتوكول المعتمد من 

ت هي عبر البريد الإلكتروني. الغرض من الدراسة هو المعتمدة لمقاربة الموضوعا IRBطريقة 
المساعدة في تطوير فهم أعمق لمواقف واعتقادات الطلاب الذين يدرسون اللغة العربية في الجامعة 

 الأميركية في بيروت وفي الجامعة اللبنانية الأميركية.

 

 الإجراءات

جب ا كنت تريد المشاركة في الدراسة. يتدعوك هذه الرسالة لقراءة وثيقة الموافقة والتفكير فيما إذ
 التنبّه إلى أن:

 المشاركة طوعية تماماا.• 

 دقيقة. 20يستغرق استكمال الاستبيان حوالي • 
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سيتم جمع وتحليل البيانات التي قدمتها في الاستبيان فقط. لن يتمكن فريق البحث من الوصول • 
 إلى اسمك أو تفاصيل الاتصال بك.

 الاستطلاع في رسالة.سيتم نشر نتائج • 

مشارك من الجامعة الأميركية في بيروت ومن الجامعة  1000نأمل في الحصول على موافقة • 
 اللبنانيةّ الدوليةّ. سيتم استبعاد الأشخاص الذين رفضوا الدعوة فقط.

 عاماا أو أكثر للمشاركة. 18يجب أن يكون عمرك • 

 

 الفوائد المحتملة للمشاركين

 ماديّة مقابل المشاركة في هذه الدراسة. لن تتلقى مكافأة

نتائج الدراسة سيكون لها آثار كبيرة على فهم طلابنا واحتياجاتهم. لا توجد مخاطر متوقعة في 
 المشاركة في هذه الدراسة.

 

 المخاطر المحتملة على المشاركين

 مخاطر الدراسة ضئيلة.

 

 سرية التعامل مع المعطيات

. لهذا السبب، سيتم تخزين جهات Lime surveyأداة المسح المستخدمة في الدراسة ستكون 
الاتصال الخاصة بالمشاركين المهتمين بالحلقات النقاشيّة على ملف مقفل في حاسوب لا يمكن 

 الوصول إليه إلا من قبلي ومن قبل أستاذي المشرف على الدراسة.

 ومجهولة المصدر.ستبقى البيانات التي تم جمعها سرية 

 ضمان السرية.ل IRBستتم مراقبة السجلات وقد يتم تدقيقها من قبل الـ 
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 المشاركة والانسحاب

في حال وافقت طواعية على المشاركة في هذه الدراسة، سيكون بإمكانك دوماا تغيير رأيك 
 والانسحاب في أي وقت دون عواقب من أي نوع.

اب من الدراسة أي عقوبة أو فقدان لأي مزايا تتمتّع بها، لن يترتب على رفض المشاركة أو الانسح
 ولن يؤثر ذلك على علاقتك بجامعتك أو بالجامعة الأميركيّة في بيروت ومركزها الطبّي.

 

 أسئلة حول الدراسة

 إذا كان لديك أي أسئلة حول الدراسة، يمكنك الاتصال بفريق البحث عبر التالي:

أو ريما  3850تحويلة.  961-1-350000 + (ma426@aub.edu.lb)د.محمود البطل 
 961-3-840-577 + (rs75@mail.aub.edu)قنواتي 

 

 الوصول إلى الاستبيان

بعد قراءة وثيقة الموافقة والإجابة على أسئلتك، إذا كنت توافق طواعية على المشاركة في الدراسة؛ 
 يمكنك الوصول إلى الاستبيان عبر الضغط على زر "التالي" أدناه.

 

 مخاوف أو أسئلة حول حقوقك

 AUBإذا كانت لديك مخاوف بشأن الدراسة أو أسئلة حول حقوقك كمشارك، يمكنك الاتصال بـ 
IRB Office: 

irb@aub.edu.lb ،+ 961-1-374374 :5445، داخلي 
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 ج الملحق
 لحقاتا في المشاركة إلى والدعوة الاستبيان إكمال لىع التأكيد رسالة

 النقاشيّة

 الطالب، عزيزي  الطالبة/ عزيزتي

 تجاه مواقفهمو  الطلاب "اعتقادات المعنون  الاستبيان أكملت أنك على للتأكيد الرسالة هذه إليك نرسل

 قد اتكإجاب وأنّ  الدوليّة" اللبنانية الجامعة وفي بيروت في الأميركية الجامعة في العربية اللغة

 حفظها. وتمّ  وصلت

 صغيرة نقاشيّة حلقات في المشاركة على تشجيعك وأود بيانالاست هذا في المشاركة على أشكرك

 أكملوا ممن وطالبات طلاب فيها ويشارك الإنترنت على Zoom برنامج عبر بإجرائها سأقوم

 العربيّة. اللّغة تجاه ومواقفهم اعتقاداتهم عن المزيد معرفة بهدف وذلك الاستبيان

 يتمل الرسالة هذه على الردّ  أرجو النقاشيّة الحلقات هذه في المشاركة في ترغب/ين كنت إذا

 معلومات أي يتضمّن لن الحلقات هذه خلال تسجيله سيتم ما أن علماا  لاحقاا، بك الاتصال

 سريّاا. وسيبقى شخصيّة

 مع التواصل مكنكي أو rs75@aub.edu.lb على معي التواصل يرجى أسئلة، لديك كانت إذا

 ma426@aub.edu.lb على البطل محمود الدكتور المشرف أستاذي

  

 لتعاونك، وتقديري  شكري  جزيل مع

 قنواتي سلطاني ريما

mailto:rs75@aub.edu.lb
mailto:ma426@aub.edu.lb
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 الملحق ح
 استمارة الموافقة المسبقة على المشاركة في الحلقات النقاشيّة

 لـ AUB-IRBهذة الرسالة مخصصة لدراسة بحثية معتمدة من 

 (ma426@aub.edu.lbالدكتور محمود البطل في الجامعة الأمريكية في بيروت )

 * ليست رسالة رسمية من الجامعة الأمريكية في بيروت *

 عزيزتي الطالبة/ عزيزي الطالب،

م ية بعنوان "اعتقادات الطلاب ومواقفهأنت مدعو/ة للمشاركة في حلقات نقاشيّة كجزء من دراسة بحث
تجاه اللغة العربية في الجامعة الأميركية في بيروت وفي الجامعة اللبنانية الدوليّة"، تقوم بها الطالبة 

ريما سلطاتي قنواتي تحت إشراف الدكتور محمود البطل. كلية الآداب والعلوم في الجامعة 
 الأميركية في بيروت. 

 .IRBالدراسة بالبروتوكول المعتمد من  سوف يلتزم إجراء هذه

المعتمدة لمقاربة الموضوعات هي عبر البريد الإلكتروني. الغرض من الدراسة هو  IRBطريقة 
المساعدة في تطوير فهم أعمق لمواقف واعتقادات الطلاب الذين يدرسون اللغة العربية في الجامعة 

 ة.الأميركية في بيروت وفي الجامعة اللبنانية الدوليّ 

 الإجراءات

تدعوك هذه الرسالة لقراءة وثيقة الموافقة والتفكير فيما إذا كنت تريد المشاركة في الدراسة. يجب 
 التنبّه إلى أن:

 المشاركة طوعية تماماا.• 

 سيتم الحفاظ على سرية جميع المعلومات التي تمت مناقشتها ولن يتم الكشف عنها لأي شخص.• 

حسّاسة أو أي معلومات قد تسهم في التعريف عن الأشخاص لن يتم ذكر أي معلومات • 
 المشاركين.
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ستبقى جميع المعلومات التي تمت مشاركتها في الحلقات النقاشيةّ مجهولة المصدر عند ذكرها •  
 في الأطروحة.

 ستمتدّ الحلقة النقاشيةّ لمدة ساعة تقريباا.• 

 سيتم نشر نتائج النقاشات في أطروحة الدكتوراه.• 

مشاركاا في الجامعة الأميركية في بيروت ومن الجامعة  50نأمل في الحصول على موافقة من • 
 اللبنانية الدوليةّ. سيتم استبعاد الأشخاص الذين رفضوا الدعوة فقط.

 عاماا أو أكثر للمشاركة. 18يجب أن يكون عمرك • 

 الفوائد المحتملة للمشاركين

 ة في هذه الدراسة.لن تتلقى مكافأة ماديّة مقابل المشارك

نتائج الدراسة سيكون لها آثار كبيرة على فهم طلابنا واحتياجاتهم. لا توجد مخاطر متوقعة في 
 المشاركة في هذه الدراسة.

 المخاطر المحتملة على المشاركين

 مخاطر الدراسة ضئيلة.

 السري ة

ين في اجع حق المشاركستبقى البيانات التي تم جمعها سرية. في بداية الحلقات النقاشيّة، سنر 
الانسحاب في أي وقت دون تسجيل أي معلومات من قبلهم، كما سنراجع إجراءات الدراسة 

الموضوعة لحماية خصوصيتهم، وأهمية احترام خصوصية بعضهم البعض خلال الحلقات النقاشيّة 
 وبعدها.

 لضمان السرية. IRBستتم مراقبة السجلات وقد يتم تدقيقها من قبل الـ 

 المشاركة والانسحاب

في حال وافقت على المشاركة في الدراسة أو رفضت، لن يؤثر ذلك إطلاقاا على علاماتك، ولا 
على علاقتك بالجامعة الأمريكية في بيروت أو الجامعة اللبنانية الدولية، الآن أو في المستقبل. في 
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أي وقت. وفي هذه الحالة حال غيرت رأيك بشأن المشاركة، سيكون بإمكانك دوماا الانسحاب في 
سننهي المناقشة ونتلف التسجيل. إذا رغبت في الانسحاب لاحقاا، سأتلف أي بيانات مرتبطة بك أو 

 تساهم في التعريف عنك. 

 سيتم تقديم نتائج الدراسة في المؤتمرات وفي مقالات في المجلات العلمية.

 مكان إقامة الجلسات النقاشي ة

 .Zoomنترنت عبر ستتم هذه الحلقات عبر الإ

 أسئلة حول الدراسة

 إذا كان لديك أي أسئلة حول الدراسة، يمكنك الاتصال بفريق البحث عبر التالي:

أو ريما  3850تحويلة.  961-1-350000 + (ma426@aub.edu.lb)د.محمود البطل 
 961-3-840-577 + (rs75@mail.aub.edu)قنواتي 

 النقاشي ةالموافقة على المشاركة في الحلقات 

بعد قراءة وثيقة الموافقة والإجابة على أسئلتك، إذا كنت توافق طواعية على المشاركة في الدراسة؛ 
 أرجو منك ملء وتوقيع الوثيقة التالية:

 

 الموافقة على المشاركة في الدراسة

 نعم              لا  هل أنت مهتم/ة بالمشاركة في هذه الدراسة؟

 لمقابلةالموافقة على تسجيل ا

سيتم تسجيل الحلقة النقاشيّة كما سأقوم بتدوين ملاحظات مكتوبة عن إجاباتك بالإضافة إلى 
 التعليقات والملاحظات الأخرى التي قد تدلي بها أثناء المقابلة.

 هل تسمح/ين لي بتدوين ملاحظات مكتوبة لإجاباتك؟ نعم              لا 
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 الموافقة على الاقتباس من المقابلة

قد أرغب في الاقتباس من هذه المقابلة إما في العروض التقديمية أو المقالات الناتجة عن هذا 
 العمل. سيتم استخدام اسم مستعار لحماية هويتك ، إلا إذا طلبت تحديد هويتك باسمك الحقيقي.

 هل تسمح/ين لي أن أقتبس من هذه المقابلة؟ نعم             لا

 إلى موافقتك على المشاركة في الحلقات النقاشيّةيرجى التوقيع للإشارة 

 اسم و توقيع المشارك/ة:

 الاسم: _______________     التوقيع: __________________

 

 AUBإذا كانت لديك مخاوف بشأن الدراسة أو أسئلة حول حقوقك كمشارك، يمكنك الاتصال بـ 
IRB Office: 

irb@aub.edu.lb ،+ 961-1-374374:5445 ، داخلي 
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